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Inbjudan

Harmed inbjuds Ni att inkomma med ansékan om att bli godkdnda for att driva vard inom
valfrihetssystemet (LOV) gallande medicinsk fotvard for patienter med diabetes i omfattning och
pa villkor enligt faststallt forfragningsunderlag/regelbok.

Bakgrund

Landstingsfullmaktige beslutade i november 2008 att utifran lagen om valfrihetssystem (LOV)
Oppna mojlighet for fri etablering inom medicinsk fotvard samt uppdrog at halso- och
sjukvardsstyrelsen att ta fram ett regelverk for valfrihetssystem i medicinsk fotvard. Halso- och
sjukvardsstyrelsen faststallde forfragningsunderlaget/regelboken i september 2009 gallande fran
1 januari 2010.

Forfragningsunderlag

Forfragningsunderlaget/Regelboken innehaller samtliga férutsattningar och krav som géller for
att bedriva verksamhet.

Kapitel 7 "Ans6kan om godkdnnande" innehaller en ansdkningsblankett. Den kan fyllas i
elektroniskt (se separat PDF-fil) men maste sedan skrivas ut for underskrift av behorig
foretradare. Ansokan stalls till Region Uppsalas Upphandlingsenhet, se uppgifter nedan. Mark
kuvertet med "LOV-Medicinsk fotvard for patienter med diabetes”.

Ej komplett ansokan

Om ansokan inte ar komplett ifylld, begdrda underlag saknas eller om s6kanden inte lamnar av
Region Uppsala begarda kompletteringar kan handlaggningstiden forlangas eller ansékan avslas.

Handlaggningstid

Beslut kommer att meddelas inom fyra manader efter det att komplett ansékan inkommer.

Upphandlingsform
Lag (2008:962) om valfrihetssystem

Upphandlande myndighet

Region Uppsala

Organisationsnummer: 232100-0024 Upphandlingsenheten
Box 602

751 25 UPPSALA

Eventuella fragor angaende denna upphandling ska ske skriftligen eller genom e-post till:
upphandling@regionuppsala.se

OBSERVERA Férfragningsunderlagets/regelbokens innehdll publiceras pd Region Uppsalas
hemsida. Vdrdgivaren ansvarar sjélv for att uppdatera sig med ny information.
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1. VILLKOR FOR GODKANNANDE

For att en vardgivare ska fa bedriva medicinsk fotvard inom ramen for Region Uppsala, kravs att
vardgivaren godkanns av Regionen.

Om Vardgivaren bedriver verksamhet vid flera mottagningar ska varje mottagning godkédnnas av
Regionen. Om vardgivaren avser att bedriva en eller flera filial/-er till sin mottagning ska detta
anges i ansokan och ocksa adressen till filialen.

Vardgivaren ska uppna nedanstaende krav for att mottagningen ska godkannas. Ansékan om
godkdnnande kan sokas av foretag under bildande.

| ansdkan anges allmédnna uppgifter om vardgivaren samt vardgivarens kontaktpersoner for denna
upphandling.

Efter godkdannande tecknas avtal mellan vardgivaren och Regionen. Om en vardgivare bedriver
vardverksamhet vid flera mottagningar tecknas avtal fér varje mottagning.

1.1. Ekonomisk stabilitet och teknisk formaga

Vardgivaren ska ha ekonomisk stabilitet och ha ekonomiska forutsattningar att fullgéra avtalet
med Region Uppsala. Vardgivaren ska dven uppfylla kraven pa teknisk férmaga och kapacitet.

Vardgivare ska uppfylla i Sverige eller i hemlandet lagenligt stéllda krav avseende sina
registrerings-, skatte- och avgiftsskyldigheter.

For att Regionen ska kunna bedéma om vardgivaren uppfyller kravet pa ekonomisk stabilitet ska
foljande handlingar skickas in till Regionen:

e Kopia pa det vid ansckan géllande registreringsbevis utfardat av behorig officiell
myndighet (i Sverige Bolagsverket).

e " Begaran/Svar offentliga uppgifter”,”, Skatteverkets blankett SKV 4820. Blanketten ska
vara ifylld av Skattemyndigheten. Blanketten kan rekvireras pa adress:
www.skatteverket.se. Vardgivaren bor vara ute i god tid med begéran till
Skattemyndigheten om att fa blanketten ifylld. Intyget ska inte vara dldre an tre (3)
manader.

Utlandsk vardgivare ska insdnda motsvarande dokumentation som intyg pa att denna fullgjort i
hemlandet féreskrivna registreringar och betalningar. Intyget eller motsvarande ska inte vara
dldre &n tre (3) manader.

For foretag under bildande géller att foretaget ska vara bildat vid avtalstecknandet. Foretaget ska
vid samma tillfalle inneha F-skattsedel och uppvisa registreringsbevis utfardat av Bolagsverket.

Region Uppsalas bedomning av huruvida en vardgivare ska godkannas

kommer att ske utifran vardgivarens tekniska formaga och kapacitet samt finansiella och
ekonomiska stallning (formaga att fullfélja ett avtal av denna storleksordning under
avtalsperioden). Vardgivare ska ha en stabil ekonomisk bas. Vardgivare och eventuell/-a
underleverantér/-er ska erhalla riskklassbedémning minst riskklass 3 hos Upplysningscentralen AB
(UC) eller motsvarande kreditupplysningsinstitut. Intyget far inte vara aldre an tre (3) manader.
For utlandsk leverantér ska motsvarande dokumentation fran hemlandet bifogas ansokan.

Intyget far inte vara aldre an tre (3) manader. Vardgivare som dr ensamféretagare och driver sin
verksamhet som enskild firma ska visa att foretaget har en stabil ekonomisk bas genom att
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tillhandahalla resultatrdkning och balansrakning eller pa begéran lamna referens till bank eller
annan finansiar.

Vardgivare som har ett nystartat foretag eller féretag under bildande ska visa att foretaget har en
stabil ekonomisk bas genom att redovisa aktiekapital/annat, eller pa begéran tillhandahalla en
finansiell sakerhet (t ex lamna bankgaranti eller koncerngaranti) samt pa begaran kunna redovisa
referens till bank eller annan finansiar.

Om vardgivaren hanvisar till annat foretags ekonomiska kapacitet, t ex genom
moderbolagsgaranti, ska garantin medsandas i undertecknad originalhandling dar garanten
borgar for uppdragets fullgérande. Motsvarande riskklassbedémning ska medsandas for det
foretag som lamnar garantin med minst riskklass 3 hos UC eller motsvarande
kreditupplysningsinstitut.

1.2. Utdrag ur vardgivarregistret

| ansokan ska vardgivaren forbinda sig till att inkomma med registerutdrag fran vardgivarregistret
som bekraftelse pa att anmalan av verksamhet ar gjord enligt 2 kap 1-3 §§ patientsakerhetslagen
(2010:659). Registerutdraget ska skickas till Region Uppsala som en komplettering till ansékan
senast en vecka innan verksamheten startar.

1.3. Filial

Verksamheten kan dven bedrivas vid en filial knuten till en godkdnd mottagning. En filial ska alltid
vara knuten till huvudmottagningen. En filial ska drivas av samma féretag som driver
huvudmottagningen. Vardgivaren kan inte lata en underleverantor driva en filial.

Samtliga krav och villkor i forfragningsunderlaget géller dven vid filialen. Avtalstiden for en filial
foljer avtalsperioden for huvudmottagningen.

Om vardgivaren i samband sin ansékan att bedriva huvudmottagning dven avser bedriva en eller
flera filial/-er till sin mottagning ska detta anges i ansokan.

Om vardgivaren vid senare tillfalle vill uppratta filial ska ny ansékan goras avseende den filialen.
Detta gors via sarskild blankett.

Vardgivaren ska i ansékan ange adressen dar respektive filial planeras vara lokaliserad. Filialen ska
vara lokaliserad i Uppsala ldn. Vardgivaren ska i ansékan dven ange oppettider for respektive filial.

1.4. Uteslutning av vardgivare
Uteslutning av vardgivare kan ske om nagon av punkterna i LOV (2008:962) 7 1§ uppfylls.

Vardgivaren ska genom sanningsforsakringar i ansékan intyga att denne uppfyller krav enligt
ovan. Underskrift i slutet av dokumentet styrker sanningsférsakran.

1.5. Avtal

Vardgivaren ska ata sig att inga det avtal som aterfinns i kapitel 2 i forfragningsunderlaget for
varje mottagning som ska godkdnnas av Region Uppsala.
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1.6. Forfragningsunderlag

Vardgivaren ska ata sig att folja det vid varje tid gallande forfragningsunderlag for den eller de
verksamheter som ska bedrivas.

Mottagningen ska vara lokaliserad inom Uppsala lan. Vardgivaren ska i ansdkan ange adressen dar
respektive mottagning planeras vara lokaliserad. | avtalet ska mottagningens adress anges.

1.7. Mottagningsadress

Vardgivaren ska i anstkan ange adressen dar respektive mottagning planeras vara lokaliserad. |
avtalet ska mottagningens adress anges. Mottagningen ska var lokaliserad inom Uppsala lan.

1.8. Oppettider

Vardgivaren ska i anstkan ange Oppettider for mottagningen. | avtalet ska mottagningens
Oppettider anges.

1.9. Tidpunkt for driftstart

Vardgivaren ska i sin ansdkan ange dnskemal om tidpunkt for planerad driftstart. Driftstart skall
ske senast 6 manader efter erhallet beslut om godkdnnande av driftstart. Om mer dn 6 man
passerar skall ny ansdkan goras.

1.10. Villkor for aterkallelse

Vardgivaren ska forsakra Region Uppsala att Vardgivaren ar medveten om att Regionen kan
aterkalla godkdnnandet for en mottagning om vardgivaren inte uppfyller villkoren for att bedriva
mottagningen.

Regionen har ratt att aterkalla godkdannandet for en mottagning om avtalet avseende den aktuella
mottagningen har sagts upp enligt avsnitt om ”Fortida upphérande” i avtalet.
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2. AVTAL
Mellan Region Uppsala och nedan angiven vardgivare har slutits féljande avtal.

2.1. Avtalsparter

Bestillare Vardgivare
Region Uppsala Namn
Box 602 Postadress

751 25 UPPSALA

Org nr: 232100-0024 Orgnr:
Kontaktperson: Kontaktpersoner:
Pia Leierdahl Namn

Tfn. 018-617 37 92 Telefonnummer
e-post: pia.leierdahl@regionuppsala.se e-postadress

2.2. Avtalets omfattning
| detta avtal regleras Vardgivarens bedrivande av medicinsk fotvard for patienter med diabetes
("Verksamheten”) vid féljande mottagning: [ange namn och adress fér mottagningen] samt
adress for eventuell filial] ("Mottagningen”).
Avtalet omfattar dven bestimmelserna i forfragningsunderlag/regelbok enligt punkt
Forfragningsunderlag 2.3 nedan.

2.3. Forfragningsunderlag
Villkoren for Vardgivarens bedrivande av Verksamheten vid Mottagningen framgar av
forfragningsunderlag for medicinsk fotvard for patienter med diabetes, faststalld av halso- och
sjukvardsstyrelsen den 28 september 2009 och géllande fran den 1 januari 2010 samt gjorda
revideringar.
Bada parter forbinder sig att folja de fran tid till annan gallande villkoren i forfragningsunderlaget.
Om det forekommer motstridiga villkor i detta avtal och férfragningsunderlagets olika delar, ska
de tolkas i féljande ordning:

1. Andringar och tilligg till detta avtal
Detta avtal

Kapitel om Ersattning

Kapitel om Allmanna villkor

Kapitel om Uppdrag

Kapitel om Uppfoljning

oukwnN

2.4. Andringar i forfrdgningsunderlag
Region Uppsala har ratt att, genom politiskt beslut av Region Uppsala, dndra villkoren i
forfragningsunderlag. Eventuella dndringar sker i regel en gang per ar.
Sa snart Regionen har fattat beslut om andring av villkoren i forfragningsunderlag ska Regionen
skriftligen informera Vardgivaren om dessa dndringar ("Andringsmeddelande”). Om Vardgivaren
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inte vill bli bunden av de dndrade villkoren, ska Vardgivaren inom 60 dagar fran den tidpunkt
Andringsmeddelandet dr avsint, skriftligen meddela Regionen att de dndrade villkoren inte
accepteras. Om sadant meddelande inte mottagits av Regionen inom den angivna tidsfristen blir
Vardgivaren bunden av de dndrade villkoren fran och med den dag Regionen angivit i
Andringsmeddelandet, dock tidigast 60 dagar efter det att Andringsmeddelandet &r avsént.

Om Vardgivaren meddelar Regionen att Vardgivaren inte accepterar de andrade villkoren upphor
Avtalet att galla 12 manader efter utgangen av

60 dagarsfristen. Under den dterstdaende avtalstiden géller forfragningsunderlag i sin lydelse fore
andringarna. Denna regel galler dock inte for forandringar i ersattningarna. Regionen forbinder sig
att informera vardgivaren minst tre manader innan en férdndring i ersattningen, som innebar att
forsamrade villkor, trader i kraft.

2.5. Avtalsperiod
Tilltrddesdag for detta Avtal ar den [43ad-mm-dd]. Avtalet trader i kraft fran och med den angivna
"Tilltradesdagen”. Avtalet galler darefter fyra (4) ar fran tilltradesdagen. Nar avtalstiden &r pa vag
att I6pa ut kan vardgivaren skicka in en ny ansdkan om att bli godkand inom LOV medicinsk
fotvard for patienter med diabetes. Det aligger vardgivaren att informera sjukvardsradgivningen,
vardgrannar och befolkning om verksamhetens avtalsperiod.

2.6. Kontaktpersoner
Parterna ska utse var sin kontaktperson med ansvar for Avtalet. Nar part byter kontaktperson eller
kontaktuppgifter, ska detta skriftligen meddelas den andra parten.

Meddelanden med anledning av Avtalet skall skickas till respektive parts kontaktperson med post,
e-post.

2.7. Andrade dgarforhallanden och mottagningsnamn
Vasentliga forandringar avseende agarforhallandena hos Vardgivaren eller hos Vardgivarens
eventuella moderbolag, ska utan drojsmal skriftligen anmalas till Regionen. Pa begéran av
Regionen ska Vardgivaren lamna ytterligare information om de nya dgarférhallandena och om
Vardgivarens framtida mojligheter att uppfylla Avtalet. Regionen ska darefter préva om Avtalet
ska fortsatta att galla eller om Avtalet ska sdgas upp. Regionen ska skriftligen meddela
Vardgivaren om sitt beslut avseende Avtalets fortsatta giltighet.
Andring av mottagningsnamn ska anmilas skriftligt till Regionen och datum fér bytet ska
Overenskommas med Regionen. Vardgivaren ansvarar for samtliga systemtekniska kostnader i
samband med byte av dgarforhallanden eller mottagningsnamn.

2.8. Andrade lokaler
Om vardgivaren under avtalstiden byter adress for mottagning sa ansvarar vardgivaren for
samtliga kostnader i samband med lokalbyte.
Nar en vardgivare begar flytt till annan lokal ska anmaélan ske skriftligt.
Anmalan ska goras i god tid (minst tre manader) innan planerad flytt. Flyttdatum ska
overenskommas med Regionen.

2.9. Pafoljder for Vardgivarens Avtalsbrott
Om Vardgivaren gor sig skyldig till avtalsbrott har Regionen rétt till paféljder i enlighet med vad
som anges i detta avtal. Med avtalsbrott forstas att Vardgivaren vid utférandet av uppdraget



Region Uppsala

Diarienummer
SHS2018-0094
UPPH2009-0062

asidosatter patientsdkerhetslagen (2010:659) eller hilso- och sjukvardslagen (2017:30), eller
annan forfattning meddelad med stod darav eller i annat hdanseende bryter mot detta avtal.

Som huvudman enligt halso- och sjukvardslagen (2017:30) kan Regionen inte efterge sin ratt att
krdva att avtalsbrott avhjalps.

Vardgivaren ska saledes inte uppfatta nagon handling eller underlatenhet fran Vardgivarens sida
som innebédrande att ett avtalsbrott kan besta.

2.10. Avhjalpande
Vardgivaren ska pa eget initiativ avhjalpa avtalsbrott. Regionen far satta ut en skalig tid inom
vilken avtalsbrottet ska vara avhjalpt.

Vid avtalsbrott &r Vardgivaren skyldig att till Regionen inom bestamd tid tillhandahalla en
atgardsplan, av vilken det ska framga vilka atgarder Vardgivaren kommer vidta for att avhjalpa
avtalsbrottet och sikerstalla att det inte intréffar igen. Atgardsplanen ska vara s detaljerad att
Regionen kan ta stallning till, och kontrollera, huruvida avtalsbrottet ar eller kommer bli avhjalpt.

2.11. Pafoljder for Regionens avtalsbrott
Om Regionen bryter mot bestammelserna i detta avtal har Vardgivaren ratt till paféljder enligt
vad som framgar i detta avtal.

Regionens ratt att géra gallande pafodljder faller bort om inte Vardgivaren utan dréjsmal skriftligen
reklamerar mot Regionens avtalsbrott.

2.12. Vardgivarens ansvar
Den verksamhet som fotterapeuten bedriver enligt detta avtal sker pa fotterapeutens eget ansvar
saval medicinskt som ekonomiskt.

2.12.1. Ansvar for krav av tredje man
Vardgivaren har fullt ansvar for atagandet och for all skada och alla forluster som kan komma att
orsakas vid utférande av atagandet.
Vardgivaren ska halla Regionen skadeslés om krav vdacks mot Regionen som en féljd av
vardgivarens handlande eller underlatenhet att handla. Ansvaret géller under detta avtals
giltighetstid och darefter under en period av tre (3) ar, utom i fall av uppsat eller grov vardsloshet,
da ansvaret galler till dess att allman preskription intrader.

Regionen ska snarast underratta vardgivaren om krav framstalls mot vardgivaren som om- fattas
av foregdende stycke och Regionen ska inte utan vardgivarens samtycke gora medgivanden eller
traffa uppgorelser avseende sadant krav om det kan paverka vardgivarens ersattningsskyldighet.
Regionen ar dartill skyldigt att vidta alla rimliga atgarder for att begrédnsa sin skada i handelse av
att krav mot Regionen framfors som omfattas av vardgivarens ersattningsskyldighet.

2.12.2. Ansvar gentemot Region Uppsala
Vardgivaren svarar gentemot Regionen enligt gallande svensk ratt for skador och foérluster som
Vardgivaren orsakar Regionen genom bristande uppfyllelse av forpliktelse enligt detta avtal eller
annars i samband med utférandet av uppdraget enligt detta avtal. Vardgivarens ansvar ar
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begransat till 10 000 000 SEK. Se dven 3.21 "Forsakringar”.

2.13. Skadestand
Om Regionen begar avtalsbrott har Vardgivaren ritt till ersattning for den skada som Vardgivaren
lider i anledning darav. Regionen ansvarar inte for indirekt forlust, sdasom utebliven vinst eller
produktionsbortfall, annat 4n om sadan forlust uppstar pa grund av Képarens grova vardsloshet.

2.14. Omsesidig fortida uppsagning
Bada parter har ratt att sdga upp avtalet till omedelbart upphérande om:
Den andra parten i vasentligt avseende asidosétter sina skyldigheter enligt Avtalet; eller
Den andra parten asidosatter sina skyldigheter enligt Avtalet och inte inom 30 dagar vidtar rattelse
efter skriftlig anmaning fran den férsta parten.

2.15. Havning
Part har ratt att hdava detta avtal om motparten bryter mot sina forpliktelser
och inte, inom trettio (30) dagar efter att ha erhallit ett skriftligt meddelande om bristen, vidtar
rattelse.
Part har dven ratt att hava avtalet med omedelbar verkan om avtalsbrottet ar av vasentlig betydelse
for honom. Vasentliga avtalsbrott for uppdragsgivaren ar bland annat:

1. Om Vardgivaren bryter mot nagot for verksamheten tillamplig lagstiftning.

2. Om Vardgivarens uppdrag utférs, utan Region Uppsalas skriftliga medgivande, av annan
dn Vardgivaren i annan utstrackning dn vad som framgar av accepterat anbud.

3. Om Vardgivaren anlitar underleverantor utan att meddela Region Uppsala.

4. Om vasentliga férandringar av Vardgivarens verksamhet sker i forhallande till accepterat
anbud.

5. Om allvarliga missférhallanden i Vardgivarens verksamhet uppstar.

6. Om Vardgivaren vid upprepade tillfdllen inte fullgér sina aligganden avseende skatter och
avgifter och inte vidtagit rattelse inom 30 dagar fran skriftligt papekande fran Region
Uppsala.

7. Om Vardgivarens F-skattsedel dras in.

8. Om Vardgivarens kreditvardighet (rating) sjunker under avtalsperioden och Vardgivaren
inte kan lamna en godtagbar forklaring till detta.

9. Om Vardgivaren kommit pa obestand, instéllt sina betalningar, inlett
ackordsforhandlingar, tratt i likvidation eller om fara for obestand foreligger.

10. Om Vardgivaren inte fullgor sina aligganden enligt avtalet.
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2.16. Begransning av skada
Part som gor gallande att avtalsbrott foreligger ska vidtaga alla erforderliga atgarder for att
begrdnsa skadeverkningar av uppkommen skada, sa vitt detta kan ske till skdlig kostnad.

2.17. Overlatelse
Ingen av parterna ager ratt att 6verlata Avtalet eller nagon rattighet eller skyldighet enligt Avtalet
utan den andra partens skriftliga samtycke.
Vardgivaren ansvarar for samtliga kostnader i samband med 6verlatelse.

2.18. Befrielsegrunder
Part befrias fran sina ataganden enligt avtalet om fullgérandet darav férhindras pa grund av
omstandighet utanfoér hens kontroll och som hen skaligen inte kunde ha raknat med vid avtalets
tecknande och vars foljder hen skaligen inte kunnat undvika eller 6vervinna.

Sasom befriande omstandigheter ska anses krig, krigshandling, myndighetsbeslut, strejk eller annan
allvarlig arbetskonflikt eller annan jamforlig omstandighet.

Arbetskonflikt som har sin grund i brott mot kollektivavtal far inte aberopas som befrielsegrund.

2.19. Eventuella fordandringar av avtalsvillkor till foljd av andring i lag
Vid tillfalle under avtalsperioden da beslut tas om att lagstiftning och férordningar eller
foreskrifter forandras dger Region Uppsala ratt att pakalla justering av ramavtalet sa att detta
harmonierar med andringar i lag, forordning eller foreskrift. Detta kan avse exempelvis
forandringar av kollektivavtalsliknande villkor eller villkor som avser arbetsmiljo, arbetsratt,
|6nebildning, semester/ledighet eller dylikt.

2.20. Allmanhetens mojlighet till insyn
Vardgivaren ar skyldig att utan oskaligt dréjsmal och utan kostnad efter det att Regionen
framstallt begdran harom till Regionen lamna sadan information som avsesi3 kap 19 a §
kommunallagen (1991:900). Sadan begéaran ska i normalfallet vara skriftlig. Informationen ska
gbra det mojligt for allmanheten att fa insyn i hur angeldagenheten utfors.
Informationen ska ldmnas i skriftlig form. Det aligger Regionen att i sin begéran precisera vilken
information som efterfragas. Vardgivaren &r inte skyldig att Iamna information om utlamnandet
inte kan ske utan vasentlig praktisk olagenhet for Vardgivaren, om utlamnandet strider mot lag
eller annan forfattning eller om uppgifterna kommer att omfattas av sekretess hos Regionen.
Vardgivaren ar inte skyldig att lamna information rérande I6ner eller andra kostnader hos
Vardgivaren.
Information som lamnats till Regionen enligt forsta stycket ska ej anses utgora
foretagshemligheter enligt lagen (1990:409) om skydd for foretagshemligheter.

2.21. Bestammelses ogiltighet
Skulle nagon bestammelse i detta avtal eller del darav befinnas ogiltig, ska detta inte innebara att
detta avtal i dess helhet ar ogiltigt utan ska, i den man ogiltigheten vasentligen paverkar parts
utbyte av eller prestation enligt detta avtal, leda till att skalig jamkning i detta avtal sker.
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2.22. Avstaende
Parts underlatenhet att vid ett eller flera tillfdllen gora gillande rattighet enligt detta avtal eller
patala visst forhallande hanforligt till avtalet innebar inte att part avstatt fran ratten att vid senare
tillfalle gora géllande eller patala rattighet eller forhallande av ifragavarande slag, savida inte
uttryckligt avstaende skett i av part undertecknad skriftlig handling.

2.23. Tvist
Tvist med anledning av avtalet mellan Regionen och Vardgivare, ska om parterna inte kommer
Overens om annat, avgoras av svensk domstol vid Vardgivarens hemort med tillimpning av svensk
ratt.

2.24. Fullgdbrande
Brister vardgivaren i fullgérandet av gjorda ataganden har Regionen ratt att anlita annan att helt
eller delvis fullfélja uppdraget. Det aligger da vardgivaren, om hogre pris maste erlaggas, att
ersatta Regionen harfor samt vidare till Regionen utge ersattning for de merkostnader Regionen
fatt vidkdnnas.

2.25. Efter Avtalets upphorande
Nar Vardgivaren upphor att driva avtalad verksamhet i sin helhet, eller till viss del, skall parterna
forhandla om Overtagandet av det journalbestand som tillkommit inom ramen for detta avtal.

For utforda tjanster enligt Avtalet galler Avtalets bestammelser i tillampliga delar dven efter
avtalsperiodens slut, till exempel avsluta ekonomiska transaktioner och avsluta patientkontakter.
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Detta avtal har upprattats i tva (2) likalydande exemplar varav parterna erhallit var sitt.

Region Uppsala
Uppsala den

Namn
Hélso- och sjukvardsdirektor

Foretagsnamn
Ort den

Namn
(behorig firmatecknare)
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3. ALLMANNA VILLKOR

3.1. Allmédnna utgangspunkter
Vardgivaren ska tillhandahalla vard i enlighet med géllande lagstiftning samt i enlighet med vad
som géller inom specialiteten avseende kvalitetskrav och medicinsk praxis.
Vardgivaren ska anpassa underséknings- och behandlingsmetoder till utvecklingen pa omradet
liksom till dvergripande inriktningsbeslut som kan komma att tas inom landstinget i Uppsala lan.
Overenskomna gemensamma indikationskriterier ska foljas.
Vardgivaren ska ha de tillstdnd och bemyndiganden samt uppfylla sadan anmalningsskyldighet
som vid var tid ar gallande for utférande av uppdraget.

3.2. Lagar och férordningar
Vardgivaren ansvarar for att gallande konventioner, lagar, forordningar, féreskrifter och
Regionens riktlinjer, policys och handlingsplaner, som pa nagot satt berér har avtalat uppdrag
foljs.
Regionen ansvarar for att pa www.regionuppsala.se/sv/Extranat/ tillhandahalla och kontinuerligt
uppdatera Regionens riktlinjer och policys som hanvisas till i Avtalet.

3.3. Kunskapsstyrd och kvalitetssakrad vard
Vardgivaren har skyldighet att bedriva ett systematiskt kvalitets- och patientsdkerhetsarbete i
enlighet med patientsakerhetslagen (2010:659) och Socialstyrelsens foreskrift och allmédnna rad
(SOSFS 2011:9) om ledningssystem for systematiskt kvalitetsarbete. Vardgivaren ansvarar for att
overenskomna kvalitetskrav ar kanda och accepterade av hos Vardgivaren anstalld personal.
Vardgivaren ska i sitt systematiska kvalitetsutvecklingsarbete beakta alla omraden i SOSFS2011:9.
Ledningssystemet ska anpassas till verksamhetens inriktning och omfattning och anvandas for att
systematiskt utveckla och sdkra verksamhetens kvalitet.
Vardgivaren ska dven integrera en halsoinriktad halso- och sjukvard i begreppet “god vard” och
folja Socialstyrelsens nationella riktlinjer for sjukdomsférebyggande metoder.

e Kunskapsbaserad och éndamdlsenlig vard
Innebar att varden ska bygga pa vetenskap och beprovad erfarenhet och utformas fér att mota
den individuella patientens behov pa basta mojliga satt.

e Sciker vard
Innebar att vardskador forhindras genom ett aktivt riskférebyggande arbete. Till vardskador
réknas bland annat vardrelaterade infektioner.

e Patientfokuserad vard
Innebér att varden ges med respekt och lyhérdhet for individens specifika behov, dnskemal och
varderingar.

e Effektiv vard
Med effektiv vard avses att tillgdngliga resurser utnyttjas pa basta satt for att uppna uppsatta mal.
Detta innebar att varden utformas och ges i samverkan mellan vardens aktorer baserat pa
tillstandets svarighetsgrad och kostnadseffektiviteten fér atgarderna.

e Jamlik vard
Jamlik vard innebar att varden tillhandahalls och férdelas pa lika villkor for alla.

e \Vdrd i rimlig tid
Innebar att ingen patient ska behova vanta oskalig tid pa de vardinsatser som han eller hon har
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behov av.

Verksamheten ska bedrivas i enlighet med vetenskap och beprévad erfarenhet, med féljsamhet till
nationella riktlinjer, SBU-rapporter och liknande kunskapsunderlag samt Regionsgemensamma
vardprogram, policys och riktlinjer.

Vardgivaren ska folja Socialstyrelsens vid varje tid gallande foreskrifter och allmédnna rad om basal
hygien inom halso- och sjukvarden (SOSFS 2015:10) och samverkan vid in- och utskrivningar av
patienter i slutenvard (SOSF 2005:27) m.m.

Vardgivaren ska, utover vad som foljer av lagar och foreskrifter om patientjournaler, dokumentera
sin verksamhet pa sadant satt att det mojliggor eget kvalitetssakringsarbete och extern granskning
av verksamhetens innehall och kvalitet.

Vardgivaren ska i journalsystem registrera diagnoser och vardkontakter enligt inom Regionens
faststallda terminologi.

3.4. Avvikelsehantering
Vardgivaren ska ha rutiner for avvikelsehantering i enlighet med Socialstyrelsens foreskrift ter och
allmanna rad (SOSFS 2011:9) om ledningssystem for systematiskt kvalitetsarbete Vidare ska
vardgivaren ha rutiner for anmaélan i enlighet med Inspektionen for vard- och omsorgsforeskrifter
om anmalan av handelser som har medfort, eller hade kunnat medféra allvarlig vardskada (lex
Maria).
Vardgivaren ska rapportera utforda lex Maria-anmalningar till Regionkontoret genom att bifoga en
kopia av anmalan som gjorts till Inspektionen for vard och omsorg (IVO).

3.5. Patientsakerhet
Vardgivaren ansvarar for att halso- och sjukvardspersonal har den kompetens som behdvs for att
uppna god kvalitet och hog patientsdkerhet i verksamheten. Vardgivaren ska ge férutsattningar
for medarbetare att delta i det systematiska forbattringsarbetet.

Vardgivaren ska folja regionsévergripande strategier for patientsdkerhet och vardrelaterade
infektioner med tillhérande handlingsplaner. www.regionuppsala.se/samverkanswebben/
Vardgivaren ska vidta de atgarder som kravs for att férhindra smittspridning och uppkomst av
vardrelaterade infektioner. Vardgivaren ska bedriva ett systematiskt vardhygieniskt arbete i
samarbete med Regionens vardhygieniska expertis.

| ett systematiskt vardhygieniskt arbete ingar uppféljning av och férebyggande av vardrelaterade
infektioner, vardhygienisk egenkontroll, regelbundna hygienronder, kvalitetssakring av basal
hygien, hygienombudsorganisation, utbildning och fortbildning inom dmnet vardhygien.
Vardgivaren skall, enligt patientsdkerhetslagen (2010:659), arligen uppréatta en
patientsdkerhetsberattelse senast den 1 mars. Patientsdkerhetsberéattelse skall arligen skickas till
Regionkontoret. Mall for patientsakerhetsberattelse finns pa Sveriges Kommuners och Landstings
(SKL) hemsida.

Vardgivaren ska uppfylla krav i enligt het med Socialstyrelsens féreskrifter och allmanna rad om
vardgivares systematiska patientsakerhetsarbete (HSLF 2017:40),

Vardgivaren ska halla sig uppdaterad och félja smittskyddsenhetens smittskydds- och
hygienriktlinjer inklusive hygienregler pa operationsavdelningar samt atgardsprogrammet mot
MRSA.
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3.6. Meddelarfrinet
For den verksamhet som omfattas av detta avtal galler tryckfrihetsférordningens regler om
meddelarfrihet i samma omfattning som for den offentligt drivna halso- och sjukvarden.

3.7. Sekretess och tystnadsplikt
Vardgivaren forbinder sig att iaktta den sekretess och tystnadsplikt som géller inom hélso- och
sjukvard. For vardgivaren géller krav pa sekretess och tystnadsplikt bland annat i enlighet med
patientsdkerhetslagen (2010:659). Vardgivaren ska tillse att all personal som ar verksam inom
ramen for dtagandet undertecknar férbindelse om sekretess och tystnadsplikt samt att denna
efterlevs.

3.8. Uppforandekod
Region Uppsala har antagit en uppforandekod for leverantérer som géller for samtliga vardgivare
med avtal inom Regionen.
Genom att vardgivaren, VD/behdrig firmatecknare, skriver under avtalet intygas att vardgivaren
foljer de krav som &r formulerade i dokumentet Uppforandekod for leverantorer (se
www.regionuppsala.se/sv/Extranat. Underskriften ger Regionen rétt att begéira in information
eller pa annat satt undersoka att villkor och krav efterlevs.

3.9. Patientens stallning i Region Uppsala
Vardgivaren ska tillgodose patienters och anhdrigas behov av information avseende utredning,
vardinsatser, mojlighet att vélja behandlingsalternativ och halsoradgivning. Vardgivaren ska
vidare:

* informera om Regionens regler om valfrihet

* informera om Regionens vardgarantiregler
* informera om patientens maojlighet att vanda sig till patientndmnden och dess kansli.
* Informera om patientens ratt att valja och byta vardgivare.

* minimera informationshinder i form av spraksvarigheter eller funktionsnedsattningar

* fortldpande utveckla administrativa rutiner fér kommunikation med patienter och
anhoriga och anpassa rutinerna till aktuell teknik

* informera om patientens ratt att pa vardgivarens bekostnad fa tillbaka erlagd
patientavgift nar viantan pa lakare/vardgivare vid ett planerat besok dverstiger 15
minuter, enligt Region Uppsalas avgiftshandbok. Information om detta ska finnas i
vantrummen.

* fortldpande utveckla administrativa rutiner for kommunikation med patienter och
anhoriga och anpassa rutinerna till aktuell teknik.

3.10. Patientndmnden
Patientndmnden ska utifran synpunkter och klagomal stédja och hjélpa enskilda patienter och
bidra till kvalitetsutveckling och hog patientsdakerhet. Detta genom att handlagga arenden som ror
den halso- och sjukvard som vardgivaren svarar for. Vardgivaren skall snarast, och utan kostnad,
ge ndmnden den information och svar pa stéllda skrivelser som begars.
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3.11. Tolk
Vardgivaren ska bestalla tolk till patienter som inte forstar eller kan uttrycka sig pa det svenska
spraket, at dova, dovblinda, gravt horselskadade och talskadade personer. Vardgivaren ska anlita
auktoriserad tolk i forsta hand, foretradesvis sjukvardstolkar, i andra hand grundutbildade tolkar
med godkant utbildningsbevis fran grundutbildning. Privata vardgivare kan anlita tolk med vilken
Regionen vid var tid har avtal med, se http://www.regionuppsala.se,Upphandling. Vardgivaren
ersatts for faktiska tolkkostnader.

3.12. Remisshantering
Vardgivaren ska folja Region Uppsalas vid var tid géllande regler om remisshantering.
Remiss kravs for nybesok hos fotterapeut. Remittent ska vara lakare eller sjukskoéterska. Remiss
ska ange relevanta medicinska basfakta exempelvis information om eventuella problem med
neuropati, angiopati samt eventuellt behov av hembestk. Remiss krdvs ocksa om patienten inom
en tolvmanadersperiod har behov av fler behandlingar dn vad som framkommit av bedémningen
av behov av fotvard utifran riskklassifikationen, se bilaga 1.
Rutiner for hantering av remisser och remissvar ska finnas hos vardgivaren. Vardgivaren ar skyldig
att spara patientens remisser.
For de patienter som befinner sig pa riskniva tva eller tre enligt riskklassifikationen i bilaga 1 galler
att fotterapeuten ska utfarda remissvar vid forfragan fran remittenten. Svaret ska innehalla
resultat av den utférda behandlingen.

3.13. Patientenkater
Region Uppsala dger ratt att genomfoéra patientenkater med den metod, fragestéllningar, tidpunkt
och intervall som regionen bestammer. Nar Regionen dmnar genomfora patientenkater ska
vardgivaren medverka i framtagandet av det aktuella patientunderlaget. Vardgivaren bor
informera patienter under undersékningsperioden om att de kan komma att fa en patientenkat
hemskickad och héanvisa till att detta sker efter beslut fran Regionen. Regionen &ger resultaten av
patientenkaten och ratten att publicera dessa.
Vardgivaren ska ansluta sig till aktuella nationella patientenkéater och leverera patientdata under
urvalsperiod for datainsamlingen.

3.14. Utomlanspatienter och patienter fran andra lander
Vardgivaren ska ta emot utomlanspatienter enligt vad som framgar i patientlagen och riksavtal for
utomldnsvard.
Vardgivaren ager ratt att ta emot patienter fran andra lander enligt gillande avtal och
overenskommelser samt konventioner med andra lander.

3.15. Halso- och sjukvard for asylsékande och vissa utldanningar som vistas i landet
utan tillstand
Med asylsokande avses i detta avsnitt asylsokande enligt lag (2008:344) om halso- och sjukvard at
asylsékande m.fl. 4§
Med vissa utlanningar som vistas i landet utan tillstand avses i detta avsnitt vissa utlanningar
enligt lag (2013:407) om halso- och sjukvard till vissa utlanningar som vistas i Sverige utan
nodvandiga tillstand.

Asylsokande i Sverige far av Migrationsverket ett sa kallat LMA-kort. Det &r en handling utfardad
av Migrationsverket. LMA-kortet visar att den asylsékande har ratt till subventionerad halso- och
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sjukvard och tandvard om kortet ar giltigt.

Asylsokande med giltigt LMA-kort och vissa utldnningar som vistas i landet utan tillstand som ar 18
ar och aldre har ratt till halso- och sjukvard och tandvard som inte kan anstd, médrahalsovard,
vard vid abort, preventivmedelsradgivning och vard i enlighet med géllande
smittskyddslagstiftning.

Asylsékande och vissa utlanningar som vistas i landet utan tillstdnd som inte har fyllt 18 ar skall
erbjudas vard i samma omfattning som den som &r under 18 ar och folkbokférda inom lanet.

For lakarbesok hos priméarvard respektive lakarbesok hos specialistvard efter remiss fran
primarvard (ej modravard) betalar den asyls6kande patientavgift om 50 kronor. Samma avgift
galler for receptforskrivna lakemedel. | 6vriga fall betalar asylsékande samma patientavgifter som
alla folkbokforda. Asylsokande kan dock ej erhalla Regionens frikort, staten som huvudman for
asylsokande har istdllet via Migrationsverket ett eget hogkostnadsskydd. Asylsékande barn foljer
samma patientavgiftsregler som folkbokforda barn, det vill siga betalar ej nagon patientavgift.
Ovanstaende rérande patientavgifter galler dven for vissa utlanningar som vistas i landet utan
tillstand.

Regionen ansvarar for hélso- och sjukvard samt tandvard till asylsokande och ersatts for detta av
Migrationsverket, genom en schablonersattning. Denna ersattning utgar for alla asylsékande som
vid viss tidpunkt ar registrerade hos Migrationsverket som boendes i Uppsala lan. Regionen
ersatts ocksa for utforda halsoundersokningar, samt for fall dar enskild individ har mycket stora
vardkrav, sa kallade drenden rérande kostnadskravande vard. Dessa bagge senare ersattningar
erhalls genom ett atersokningsférfarande, emedan schablonersattningen utbetalas per
automatik. Saval schablonersattningen som de ersattningsbara ersattningarna administreras av
Regionens asylsamordning.

3.16. Likabehandlingspolicy
Region Uppsala har antagit en likabehandlingspolicy med tillhérande likabehandlingsplan. Policyn
och planen omfattar de sju
diskrimineringsgrunder som ingar i Diskrimineringslagen 2008:567: etnisk tillhdrighet, religion eller
annan trosuppfattning, sexuell laggning, kdnsoverskridande uttryck eller identitet,
funktionshinder, kén och alder. Policyn och planen ska vara vagledande for Utférarens arbete med
likabehandling och jamstalldhet.

3.17. Tillganglighet
Vardgivaren ska anpassa telefon-, dppethallande- och mottagningstider efter krav pa god
tillganglighet samt svara for att det finns information om Oppettider, tidsbestéallning, mojligheter
att lamna meddelanden och att kommunicera med e-post.

Vid de tider da vardgivaren inte har 6ppet skall telefonsvarare ge information om dppettider samt
hanvisa till alternativa vardgivare som man kommit 6verens med och/eller till
sjukvardsradgivningen (ring 1177, eller www.1177.se). Det ska dven vara mojligt att boka tid vid
personligt besék pa mottagningen.

Vardgivaren ska gora verksamheten i alla avseenden tillgénglig fér personer med olika
funktionsnedsattningar, kognitiva svarigheter eller bristande kunskaper i svenska spraket.

Antalet behandlingar ska, med hansyn till sdsongsvariationer, fordelas jamnt dver aret.

Fotterapeuten ska i huvudsak, minst pa halvtid, arbeta som fotterapeut under den tid som avtalet
omfattar.
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3.18. Personal
Vardgivaren ska ha personal i sadan omfattning och med den kompetens som kravs for att utféra
uppdraget i enlighet med Avtalet.
Det ska finnas en verksamhetschef som svarar for verksamheten och som har det samlade
ledningsansvaret. Vardgivaren ska fortldpande halla Regionen informerad om vem som ér
verksamhetschef.

Vardgivaren ska tillse att personalen har for uppdraget adekvat utbildning och far den
fortbildning/vidareutbildning som erfordras for att uppratthalla kompetensen.

Vardgivaren och dess personal ska delta i de fortbildningsdagar som 1-2 ganger per ar anordnas
av diabetesfotteam pa Akademiska sjukhuset.

Vardgivaren svarar for kostnader avseende personal, resor, eventuella kursavgifter etc. Personal

med patientkontakt ska tala och forsta svenska.

Vardgivaren ansvarar enligt arbetsmiljélagen (1977:1160) och andra lagar och foreskrifter for
arbetsmiljo- och skyddsfragor vad avser egen personal samt anlitade personer och féretag.

Om fotterapeuten pa grund av sjukdom, semester, ledighet for vard av barn, vidareutbildning eller
forskning inom yrkesomradet, politiskt eller fackligt uppdrag eller annat liknande skal &r helt eller
delvis forhindrad att bedriva sin verksamhet far en annan fotterapeut med adekvat utbildning och
fortbildning (se 4.7) inom diabetesfotvarden anlitas som vikarie. Om behov av vikarie foreligger
skall vardgivaren kontakta Regionkontorets kontaktperson som tillhandahaller blankett for
vikarieanstkan. Det aligger vardgivaren att begara handlingar som styrker att vikarien har, enligt
avtalet korrekt utbildning och kompetens. | det fall vardgivaren anlitar vikarie ansvarar
vardgivaren for vikariens verksamhet som for sin egen i enlighet med avtalet.

Mottagningen ska vara 6ppen minst tre dagar i veckan, Verksamhetens 6ppethallandetider ska
anpassas sa att god tillgdnglighet uppnas. Vardgivaren ska planera verksamheten sa att de
behandlingar Vardgivaren utfér, med hansyn till sdsongsvariationer, ar jamt fordelade 6ver aret.

3.19. Forskning och utveckling
Vardgivaren ska medverka i kliniska forskningsprojekt som godkdnns av Uppsala universitet och
Region Uppsala. Detta atagande regleras genom éverenskommelse i varje enskilt fall mellan
vardgivaren och den som genomfor den kliniska forskningen.
Journaluppgifter ska vara tillgdngliga for forskning. Om detta ar forknippat med vasentliga
merkostnader for vardgivaren regleras detta genom éverenskommelse i varje enskilt fall mellan
vardgivaren och den som begar ut uppgifterna.

3.20. Anlitande av underleverantor
Om Vardgivaren anlitar underleverantor for utforande av ataganden enligt Avtalet ska
Vardgivaren ansvara for underleverantdrens atagande sasom for sitt eget. Underleverantér ska
uppfylla samtliga krav som géller for vardgivaren. Det ar vardgivarens skyldighet att kontrollera att
sa ar fallet.
Vardgivaren ska, pa Regionens begéran, lamna information om vilka underleverantérer som
anlitas.
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3.21. Vardgivarens ratt att bedriva annan verksamhet
Vardgivaren ska folja lag om valfrihetssystem avseende ratten att bedriva annan verksamhet. Sadan
verksamhet far dock aldrig inverka negativt pa kvaliteten pa Vardgivarens utférande av detta
atagande.

Verksamhet som Vardgivaren bedriver utéver detta atagande ska redovisningsmassigt hallas
tydligt avskild fran verksamheten avseende detta atagande.

3.22. Vardinformationssystem och patientjournaler
Vardgivaren ska tillse att dess personal for patientjournaler och bevarar dessa i enlighet med
géllande forfattningar pa omradet. Med journal avses bade pappersjournal och elektronisk
journal. Vardgivaren ar personuppgiftsansvarig och forbinder sig att folja dataskyddsférordningen
(GDPR), Patientdatalagen samt andra lagar och foreskrifter da det géller behandling av
personuppgifter. Vardgivare maste informera sina patienter om hur behandlingen av
personuppgifter sker, vilket bland annat innebar hur de journalférda uppgifterna hanteras,
inhdmtande av samtycke samt information om sakerhet och sekretess.
Region Uppsala kommer att vara behjalplig med att I3ta vardgivaren ta del av journalhandlingar
samt tidigare journaler under forutsattning av patientens samtycke.

3.23. Forsakringar
Vardgivaren ar skyldig att till betryggande belopp halla sedvanliga och relevanta foretagar-,
egendoms- och ansvarsforsakringar som tacker skador och forluster under avtalstiden.
Region Uppsalas patientforsakring galler for eventuell personskada som orsakats patient som
erhallit vard av vardgivaren.
Vardgivaren har samma skyldighet som Regionen att pa begaran lamna intyg, journaler,
utredningar och analyser med mera kostnadsfritt till LOF
(Landstingens Omsesidiga Forsikringsbolag) och PSR (Personskadereglering AB).

3.24. Miljokrav
Region Uppsala ar miljocertifierat enligt ISO 14001 samt registrerat enligt
EMAS. Avfallshantering, kemikaliehantering, transporter och energiférbrukning utgor alla
viktiga miljoaspekter, vars negativa konsekvenser Regionen forséker minimera sa langt det
ar praktiskt mojligt och ekonomiskt rimligt. De styrande dokument som anger hur man vid
Regionen arbetar med miljofragor finns att hamta fran Regionens hemsida
www.regionuppsala.se/miljo.

For vardgivare med fler an fyra anstallda galler féljande miljokrav. Senast 12 manader efter
driftstart skall Vardgivaren ha infért ett strukturerat och dokumenterat miljdarbete. Detta innebar
att det minst ska finnas en miljopolicy, matbara och tidsatta mal fér betydande miljdaspekter samt
en handlingsplan med ansvarsfordelning. Vardgivarens miljoarbete ska vara 6ppet for granskning
genom s.k. andraparts miljorevisioner (enligt ISO 19011) fran Regionens sida. Vardgivaren skall
ocksa utse en kontaktperson i miljofragor. Regionen har darutéver ratt att begara in
dokumentation, eller pa annat satt, underséka om kraven efterlevs. Vardgivaren ansvarar for att
vardenheten bedriver sitt interna miljoéarbete pa sadant satt att Vardgivaren darigenom
medverkar till att malen i Regionens miljoprogram uppnas och miljépolicy efterlevs, se
www.regionuppsala.se//miljo.
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3.25. Sakerhetskrav
Vardgivaren skall ha en hég sakerhetsambition och senast 12 manader
efter driftstart skall Vardgivaren ha infort ett strukturerat och dokumenterat systematiskt
brandskyddsarbete enligt Regionens riktlinjer for brandsakerhet, 6ppet for granskning genom s.k.
andra partssdkerhetsrevisioner fran Regionens sida. Vardgivaren skall ocksa utse en
kontaktperson i sakerhetsfragor sa kallat sdkerhetsombud.
Vardgivaren ansvarar for att vardenheten bedriver sitt interna sdakerhetsarbete pa sadant satt att
Vardgivaren darigenom medverkar till att Regionens sdkerhetsmal uppnas och sdkerhetspolicy
efterlevs, se www.lul.se/sv/landsting--politik/Utveckling-och-ansvar/Sakerhet.

3.26. Information och marknadsforing
Region Uppsala ansvarar for 6vergripande information om vardutbud och de regler som styr
hélso- och sjukvarden. Vid storre forandringar i verksamheten (exempelvis om hela eller vasentlig
del av verksamheten ska 6ppna eller stdngas) svarar Regionen for informationsinsatserna.
Regionen ar da avsandare for information till befolkningen. Arbetet sker i ndra samarbete med
vardgivaren.

All extern marknadsforing/information som vardgivaren lamnar avseende verksamheten ska félja
Region Uppsalas Marknadsforingsetiska riktlinjer for halso- och sjukvarden,
se www.regionuppsala.se/samverkanswebben/

Vid entré till verksamhet och i marknadsforingsmaterial ska foljande anges: Verksamheten drivs
pa uppdrag av Region Uppsala.

Logotypen for Region Uppsala ska inte anvandas i information och marknadsforing.

| syfte att verksamheten ska vara tillganglig for till exempel personer med funktionsnedsattningar,
kognitiva svarigheter eller bristande kunskaper i svenska spraket ska vardgivaren strava efter att
gora informationen lattforstaelig.

Vardgivaren dger ej ratt att utan Regionens skriftliga medgivande anvdnda sig av Regionen i
eventuell annan marknadsforing.

Det ar vardgivarens ansvar att de egna uppgifterna i hidlso- och sjukvardens adressregister (HSA-
katalogen) ar korrekta och aktuella under hela avtalsperioden. Informationen uppdateras enligt
anvisningar fran Region Uppsala. Anvisningarna reglerar ocksa annan information om vardgivaren
som presenteras i Regiondgda informationskanaler.

3.27. Informationsmoten
Vardgivaren ska i moéjligaste man vara representerad pa informationsméten som Regionkontoret
kallar till.

3.28. Fordjupad uppfoljning
Region Uppsala ska, sa langt det ar tillatet enligt gallande lagstiftning, ha ratt till all verksamhet som
bedrivs enligt detta avtal och de ekonomiska uppgifter som ar kopplade till den verksamhet som
utfors enligt avtalet.
Regionen &ger ratt att pa egen bekostnad med av Regionen anlitad lamplig expertis, foreta
kontroll och granskning, s.k. fordjupad uppféljning, avseende den verksamhet som omfattas av
atagandet samt underlaget for den ekonomiska ersattningen fran Regionen.
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Vardgivaren ska utan kostnader for Region Uppsala, bitrdda Regionen i de granskningar som utférs
enligt ovan, genom att tillhandahalla dokumentation, journaler etc., samt i 6vrigt bista Regionen
med behdovlig information i de granskningar som gors.

Om Regionen i samband med en genomford granskning finner allvarliga brister kan Regionen
besluta om att genomfdra en kompletterande fordjupad uppféljning. | detta fall ska vardgivaren
faktureras 500 kronor per timme och maximalt 50 000 kronor per genomférd férdjupad
uppféljning.

3.29. Revision
Region Uppsalas revisorer ska kunna genomfdra revision i enlighet med kommunallagen och
darmed fa tillgang till det underlag och den information som behovs for att kunna fullgora sitt
revisionsuppdrag.

Vardgivaren ska utan kostnader fér Regionen bitrdada revisorerna genom att tillhandahalla
dokumentation och underlag samt i 6vrigt bista revisorerna med information som dr nédvandig
for genomférandet av revisionerna.

3.30. Lokaler och utrustning
Vardgivaren ansvarar fér anskaffande av lokaler och for alla lokalkostnader.

Vardgivaren ansvarar for att det finns for verksamheten dndamalsenliga och
verksamhetsanpassade lokaler och utrustning. De lokaler som anvéands for vard och omsorg ska
enligt gdllande lag vara anpassade till de hygienkrav som stélls pa den verksamhet som bedrivs
dar.

Vardgivaren forbinder sig att uppfylla de hygienkrav som galler fér Regionens lokaler avseende
rengoring och desinfektion av ytor och féremal. Stadpersonal ska ha en tillracklig utbildning och
kompetens inom stadmetodik, smittvdagar och smittspridning sa att uppdraget kan utféras med
den kvalitet som finns angivet fér Regionen. Vardgivaren ansvarar for att stadningen
kvalitetssakras.

De lokaler och den utrustning som ar avsedda for patienter ska vara anpassade och tillgdangliga for
personer med olika funktionsnedsattningar.

Eventuellt byte av mottagningslokal ska godkannas av Regionen i god tid fore planerad flytt.

Vardgivaren atar sig att i sin verksamhet anvanda utrustning som uppfyller vedertagna normer och
krav pa tillforlitlighet, prestanda och kvalitet for att tillférsakra en &ndamalsenlig funktion.
Vardgivaren ansvarar for att all utrustning erhaller nédvandig service och férebyggande underhall.
Vardgivaren har det 6vergripande medicintekniska ansvaret i sin verksamhet.

Mottagningen och eventuella filialer ska vara lokaliserade i Uppsala lan.
3.31. Katastrofsituationer

Vardgivaren ska inga i Region Uppsalas krishanterings och krisledningssystem. Regionen behaller
sitt ansvar och beslutar om mal, inriktning, omfattning och kvalitet. Vardgivaren har ett
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avtalsrattsligt
ansvar mot Regionen, men Regionen har ett ansvar mot tillsynsmyndigheter.

Vardgivaren ska bista vid en allvarlig handelse/extra ordindr hiandelse da Regionen utdvar sarskild
sjukvardsledning genom att stdlla personal tillgdnglig, denna ska kunna omdisponeras i hela
Regionen.

Vardgivarens lokaler ska kunna nyttjas vid allvarlig handelse/extra ordinar handelse och kunna
disponeras enligt den krishanteringsorganisation som géller inom Regionen.

Vardgivaren ska vid behov bidra till de riskanalyser som goérs for Regionens planering samt
eventuellt uppratthalla speciell kompetens hos de anstéllda.

Vardgivaren ska vid behov kunna delta i viss 6vnings- och utbildningsverksamhet for att kunna
uppfylla kraven som stélls pa Regionen efter risk och sarbarhetsanalys (RSA).

Detta ska ske utan ersattning enligt ansvars- och narhetsprincipen.

3.32. Tredjeparts/samarbetsavtal HSA och Siths
Ett separat avtal avseende tredjeparts/samarbetsavtal HSA och Siths ska tecknas mellan Region
Uppsala och vardgivaren vilket ombesorjs av Region Uppsalas resurscentrum. Fér mer information
se
informationsbilaga om Privera, katalogtjansten HSA, identifieringstjansten SITHS/EFOS och E-
frikort. For mer information se bilaga 1.
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4. UPPDRAG MEDICINSK FOTVARD

4.1. Mal och inriktning
Vardgivaren ska erbjuda medicinsk fotvard inom den 6ppna hélso- och sjukvarden for personer
som har diagnosticerad kost-, tablett- eller insulinbehandlad diabetes.

Vardgivaren ska ge erforderlig vard och behandling. En behandling ska omfatta bade en direkt
fotvardsbehandling och ge grund for forbattrad egenvard. Vid forsta besoket ska en bedéomning av
det fortsatta behandlingsbehovet goéras.

Verksamheten ska kdnnetecknas av god tillganglighet, vard av hog kvalitet, effektivitet,
kontinuitet, professionellt bemoétande och trygghet samt bra service med korta vantetider och
goda kontakter med samarbetspartners.

Vid bokning av behandlingstider ska patienter som ingar i malgruppen for detta avtal ges
foretradesratt framfor andra privata kunder som mottagningen tar emot.

4.2. Malgrupper
Behandling enligt detta avtal far enbart ges till remitterade patienter. Malgrupperna ar personer
som har diagnosticerad kost-, tablett- eller insulinbehandlad diabetes.
Det finns fyra olika risknivaer for diabetespatienter, olika regler samt olika antal behandlingar
foljer respektive niva, for respektive niva se bilaga 1. Vid behov av fler behandlingar én vad
respektive niva tillater ska ny remiss utfardas av remittenten.

4.3. Undantag fran uppdraget
| uppdraget ingar ingen annan verksamhet dn den som anges i detta kapitel.

Vardtjénst
Vardgivaren ska:

* sjalvstandigt bedéma patientens behov av fotvard och behandla patienter i malgrupperna
utifran anvisningarna i “riskklassifikation for diabetes mellitus ur fotsynpunkt” i bilaga 1.

* konsultera remittenten vid férsdmrad fotstatus eller vid sar pa foten samt hanvisa patient
till ratt vardniva.

* beddma behov av avlastande material samt fortlépande utvardera effekterna.

* om forskrivna och utprovade ortopedtekniska hjadlpmedel inte ar anpassade utifran
patientens behov, uppmana patienten att ta kontakt med ansvarig ortopedteknisk
verkstad. Eller vid behov sjalv ta denna kontakt samt folja upp arendet.

* geinformation/radgivning om egenvard till patienter

* dokumentera utférda atgarder

* folja gallande lagstiftning och riktlinjer fran smittskyddslakare.

Tva 30-minutersbehandlingar motsvarar en 60-minutersbehandling.
En 60-minutersbehandling bér omfatta:
* Fotstatus
* Radgivning i egenvard
* Behandling
* Utvardering/uppféljning av behandlingen
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En 30-minutersbehandling bér omfatta:
Atgardande av t.ex. forhardnader, liktornar, vartor, halsprickor eller nageltrang.

45- minutersbehandlingar kan anvandas istallet for 60-

minutersbehandlingar da fotvardsterapeuten har gjort bedémningen att behovet for atgarder hos
patienten inte ar 60 minuter. En 45minutersbehandling raknas for patienten som ett 60-
minutersbesok, se tabell sid 33 "Max antal behandlingar per tolvmanadersperiod.

4.4, Hembesdk
Den fotterapeut vars patient bedoms ha ett behov av hembesdk (d.v.s. i de fall medicinska skal till
detta foreligger och patienten ar forhindrad att ta sig till mottagningen) ar skyldig att besoka
patienten i hemmet/sarskilt boende. Remittenten gér bedémningen av behov.

4.5. Tillganglighet
Tidsbokning for besdk ska kunna goras per telefon samt e-post. Det ska dven vara mojligt att boka
tid vid personligt besok pa mottagningen.
Verksamheten ska vara tillganglig per telefon under hela 6ppettiden, bl. a fér radgivning och
bokning av tid. Vid de tider da vardgivaren inte ar tillganglig/har 6ppet ska telefonsvarare ge
information om Oppettider samt hanvisa de patienter som behéver rad om vard till
Sjukvardsradgivningen (ring 1177, eller www.1177.se). Den som lamnar meddelande till
Vardgivaren pa telefonsvarare ska bli uppringd sa snart som mojligt.
Verksamhetens 6ppethallandetider ska anpassas sa att god tillganglighet uppnas. Mottagning ska
vara Oppen minst 18 timmar per vecka. Vardgivaren ska planera verksamheten sa att de
behandlingar vardgivaren utfér, med hansyn till sdésongsvariationer, ar jamnt fordelade 6ver aret.
Mottagningens 0ppettider ska anges i ansdkan.
Vardgivaren ager inte ratt att utan Regionens medgivande reducera tillganglighet eller 6ppettider
annat an enligt ovan.

4.6. Kompetens, erfarenhet och personal
Det ar vardgivarens ansvar att fotterapeut som utdvar fotvard har lagst féljande utbildning:

* Utbildning som underskoterska enligt dldre studieordning eller gymnasieskolans 3-ariga
omvardnadsprogram. Kursintyg/-betyg ska bifogas. Fotterapeut som, den 1 januari 2010,
arbetat enligt avtal med Region Uppsala sedan minst tre ar behover inte uppfylla detta
krav. Samt

* Grundlaggande utbildning som fotterapeut/fotvardsspecialist (minst 20 veckors
utbildning) eller ettarig eftergymnasial utbildning till fotterapeut/fotvardsspecialist eller
motsvarande utbildning.

samt
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e Genomgangen grund- och férdjupningskurs i fotvardsterapi i diabetesvard pa LUCD
(Ledande utbildning pa CEFAM - diabetes) eller motsvarande utbildning. Vid tecknande av
avtal med Regionen skall LUCD grund eller motsvarande vara genomford. LUCD
fordjupningskurs eller liknande kan genomforas under avtalets forsta tolv manader.
Denna kurs skall da genom kursintyg redovisas till regionkontoret.

For podiater galler foljande kompetenskrav: Den fotterapeut som har en examen fran
Podiatriprogrammet far vara verksam under ett avtal forutsatt att podiatern &r anstélld
av/tillsammans med en fotterapeut och déar fotterapeuten har minst tre ars yrkeserfarenhet av att
behandla patienter som fotterapeut. Denna erfarenhet ska grundas pa minst halvtidsarbete. Detta
da det ska finnas tillgadng till handledning vid behov.

Podiatern kan dven anstka om eget avtal forutsatt att lokalen dar verksamheten sker delas med
en fotterapeut som uppfyller kraven pa arbetserfarenhet och som ansvarar fér handledningen.
Namn pa handledare ska bifogas ansckan. Efter 12 manaders arbetslivserfarenhet enligt ovan dger
Podiatern ratt att arbeta pa ett avtal/ansoka om ett eget avtal utan restriktioner om handledning.

Vardgivaren ska till Regionen rapportera antal fotterapeuter som ar verksamma enligt avtalet
samt nar det sker andringar av antalet fotterapeuter i verksamheten.

For att bibehalla sin kompetensniva ska varje fotterapeut genomfdra minst 200 behandlingar i
given patientgrupp per kalenderar. Om fotterapeuten utfor farre behandlingar under ett ar dger
Regionen ratt att sdga upp avtalet. Regionen lamnar ingen garanti for viss volym.

4.7. Utveckling av vardtjansten
Vardgivaren ska i samarbete med Regionen kontinuerligt bedriva utvecklingsarbete.

4.8. Samverkan och vardkedjor
Vardgivaren ska samverka med primarvarden, diabetesfotteam pa Akademiska
sjukhuset/Lasarettet i Enkoping, andra vardgivare inom den privata och inom den offentliga
sektorn, primdarkommunal service, forsakringskassa samt i forekommande fall andra myndigheter.
Vardgivaren ska fortlépande informera och samrada med Regionen i fragor av betydelse for
verksamheten inom avtalet.
Vardgivaren ska tillhandahalla en e-postadress for intern kommunikation med Regionen.
Vardgivaren ska fortlépande halla sig informerad och uppdaterad om den information som ges pa
Regionens hemsida for privata vardgivare www.regionuppsala.se/sv/extranat/

Patienter ska vid behov hanvisas till diabetesmottagning.

Vardgivaren ska medverka i insatser och atgarder som kravs for att forhindra spridning av
resistenta bakterier. Vardgivaren ska bedriva ett systematiskt vardhygieniskt arbete i samarbete
med sektionen foér vardhygien vid Akademiska sjukhuset. Sektionen for vardhygien har till uppgift
att medverka till att alla vardgivare bedriver vard av god kvalitet sa att antalet vardrelaterade
infektioner halls pa en lag niva, se hemsidan
https://www.akademiska.se/for-vardgivare/sektioner/Vardhygien/
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5. UPPFOLINING MEDICINSK FOTVARD

5.1. Syfte
Uppfoljningen syftar till att granska om Vardgivaren uppfyller kraven i regelboken Uppfoljningen
syftar ocksa till att skapa en grund for gemensam utveckling av Vardgivarens uppdrag. Kraven pa
uppféljningen kan komma att dndras under avtalstiden.

5.2. Arlig rapportering (arsredovisning)
Samtliga delar i drsredovisningen rapporteras elektroniskt via en webbenkéat senast den 25 januari
varje ar.
Uppgifter som inte kan inhdmtas fran befintliga system aligger
Vardgivaren att inrapportera arligen via arsredovisningen. Insamling och rapportering av dessa
uppgifter ansvarar Vardgivaren for.
Fordjupad uppfoljning, framst utifran kvalitetsperspektivet, sker med hjilp av medicinska
revisioner. Regionen meddelar Vardgivaren vilka revisioner som kommer att ske under aktuellt ar.
Vardgivaren ansvarar for kvalitetssakring av samtliga de inrapporterade uppgifterna.
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Tabellen nedan beskriver aterrapportering av de for Regionen relevanta nyckeltalen. Dessa
nyckeltal kommer att ligga till grund for diskussioner vid eventuella uppféljningsmaoten. Bestallare
atar sig att skicka ut dagordning fér uppfoljningsmotet senast 2 manader fore motesdatum.

3.22 (vid fler an fyra anstallda).

Uppgifter/Nyckeltal Varfor nyckeltalet foljs | Frekvens
upp n
Antal konsultationer under kalenderaret med Sakerstalla att patienten far Arligen
remittenten dar anledningen ar patientens vard vid forsamring av
forsamrade fotstatus. fotstatus.
Antal konsultationer under kalenderaret med Syftet ar att folja Arligen
remittenten dar anledningen ar att patienten vardbehovet.
behover fler behandlingar an de angivna for
patientens riskniva.
Redovisa kvalitetsarbete/utveckling enligt punkt Arligen
3.4.
Redovisa registrerade awvikelser." Syfte ar att folja andelen Arligen
felbehandlingar
Redovisa samverkan med olika Arligen
samarbetspartners.
Redovisa miljoarbete enligt punkt Arligen

L Avvikelse &r en negativ handelse eller tillbud, Negativ handelse ar en handelse som medfort vardskada,
Tillbud &r en handelse som hade kunnat medfora vardskada. (Vardskada innebar lidande, obehag, kroppslig
eller psykisk skada, sjukdom eller dé6d som orsakas av halso- och sjukvarden och som inte &r en oundviklig
konsekvens av patientens tillstand.) Risk &r en mojlighet att negativ handelse ska intraffa.
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6. EKONOMISK ERSATTNING

6.1. Allmanna principer
Ersattningen for medicinsk fotvard galler fran och med 2019-01-01 och innebér ersattning for
vardtjanst.
Fotterapeuten ansvarar for samtliga med verksamheten férenade kostnader (kostnader for
personal, fortbildning/utbildning, utrustning, lokaler mm)

Ersdttningsmodellen och ersdttningsnivaerna kan under
avtalsperioden komma att dndras till féljd av politiska beslut i Region Uppsala. Politiska beslut
angdende ersdttningsmodellen och ersdttningsnivaerna dr bindande fér vardgivaren.

6.2. Ersattningsmodell
Region Uppsala ersatter vardgivaren for genomférda behandlingar i enlighet med tabellen nedan.

Ersattning per 30-min 45-min 60-min
patient behandling [behandling |behandling
Behandling pa 260 kr 390 kr 520 kr
Hembesok 250 kr 250 kr 250 kr

De ovan angivna beloppen inkluderar patientavgifter och avses tacka samtliga kostnader for
behandlingen (eventuella resekostnader, forbrukningsmaterial etc.).

Vid hembesdk betalar patienten alltid en hembesdksavgift pa 110 kr, aven om de har frikort, som
tillfaller vardgivaren. Regionen ersatter vardgivaren med en hembesdksersattning pa 250 kr
utover den ordinarie ersattningen.

Vid besok pa sarskilda boenden tas inte ut nagon hembesdksavgift av patienten utan Regionen
kompenserar vardgivaren for den uteblivna hembesdksavgiften. Sammanraknat dr denna
kompensation samt hembesdksersattningen fran Regionen, for sarskilt boende 500 kr per sarskilt
boende oavsett antalet patienter.

En 60-minutersbehandling ska omfatta bade en direkt fotvardsbehandling och ge grund fér
forbattrad egenvard. Vid forsta besdket ska en bedémning av det fortsatta behandlingsbehovet
goras. Fotterapeutens direktkontakt med patienten uppgar till i genomsnitt 60 minuter.

En 30-minutersbehandling avser atgardande av t.ex. férhardnader, liktornar, vartor, halsprickor
eller nageltrang. Fotterapeutens direktkontakt med patienten uppgar till i genomsnitt 30 minuter.
Regionen ersatter inte behandling utférd av hos vardgivaren verksam assistent eller fotterapeut
under utbildning.

Vardgivaren far utféra, med en forsta remiss, maximalt antal behandlingar per patient och
tolvmanadersperiod enligt tabellen nedan. For att patienten ska ha ratt till fler behandlingar inom
en tolvmanadersperiod dn vad som angivits i tabellen nedan kravs att patienten aterremitteras av
lakare eller diabetessjukskoterska inom priméarvarden eller av diabetesfotteamet pa Akademiska
sjukhuset.
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Patient Ma): antal beha.mdlmgar per
tolvmanadersperiod

Riskgrupp 2 6 st. 45- alt. 60 minutersbehandlingar

Riskgrupp 3 8 st. 45- alt. 60 minutersbehandlingar

6.3. Tolkkostnader
Vardgivaren ersatts for faktiska tolkkostnader forutsatt att vardgivaren anlitar en av Regionen
godkand/utbildad tolk. Pa fakturan ska eventuellt LMA-kortnummer alternativt ”Asylsékande”
uppges for varje asylsokande som gjort ett besok.

6.4. Sjukresor
Vardgivaren har inte kostnadsansvar for sjukresor. Vardgivaren ska ha kinnedom om samt
tillampa regionens regler for sjukresor och vara patienten behjalplig med att ordna sjukresa.
Aktuella regler finns pa Regionens hemsida, se www.regionuppsala.se.

6.5. Patientavgifter
Vardgivaren ska folja de av Region Uppsala faststéllda patientavgifterna samt de regler som géller
for hogkostnadsskydd, se Regionens hemsida www.regionuppsala.se/sv/Extranat.
Uttagna patientavgifter tillfaller vardgivaren men dras sedan av fran den besoksersattning
vardgivaren erhaller.
Regionen ersatter vardgivaren for de patientavgifter som bortfaller p.g.a. hogkostnadsskyddet
eller i de fall som patienten enligt lag eller férordning ar befriad for skyldighet att erlagga
patientavgift.
Ersattningen for dessa patienter motsvarar den avgift patienten skulle ha betalt om patienten
inte haft frikort eller varit avgiftsbefriad.
Regionen ersatter dock inte vardgivaren for

* uteblivna patientintakter till f6ljd av att patienten later bli att betala patientavgift enligt

Regionens regler.

* aterbetalning till patienten pa grund av att vintetiden 6verstigit 15 minuter for ett
planerat besok (enligt gallande regler).

6.6. Utomlanspatienter och utomlansvardpatienter fran andra lander
Vardgivaren erhaller ingen extra ersattning fér utomlanspatienter och patienter fran andra
lander utéver eventuella patientavgifter. Regionen fakturerar andra landsting och
Forsakringskassan for utomlanspatienter och utlandska patienter.
Vardgivarens faktureringsunderlag ska folja Riksavtalet for utomlansvard med tillagg for de krav
som stélls pa Regionen for att vidarefakturera varden dar remiss id och atgardskod ska inga.
Om hemlandsting eller Forsakringskassa inte godkanner fakturan fran Regionen pa
grund av att aktuella avtal inte f6ljs, drar regionen av berdord ersattning pa nasta utbetalning av
ersattningen.
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BesdOk av de patienter som betalar hela vardkostnaden sjélva, till exempel medborgare utanfor EU,
berattigar inte till besoksersattning av Regionen.

6.7. Momskompensation
Momskompensation till privata vardgivare ges med tre (3) procent pa fakturaunderlaget,
d.v.s. pa ersattningarna fran Regionen. Priser i avtalet &r exklusive momes.

6.8. Faktureringsrutiner
Utbetalning av ersattningen sker manatligen i efter

skott. Vardgivaren ska félja Regionens géllande regler och rutiner for utbetalning av ersattning.
Underlag for ersattning ska [amnas till Regionen elektroniskt via en visitfil eller motsvarande som
ar kompatibel till Regionens system PRIVERA, se https://regionuppsala.se/samverkanswebben/it-
service-och-fastighet/it-system/privera/ . Ersattning utgar inte for behandling som inte fakturerats
inom tre (3) manader fran det att den utforts.

Om Regionen inte i tid erlagger ersattning till vardgivaren ar vardgivaren

berattigad till drojsmalsranta enligt 6 § rantelagen (1975:635).

Om skattemyndigheten skulle aterkalla vardgivarens F-skattsedel ska vardgivaren omedelbart
meddela Regionen detta. Om sadan aterkallelse sker ar vardgivaren inte langre berattigad till nagon
ersattning enligt detta avtal.

Vardgivaren ager inte ratt att ta ut faktureringsavgift eller andra mellan parterna ej 6verenskomna
avgifter eller pristillagg.

Information om Visitfilspecifikation, Privera, utbetalningsdatum etc. finns pa:
https://regionuppsala.se/samverkanswebben/it-service-och-fastighet/it-system/privera/
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BILAGA 1 RISKKLASSIFIKATION FOR DIABETES MELLITUS UR FOTSYNPUNKT

Risk

Beskrivning

Uppfdljningsintervall

Niva 1
Lag risk

Patienter med diabetes utan
komplikationer (d.v.s. frisk
diabetesfot) som inte har problem med
nageltring, liktornar, forhrdnader
eller liknande och som kan se och né
sina fotter.

Det finns inga tecken pa perifer
neuropati, arteriell insufficiens,
fotodem eller deformiteter.

Patienter i niva 1 erhaller ingen fotvard

Niva 2
Medelhog risk

Patienter med neuropati (nedsatt
kénsel) och/eller perifer kérlsjukdom.

Uppfoljningsintervall: 3—6 manader

Fotterapeuten fér erséttning for motsvarande max 6
helbehandlingar per patient och tolvmanadersperiod.

Patienter i denna riskgrupp har hégre prioritet 4n
patienter i riskgrupp 1.

Uppfdljningsintervall: 2—3 ménader

Fotterapeuten fér ersittning for motsvarande max 8

Niva 3 Patienter med fotdeformitet, tidigare . . .
. . > helbehandl h tolvma .
o el fotsér, callus eller med amputation elbehandlingar per patient och tolvmanadersperiod
Patienter i denna riskgrupp har hdgre prioritet dn
patienter i riskgrupp 1.
Patienterna ska behandlas av diabetesfotteam pa
e . o . | Ak iska sjukh ller pA L i
Niva 4 Patienter med pagaende skada t ex sér, En§§e$m ii‘[séiosusfitVZt ?{) tl‘zgra a:laiettet !
Mycket hog kritisk ischemi, smartsyndrom, grav pIng, p peut:
risk osteoartropati

Uppfoljningsintervall: beddms av diabetesfotteamet
utifran individuella behov.




