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« Vanner och bekanta som tipsat om skonlitteratur och sakprosa som rér arbete
och arbetsliv - ingen namnd, ingen glomd!

Med denna rapport har jag stravat att skildra arbetsplatsbiblioteket och arbets-
livets utmaningar med tanke, omtanke och eftertanke. Efter alla kloka synpunkter ar
bristerna som kvarstar mitt fulla ansvar.

“But don’t be content with reading. Do something.”
(Jean-Luc Nancy, 2016, s.1)

Stockholm, 25 augusti 2022
Pamela Schultz Nybacka

Sammanfattning

Denna rapport ar en forstudie kring arbetsplatsbibliotek, pa uppdrag av Region
Uppsala. Den ger vissa bidrag till saval forskningen som till praktiken pa omradet.
Arbetsplatsbiblioteken ingar i en historisk tradition och syftar i grunden till att ge
maénniskor i arbete majlighet att ldsa och folkbildas pa fritiden. Vid grundandet av
det allmanna biblioteksvdsendet pa 1910-talet ansags folkbildningen via bibliote-
ken ha en betydande roll for Sveriges internationella konkurrenskraft. Rapporten tar
upp definitionen av arbetsplatsbibliotek och belyser svarigheterna med att avgransa
dem fran bland annat personalbibliotek och foretagsbibliotek. Studien tar ocksa upp
andra mojliga sétt att definiera och forsta arbetsplatsbiblioteken. Sedan 1980-talet
har arbetsplatsbiblioteken minskat i omfattning och betydelse, framfér allt pa kom-
munala folkbibliotek till foljd av arbetsplatsbibliotekens fordndrade roll, minskande
finansiering och en omorientering av resurserna mot bibliotek i omsorgen. Rappor-
ten utforskar vad arbetsplatsbibliotek skulle kunna vara i var tid samt relevansen av
arbetsplatsbibliotek i relation till bibliotekens uppdrag som offentlig verksamhet
idag. Region Uppsala ingar i studien som ett exempel. Huvudsaklig hdnsyn tas dels till
bibliotekslagen och de prioriterade grupperna (personer med funktionsnedsattning,
eller som har annat modersmal 4n svenska samt tillhor de nationella minoriteterna),
dels till regeringsformen for samtliga medborgares personliga, ekonomiska och kul-
turella vélfard samt halsa.

Ett centralt stallningstagande i rapporten ar att relatera fragan om arbetsplatsbibli-
oteket till utvecklingen inom arbete, arbetskompetenser och arbetsliv. Digitalise-
ringen och det 6kande behovet av bibliotekens kompetens inom medie- och informa-
tionskunnighet (MIK) ar kritiska faktorer. Aspekter som vélfardstjanstearbete i form
av reparerande omsorgsarbete, digitalisering och prekéra arbetsformer tas ocksa
upp i sammanhanget. Arbete involverar (liksom lasning och lasframjande) mansklig
motivation som drivkraft: inre och yttre motivation. Rapporten utgar fran begreppet
interaktiv motivation, som belyser att sociala relationer och aktiviteter i sig starker
motivationen. Ett ytterligare stallningstagande ar att betrakta manniskan i arbete
som en sammanhdngande och balanserad helhet av kompetenser: kognitiv/intellek-
tuell formaga, praktiskt handlag/vilja samt emotionell formaga/omsorg. Med andra
ord, huvud, hand och hjérta. Rapporten tar upp kritiska aspekter av hur manniskan i
arbete paverkas av nedsattningar och olika utmaningar kring dessa omraden. Idén &r



att ett val fungerande arbetsplatsbibliotek kan bidra till att starka och utveckla hela
manniskan i arbete. Det kan bidra till minskade risker for halsan och framja personlig,
ekonomisk och kulturell valfard for bade individen och samhéllet, liksom gagna den
privata som den offentliga sektorn. Rapporten avslutas med en konceptualisering av
hur (befintlig) biblioteksverksamhet kan ingd i uppdaterade definitioner av arbets-
platsbiblioteken. Har méarks dven tankar om en utveckling av olika ombudsroller och
resonemang kring uppsokande respektive inbdddade arbetsplatsbibliotek i saval
fysiska som digitala arbetsmiljéer. Sammanfattningsvis kan regionala och kommu-
nala intressen forenas kring arbetsplatshibliotekens langsiktiga betydelse for tillvaxt/
valstand, kultur och halsa.
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1. Atbete pagar

Inledning

Det allménna biblioteksvasendet i Sverige har fatt ett allt stérre uppdrag att verka
for demokrati. Liksom museerna under 1800-talet skapades de offentliga biblioteken
till att bli ett slags "folkets palats”, som enligt Eric Klinenberg (2018) har haft en stor
betydelse for ett samhalles demokrati och sammanhallning. Traditionen bygger pa
folkbildande insatser kring lasning och bocker vid sidan av, men ofta i anslutning till,
manniskors arbete och yrkesliv. Denna rapport belyser biblioteken i relation till arbete
- en verksamhet som fortfarande &r under konstruktion.

| den satiriska boken Meningen med jobbet skriver forfattaren Stephan Mendel-Enk
(2014) om hur arbetslivet och yrkesvalet kommit att bli en livsuppgift i modern tid
och dominera vara liv: ”Inget annat har lika stor betydelse fér hur andra betraktar dig,
inget annat paverkar lika manga omraden av ditt liv. Du tillbringar mer tid pa jobbet
an med din familj.” (s. 5) Arbetslivets innebord och vedermodor har blivit ett populart
amne for den vasterldndska popularkulturen, inte minst genom uppmaéarksammade
serier som The Wire, Mad men, The Office, m fl. And& &r skildringarna av ménniskor
i arbete inte alls sa vanligt férekommande i relation till hur stor del av vara liv som
vi samhallsvarelser dgnar det, bade inom och utanfér arbetet. Mendel-Enk skriver
i bokens avslutning ndgra ord om att vi manniskor praglas av vara yrkeskulturer i
mycket hog grad. Skillnaderna mellan en vagingenjor och en textilkonstnar, skriver
han, &r langt storre &n vad religion och nationalitet kan forklara. Ofta samexisterar
olika yrken inom en och samma familj, vilket kan vara en grogrund for konflikter. Detta
Oppnar for tva alternativ i olika (satirisk) grad. Antingen att vi introducerar ”jobbism”
som en till diskrimineringsgrund for att ytterligare fordoma varandra. Eller att vi fors6-
ker na varandra dver yrkesgranserna: "Under alla lager ar vi anda manniskor allihop,
med mer som férenar &n som skiljer oss at.” (ibid., s. 175). Dessa ord skulle kunna vara
ett humanistiskt credo for alla, saval pa arbetet som utanfor.

Fritidslasning for folkbildning — och konkurrenskraft

| borjan av forra seklet byggdes den nationella bibliotekssektorn ut i Sverige med ett
stort fokus pa folkbiblioteken. Folkbiblioteken var till for alla medborgare i Sverige och

var en del i den folkbildningsanda som praglade tidevarvet. Inte minst den 6kande
gruppen av flitiga arbetare skulle f& majlighet att sjélva forkovra sig i litteratur och
egna intressen pa sin lediga tid. Parallellt med den demokratiska bildningsfragan
fanns en ytterligare aspekt som rorde arbetarnas roll i det framvaxande moderna
Sverige: humankapitalet. Valfrid Palmgren som stod bakom biblioteksreformen hade
hamtat inspiration fran de filantropiska biblioteken i USA. Hon slog fast i utredningen
att “endast ett pa mojligast hogsta bildningsniva staende folk kan blifva och forblifva
utvecklingsdugligt och konkurrenskraftigt pa varldsmarknaden” (Palmgren, 1911, s.
51). Det handlade om att utveckla manniskor till en funktionell resurs i den tilltagande
industrialiseringen och kapitalismen. Aven har ansags den fria fritidsldsningen vara
en nyckel i sammanhanget. | biblioteksvasendets grund férenades saledes personlig
bildning med instrumentell samhallsnytta.

Arbete betyder dock ndgot annatidag &n det gjorde vid biblioteksvasendets uppbygg-
nad. Vid den tiden var Sverige inriktat pa industrialisering och vélstand. Den svenska
valfardsmodellen kom att innebara en expansion av offentlig sektor, inte minst kring,
vard, skola och omsorg. Dartill har vi sett framvaxten av den postindustriella tjanste-
sektorn, kunskaps- och projektsamhallet - den sa kallade gigekonomin - med allt-
mer osdkra arbetsvillkor. Den genomgripande digitaliseringen paverkar dessutom oss
alla, vare sig du har ett arbete eller inte. Digitaliseringens betydelse for arbetslivet har
pa senare tid forstarkts av den globala pandemin.

Konsekvenserna av detta senmoderna tillstand &r att den tidigare skarpa gransen
mellan arbete och fritid under industrialismen har luckrats upp. Detta betyder dock
inte att aktiviteter med relevans for fritiden har fatt storre plats inom arbetet, snarare
tvartom: arbetet har kommit att invadera fritiden. Det &r ocksa 6kande klyftor mellan
de som har och inte har arbete med storre polarisering av samhallet till foljd. Idag ar
inte bara utbildningsnivén central for att bade kunna etablera sig och halla sig kvar
i arbetslivet, utan dven faktorer sdsom sprakformaga och medie- och informations-
kunnighet (MIK, inklusive digitala kompetenser, kallkritik och kalltillit). Likaval utgor
diskriminering pa grund av etnicitet, kon och alder betydande hot inom som utom
arbetslivet. | ssmmanhanget kan ndmnas att det ocksd ar vuxna som utvecklas till
troll och hatare pa internet. | sammanhanget kan ndmnas att dven vuxna kan utveck-
las till troll och hatare pa internet.

Bibliotekslagen anger vilka medborgare som hor till bibliotekens prioriterade grup-
perna enligt §4 och §5: personer med funktionsnedséattning respektive de nationella
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minoriteterna och personer med annat modersmal an svenska. Har har biblioteken ett
lagstadgat ansvar att utifran deras olika behov och férutséttningar erbjuda tekniska
hjalpmedel for att kunna ta del av information och tillhandahalla litteratur, inklusive
de nationella minoritetsspraken, andra sprak dn de nationella minoritetsspraken och
svenska, och lattlast svenska. Dessa grupper och individer befinner sig ocksa ute i
arbetslivet och kan behdva sarskilt stod och uppmarksamhet dven dar. Mgjligen kan
det vara annu enklare att nad dem pa detta vis.

Region Uppsala lyfte i sin regionala kulturplan 2019-2022 fram arbetsplatsbiblioteken
som ett sarskilt utvecklingsomrade och en prioritering inom utvecklingsomradet Kultur-
politik, delomradet Lasframjande, vilket blev utgangspunkten fér denna férstudie. Inom
regionen finns en tradition av arbetsplatsbibliotek, bland annat lasombud och "Bocker
pa jobbet” i Uppsala kommun. Ett annat exempel dr Alvkarleby kommun, som tidigare
haft samarbete med Stora Enso, och som nu upprattat en biblioteksmiljo i det nybyggda
vardboendet Nya Tallmon till forman for de boende, anhoriga och vardpersonalen.

Dagens definition av arbetsplatsbibliotek

Vad kdnnetecknar ett arbetsplatsbibliotek? Utredaren Peter Almerud gav ar 2004
foljande klassiska definition:

en boksamling med allmanlitteratur som finns pa en arbetsplats och &r till for de
anstélldas fritidslasning och som ndgon tar ansvar for och som férnyas kontinuerligt
(Almerud 2004).

Definitionen ovan framkallar bilder av ett par boksnurror eller hyllor i ett horn i ett
fikarum eller matsal. Definitionen séatter fokus pa bestandet framfor verksamheten
och berattar ingenting om de djupare motiven eller vilken kompetens som behovs.
Det finns inga sdkra uppgifter om hur manga arbetsplatsbibliotek som existerar,
varken idag eller vid en given tidpunkt. Uppskattningsvis var det ar 2003 ca 1 200
verksamma arbetsplatsbibliotek fordelade pa kommunalt ansvar (500 st), facklig regi
i samverkan med En bok for alla (400 st) och fristdende arbetsplatshibliotek (300 st)
(Almerud 2004). Till stor del beror svarigheten att rékna pa att definitionen och forsta-
elsen av arbetsplatsbibliotek ar oklar.

Region Uppsala lyfter pa sin webbplats fram dnnu en aspekt av arbetsplatsbibliote-
kens betydelse for las- och litteraturframjande: de indirekta konsekvenserna fér barn
och unga, som ocksa ar en angeldgen grupp att na:

Det finns starka samband mellan barns och vuxnas ldsande - laser de vuxna laser
barnen. Vuxnas lasning kan starkas genom biblioteksverksamhet och evenemang
kring lasning. Arbetsplatsbibliotek kan 6ppna vagar till ldsningen och till det lokala
folkbiblioteket. Men biblioteksverksamhet pa arbetsplatser behover ofta stod.

Detta anger bakgrundsmotiven till den regionala biblioteksverksamhetens intresse
for arbetsplatsbibliotek. En annan aspekt som ar vard att beakta i sa mmanhanget ar
att mojligheterna for vuxna att ldsa ser annorlunda ut idag med exempelvis strom-
made ljudbdcker och tillgangen till internet med allskons texter, innehall och informa-
tion. Har vacks ocksa fragan om vuxnas mediekunnighet, formaga till urskillning och
kallkritik. Kort sagt, om vuxna upptrader som démande néttroll i sociala medier pa
fritiden, sa kommer barnen formodligen ocksa att géra det. Fragan om okat lasande
vetter darfor idag dven mot teman kring digital kompetens, demokratins fundament,
sprak och social sammanhallning.

Region Uppsala satsar bland annat pa denna forstudie i syfte att identifiera relevanta
mojligheter for framtida utveckling av arbetsplatsbibliotek, detta i en potentiell
samverkan med aktorer som folkbiblioteken, arbetsplatser, studieférbund och fack-
foreningar. Hur kan var forstaelse av arbetsplatsbiblioteken fornyas?

Problembild utifran forskningen

Fenomenet arbetsplatshibliotek och dess olika former och inriktning i Sverige har
pa ett fortjanstfullt satt belysts i bland annat tidigare forskning (Herder 1986), inter-
nationella uppdrag (Modigh 1990), offentliga utredningar (Almerud 2002, 2004; Frid
2010) samt i nedtecknade yrkeserfarenheter (Magnusson 2022). Herder (1986) bely-
ser att den filantropiska traditionen, den liberala folkbildningstanken och arbetarnas
initiativ lade grunden for arbetsplatsbiblioteken och att 1960-talets demokratisering,
arbetskritik och solidaritet ledde till deras utvidgning i modern tid. Enligt Hedemark
(2009) var expansionen av arbetsplatsbibliotek en uppgift som folkbiblioteken sjalva
tog pa sig som en variant av uppstkande verksamhet for att nd manniskor som inte
kom till biblioteken. Studier har belyst att arbetsplatsbiblioteken hade lasframjande,
personalvardande och kompetensutvecklande funktioner (Almerud 2004; Frid 2010).

En historisk 6verblick ger vid handen att arbetsplatshiblioteken efter glansdagarna pa
1970- och 1980-talen har fort en allt mer tynande tillvaro. Faktum &r att i det senaste
oversiktsverket om svenskt biblioteksvasende tas arbetsplatsbibliotek inte ens upp
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som bibliotekstyp (jfr. Sundéen, Michnik & Blomgren 2022). Orsakerna till nedgéngen
var i huvudsak minskande ekonomiska bidrag, att huvudmannaskapet var otydligt
och att uppdraget vaxte utover lasframjande till att omfatta fragor om arbetsmiljo,
trivsel och kompetens (Almerud 2004; Frid 2010).* Intressant nog noterar Almerud
ocksa forklaringen att folkbiblioteken skar ner pa arbetsplatsbiblioteken samtidigt
som de satsade mer pa aldrevarden - ett slags skifte mot bibliotek i omsorgen (ibid.).
Detta vacker fragan huruvida arbetsplatser och omsorg nodvéndigtvis utesluter
varandra ur ett biblioteksperspektiv. Forskningen om valfardens offentliga verksam-
heter beskriver ofta arbetet i termer av ett slags "omsorgsarbete” om medborgaren
(se Gustavsson 2000); detta torde ocksa galla folkbiblioteken.

°

Definitionen av arbetsplatsbibliotek dr & ena sidan begransad till ett dynamiskt
bestand for fritidslasning (jfr. Almerud 2004), a andra sidan otydlig i relation till per-
sonalbibliotek och projekt eller tjanster som "bocker pa jobbet” som finansieras
av foretaget i fraga (Frid 2010). Det kan ocksa vara svart att dra en grans gentemot
fenomenet “foretagsbibliotek”, som enligt Karlén Gramming (2022) utgér ett speci-
albibliotek med informationsexpertis.2 Madnga foretagsbibliotek har omvandlats till
specialiserade funktioner som Business intelligence, m.m. (ibid.). Darmed har manga
arbetsplatser gatt miste om bibliotekskompetens som kunnat gagna de anstéllda i
bredare bemarkelse. Definitionen av arbetsplatsbibliotek med dess inriktning och
relevans kan behdva ses 6ver och fornyas, inte minst mot en bakgrund av uppdragen
inom offentlig verksamhet, 6kade krav pa medborgarnas medie- och informations-
kunnighet (MIK) (Rivano Eckerdal 2014), foljt av samhallets vidgade ansvar (Sundin
& Haider 2018), inte minst inom den offentliga forvaltningens statliga, regionala och
lokala nivaer (Carlsson 2019).

Forskningen kring arbetsplatsbibliotek har dock inte tagit tillracklig hansyn till for-
andringarna kring arbete och arbetsliv. Nar arbetsvillkoren fortlopande skiftar utma-
nas ocksa forestallningarna om vad ett arbetsplatsbibliotek &r - och framfér allt hur
det skulle kunna verka. Gemma John (2018) belyser att den moderna arbetsplatsen
(inom tjanstesektorn) har tre utmarkande karaktarsdrag: holistisk, agil och virtuell.
Detta innebar att man tar med sig hela sin person till arbetet; att arbetsplatsernas

! Fler mojliga orsaker kommer att dryftas i den historiska 6verblicken nedan.

2] sammanhanget bibliotek i arbetslivet ar det ocksa relevant att namna sjukhusbiblioteken som oftast
vander sig till patienter och anhériga, medan de som tydligt vander sig till vardpersonalen vanligen
kallas medicinska bibliotek. N&r det géller skolbibliotek tycks det inte vara vanligt forekommande att
de har bestdnd och verksamhet riktade till de anstélldas yrkesutveckling.

design blir mer flexibel och aktivitetsbaserad; och arbetsplatsen kan idag vara digital
och utvecklas pa platser for co-working. Sa kallade kontorsbibliotek (office libraries)
har blivit platser for samarbete och innovation (ibid.). Formerna for lasning och las-
framjande har ocksa bade utmanats och utvecklats, inte minst genom digitala bocker,
vilket vacker ytterligare fragor om arbetsplatsbibliotekens relevans pa omradet. Sam-
hallskriser som klimatfragan, coronapandemin och kriget i Ukraina 6kar behovet av
tillforlitlig information, kunskap och kallkritik, m.m. i biblioteksform. Ett exempel
ar att Facebook i maj 2020 lanserade ett sa kallat "kunskapsbibliotek” (knowledge
library) inom deras Facebook Workplace (Muntau 2021). Sammantaget visar exem-
plen att forstdelsen av ett arbetsplatsbibliotek och dess definition &r under omfor-
handling. Vad ar ett uppdaterat arbetsplatsbibliotek - och vad skulle det kunna vara?

En viktig del i problembilden &r att en uppdaterad syn pa arbetsplatsbibliotek kan
overbrygga konflikten mellan fri bildning pa fritiden och instrumentell nytta for
arbetslivet och skapa en mer sammanhallen helhet kring ménniskan. Problembilden
kring framtidens arbetsplatsbibliotek diskuteras i denna forstudie pa tre satt: genom
en specifik verksamhet och inriktning; motiv och motivation inom arbetslivet, samt
avgorande behov och kompetenser for arbetslivet saval manskligt som professio-
nellt, aven inkluderat en bibliotekaries sammansatta kompetens inom biblioteks- och
informationsvetenskap. Kort sagt handlar det om att konceptualisera ett arbetsplats-
bibliotek bade i och utanfor arbetet - av och fér hela manniskan.

Syfte, fragestallningar och bidrag

Studien syftar till att utforska fenomenet arbetsplatsbibliotek och dess relevans infor
framtiden.

« Hur kan arbetsplatsbibliotek forstas i relation till arbetslivets nya utmaningar och
behov?
« Hur kan arbetsplatsbiblioteken omdefinieras for att skapa relevant verksamhet?

« Vilka inriktningar och innehall (aktiviteter, verktyg och resurser) kan framtida
arbetsplatsbibliotek erbjuda i praktiken?

Studien bidrar dels till forskningen om arbetsplatsbibliotek, dels till professionens
praktiska arbete och till Region Uppsala, som ar studiens uppdragsgivare. Studien
bidrar med vetenskapliga och konceptuella perspektiv pa arbetsplatsbiblioteken och
deras eventuella relevans for praktik och samhalle.
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Genomfdrande och sérskilda hansyn

Forstudien har genomforts i form av foljeforskning, med andra ord en form av utforsk-
ande utvardering i processform och pa vetenskaplig grund. Foljeforskning ar en vanlig
form for kunskapsutveckling inom biblioteksvasendet i skdrningslinjen mellan pro-
fession och forskning. | rapporten ingdr darutover en litteraturstudie kring arbets-
platsbiblioteken i forskningen.

Denna forstudie gar i linje med min tidigare forskningsstudie kring Region Uppsalas
arbete att framja litteratur och bildning utifran ett relationellt perspektiv (Schultz
Nybacka 2017). Relationell bildning bygger pa synsattet att manniskan a ena sidan star
i relation till sig sjalv och andra manniskor samt till den vérld vi lever i. A andra sidan
har manniskan en relation till kunskap och ldrandet, bade sitt eget och andras. Denna
bildningssyn tar sikte pa att skapa forutsattningar for demokrati och samhallelig sam-
manhallning, vilket ocksa kan sdgas héra till social hallbarhet inom Agenda 2030.

Kontakterna kring projektet togs under 2019 om en uppféljning av arbetet 2015-2017
och valet foll efter samtal pa temat kring regionens satsning pa arbetsplatsbibliotek.
Stefan Eurenius, verksamhetsutvecklare for litteratur och bibliotek inom Region
Uppsala, har varit projektets samordnare och kontaktperson.

Projektet har genomforts i fyra faser under aren november 2019 till april 2022 med ett
uppehall HT20-VT21 pé grund av pandemin.

Fas I: Upptakt med forberedande méten, inldsning och samordnade méten

Fas II: Fokus pa relevanta teman och behov

Fas lll. Sammanstallning och rapportskrivande

Fas IV. Kommunikation och spridning av innehallet

| praktiken har faserna sammanstallning och kommunikation gatt parallellt med var-
andra. Presentationer har under dessa faser skett pa uppdrag av Kulturradet, som en
del av konferensen Lasande forebilder december 2021 (inklusive efterféljande skrift),
samt pa sarskild inbjudan av Region Blekinge i april 2022.

Ettytterligare sparsom haragt rum parallellt med forstudien ar aktiviteter med anknyt-
ning till ldrosatena, inte minst efter grundandet av Bibliotekarieprogrammet (180 hp)
pa Sodertorns hogskola. Region Uppsala tog under VT21 emot en praktikant, Nata-
lie Munthau, som dgnade en del av sin praktik till frdgan om arbetsplatsbiblioteken.

Under HT21 hade Biblioteksutveckling en praktikant fran masterutbildning pa Uppsala
universitet, Sarah Schuster, som gjorde litteratursokningar pa omradet kring arbets-
platsbibliotek. Under VT22 fick studenterna vid Sodertorns hogskola i uppgift inom
delkursen Projekt- och utvecklingsarbete (7,5 hp) att skapa en projektidé infér ansé-
kan om stod fran Kulturrddet och med arbetsplatsbibliotek som ett frivilligt tema. Tre
studenter valde dennainriktning, Karolina Brannstrom, Karl Eklund, och Clara Herner.
Deras projektidéer tog sikte pa ett foretagsanknutet arbetsplatsbibliotek i Skéne,
arbetsplatsbibliotek pa ett sarskilt boende for personer med funktionsnedsattning,
respektive gig-jobbare i Norrkopings kommun. Samtliga projektidéer forankrades i
en omvarldsanalys och ar relevanta exempel pa hur folkbiblioteken kan utveckla las-
framjande stod for manniskor i arbete. Projektidéerna presenterades under ett digi-
talt posterseminarium i narvaro av bland annat Fia Soderberg fran Region Uppsala.
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2. Fenomenet
arbetsplatsbibliotek

Utvecklingen kring sarskilda arbetsplatsbibliotek vaxte fram i samband med den
svenska industrialismens utbyggnad och expansion. De forsta sé kallade arbetar-
biblioteken uppstod redan under 1800-talets forsta halft pa initiativ av arbetsgivare
och filantroper, darefter av arbetarna sjalva (Herder 1986). Enligt Valfrid Palmgren
(1911) var dessa bibliotek ett utbrett fenomen pa bruksorter redan pa 1860-talet.
Palmgren gav dem berdm ”bland vara bésta »folk»-bibliotek ovedersagligen maste
rakna manga af de pa detta satt grundade arbetarebiblioteken” (ibid.). Till de biblio-
tek som Palmgren raknar upp som sardeles betydelsefulla ar bland annat Skutskérs
lanebibliotek i Uppsala lan. Darefter foljde arbetarnas egna initiativ, via arbetarefor-
eningar (1869), arbetareinstitut (1880) och fackféreningar pa lokal niva. | Skane drevs
enligt forskaren Marion Leffler (1999) en offentlig debatt i tidningarna i bérjan av 1860-
talet om att inratta sarskilda stadsbibliotek for arbetarna. Stadsbibliotek etablerades
i Helsingborg 1860 och Lund 1864, men de kom sedermera att institutionalisera bor-
gerskapet. Redan pa 1880-talet hade kretsen kring biblioteken utokats till samhallets
mellanskikt. Ar 1891 grundades av arbetarna Stockholms arbetarebibliotek dit en rad
fackféreningar anslot sig. Biblioteket var inhyst i Folkets Hus och hade pa Palmgrens
tid tre filialer. Det kom att bilda modell fér andra arbetargrundade bibliotek, ocksa i
andra delar av landet, om an i mindre omfattning.

Aven om Valfrid Palmgren var positiv till de manga initiativen till arbetarebibliotek,
saknades inte kritik 6ver deras villkor.

“En del af dessa arbetarebibliotek aro visserligen ganska afsevarda, men a andra
sidan dro manga af dem — liksom sa@ manga af sockenbiblioteken — sa obetydliga,
att de knappast gora skal for namnet bibliotek. Ofta ar hela biblioteket ingenting
annat an en liten samling illa vardade och illa medfarna bocker, icke sallan af tvif-
velaktigt vérde, inhysta i ett skap i ndgon vra af ett Folkets hus. Ocksa har jag af
manga af arbetarebibliotekens forestandare erfarit, att det endast ar med stor sva-
righet som arbetaresammanslutningarna af olika slag lyckas halla sina bibliotek i
stand. Det &r svart att uppbringa medel till nya bokinkop, till reparation och under-
hall af bokbestandet och till bibliotekets skotsel i allménhet. Oftast dro dessutom

lokalerna bristfalliga, och till foljd af alla dessa svarigheter ar det icke nagot
tacksamt arbete att forestd en dylik boksamling. S& mycket mera erkdnnans-
vardt ar det intresse och nit, som de flesta af de arbetare, som foresta biblioteken,
nedlagga for deras vidmakthallande.”

Trots arbetarnas engagemang var det langt fran alla satsningar som kunde kallas for
egentliga bibliotek eller som kunde uppratthalla en god niva dver tid. Leffler (1999)
lyfter dock fram hur de specifika arbetarebiblioteken bidrog till arbetarnas identitet i
kultur och samhalle pa ett mer konkret plan. Det handlade om en sjalvmedvetenhet
och bildningsstravan som gick langt utdver de mindre inslag av ideologisk och politisk
skolning som ocksa ingick i bestandet.

| mitten av 1900-talet utokades satsningar pa bibliotek ute pa arbetsplatserna och
grunden lades for det som traditionellt kallas arbetsplatsbibliotek. Det betraktas
vanligen som en del av folkbibliotekens uppsékande verksamhet. | en internationell
belysning av IFLA framkom det att svenska arbetsplatsbibliotek av tradition drevs av
folkbiblioteken i samarbete med fackféreningen och arbetsgivaren. Utomlands var
det omvant vanligare med arbetsplatsbibliotek som drevs av fackféreningar i sam-
arbete med folkbibliotek och arbetsgivare, inte minst i det davarande &stblocket
(Modigh 1990).

Svenska arbetsplatsbibliotek hade sin glansperiod under 1970-talet da folkbib-
lioteken utdkade sin uppsokande verksamhet och den fackliga arbetarrérelsen
hade integrerats pd manga arbetsplatser. Under samma period grundlades ett
betydande kulturpolitiskt intresse for arbetsplatsbiblioteken i samband med
Kulturradets formella inrdttande ar 1973. Trots glansperioden var arbetsplats-
biblioteken inte som de statliga folkets bibliotekspalats i stadernas centrum.
De var i regel hanvisade till ett begrdansat utrymme. De hanterades av en frivillig och
fackligt aktiv anstalld pa arbetet, men var obemannade. Bestandet var ofta litet och
inriktat pa skonlitteratur eller fackliga intressen. Utlaningssystemet var enkelt och
byggde pa sjalvbetjaning. Efter glansdagarna pa 1970-80-talet har arbetsplatsbiblio-
teken marginaliserats och minskat (Almerud 2004; Frid, 2010). Som tidigare namnt &r
minskningen som storst bland kommunala arbetsplatsbibliotek. Orsaker som tagits
upp ar att uppdraget utvidgades till bland annat trivsel och arbetsmiljofragor, det
oklara huvudmannaskapet och minskande offentlig finansiering; arbetsgivarna (fore-
tagen) var heller inte intresserade av att bekosta verksamheten (ibid.). En ytterligare
forklaring kan vara att arbetsplatsbiblioteken fyllde personalens lasbehov till den
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grad att de inte beh6vde komma till folkbiblioteket, vilket kan ha paverkat folkbiblio-
tekens motivation att stodja verksamheten (Almerud 2004).

Facket har dock inte slappt frdgan om ldsningens och arbetsplatsbibliotekens utveck-
ling. Ett lasframjande projekt ar det omtalade ”Las for mig, pappa!”, som har ront
framgang inom LO. Ljudbocker i fysisk form fick ett uppsving i borjan av 2000-talet
och gav nya impulser till satsningar pa lasning i arbetet. Bland annat uppstod ett slags
vagkrogsbibliotek for att lastbilschaufférer skulle kunna lyssna pa bocker vid ratten
(se Frid 2010).

I nuldget samarbetar LO med bildningsférbundet ABF kring "Boken pa arbetsplatsen”,
som ocksd ar en ABF-kurs med tillhérande konferens, och prisutmérkelsen “Arets
arbetsplatsbibliotek” som med stdd av Forfattarforbundet arligen sedan 2014 delas
ut till en (facklig) satsning pa arbetsplatsbibliotek. Prissumman gar till bokinkép och
till ett forfattarbesok.? Bland pristagarna marks bland annat tillverknings- och indus-
triforetag, ett hakte och en verksamhet inom aldreomsorgen.

Lagen och kort om kulturpolitiken

| 1996 ars bibliotekslag (1996:1596) slogs det fast att varje kommun ska ha ett folk-
bibliotek "till framjande av intresse for ldsning och litteratur, information, upplysning
och utbildning samt kulturell verksamhet i vrigt”. Arbetsplatsbiblioteken namns inte
explicit, men skulle kunna raknas in i folkbibliotekens generella uppdrag. Folkbiblio-
teken skulle ocksa verka for att géra “databaserad information” tillgénglig for alla
medborgare. Har méarks saledes en gryende medvetenhet om digitaliseringen, om &an
i begransad omfattning. Det skulle drdja innan kultur kom i sddan form.

Den senaste bibliotekslagen (2013: 801) ndmner inte heller fenomenet arbetsplatsbib-
liotek som ett lagstadgat omradeiegenratt, utan det kanvaraenindirekt del av folkbib-
lioteken, den regionala verksamheten eller inkluderas i kategori sex: ”Ovrig offentlig
finansierad biblioteksverksamhet”. Som tidigare namnts kan ocksa biblioteksvasen-
dets prioriterade grupper - personer med funktionsnedsattning, nationella minorite-
ter och personer med annat modersmal - nas via arbetslivet. Arbetsplatsbiblioteken

2 Ar2019 gick utmarkelsen till HK Scan i livsmedelsbranschen (med Mikael Ringqvist som bokombud),
som ocksa inspirerat till fler arbetsplatsbibliotek. Under 2020 utgick priset pga. pandemin. Ar 2021 fick
Pooloteket i N&ssjo (och bokombudet Camilla Johansson) priset for satsningen pa de poolanstéllda
inom dldreomsorgen. Se hela listan 6ver pristagarna pa ABF: https://www.abf.se/om-abf/priser-och-
stipendier/arets-arbetsplatsbibliotek/ Ingen uppgift finns dock om priset &r 2017.

kan dven ha relevans for att uppna politiska malsattningar pa kulturomradet, till
exempel kultur for barn och unga. | Regeringens skrivelse ”Barns och ungas lasning”
hanvisar de till befintliga kunskapsunderlag: “Enligt lasdelegationen kan ett val fung-
erande arbetsplatsbibliotek vara ett effektivt satt att framja lasning och dven paverka
attityden till bocker och lasning bland de anstéllda.” (Skr. 2020/21:95, s. 32)

Det har tidigare utgatt en rad kulturpolitiska uppdrag, handlingsprogram och stod-
former som mojliggor satsningar pa lasning och lasframjande - ocksa pa arbetet.
Arbetsplatsbiblioteken lovordades i sammanhanget.* Kulturradet hade lange en stod-
form till projekt inom "Kultur i arbetslivet” (KIA), som byggde pa 50% samfinansiering
med arbetsgivaren (foretaget) (Frid 2010). Uppdraget var att framja kulturverksamhet
med arbetsplatsen och arbetsgemenskapen som utgangspunkt. Majoriteten av pro-
jekten kom att handla om lasning och litteratur. Bland annat utgick stod till ”Las for mig,
pappa!”. Kulturradet prioriterade projekt som ansags val férankrade hos saval arbets-
givaren som personalen och som inkluderade det professionella kulturlivet (ibid.).

I nuldget fordelar Kulturradet anslag till Starkta bibliotek, Inkopsstdd till folk- och
skolbibliotek, Las- och litteraturframjande insatser; liksom det pagdende Lasfram-
jandelyftet (2021-2023), som riktar sig till folkbiblioteken enligt en liknande modell
som projektet "Digitalt forst med anvandaren i fokus”. Sarskilda stod ges ocksa till las-
framjande for barn. Utover detta ges reguljara medel till regionerna via Kultursamver-
kansmodellen. Under aren 2014-2021 har Kulturradet tagit emot sex projektansok-
ningar géllande arbetsplatsbibliotek inom stodformen L&s- och litteraturfraimjande
(se bilaga). Vasteras stadsbibliotek méarks bland de sokande, men de flesta projekten
har tagits fram av fackforbundet Kommunal.

| Regeringens strategi for bibliotek (2022), tre ar efter Kungliga biblioteket lagt fram sitt
forslag och med grund i ytterligare utredningar kring bibliotek och skrivelser kring las-
ning, konstateras det att "biblioteksverksamhet ar viktigt”. Bibliotekens uppsdkande
verksamhet namns enbart i samband med rapporten fran Kulturradet om vad projek-
tet Starkta bibliotek har finansierat aren 2018-2020. Ordet "arbetsplatsbibliotek” ingar
inte alls i strategin. Det betyder dock inte att de inte skulle kunna spela en viktig roll.

Efter strategin har Regeringen ocksa presenterat ett nytt handlingsprogram for
de nationella minoritetsspraken (2022) och déar anges att biblioteken har en viktig
roll i lasning, lasframjande och att lata sprdk och kultur ta plats. De nationella

* Se Almerud (2004) for en narmare beskrivning av kulturpolitiska insatser kring arbetsplatsbibliotek.
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minoritetsbiblioteken skall ocksd utvecklas till resursbibliotek aren 2021-2023.
Under rubriken ”Livslangt ldrande och spraken i yrkeslivet” konstaterar Regeringen
att manga omraden inom offentlig sektor lider brist pa personal som talar minoritets-
sprak, och sarskilt inom vard, skola och omsorg. Regioner och kommuner spelar en
betydande roll for att bevara och framja minoritetsspraken, skrivs det i rapporten.
Har namns dock inte biblioteksverksamheten, utan blicken vands i forsta hand mot
folkbildningsforbunden som intressanta aktorer. Har skulle annars arbetsplatsbibli-
oteken kunna vara en central form eller kanal for arbete med sprak i yrkeslivet, for
nationella minoriteter och andra prioriterade grupper dar spraket ar centralt.

Fordjupad problembild

Det kvarstar fackliga initiativ kring arbetsplatsbiblioteken medan folkbibliotekens
engagemang minskar. Sett mot bakgrund av Modighs (1990) karakteristik kan man lite
tillspetsat spekulera om svenska arbetsplatsbibliotek idag snarare kan karakteriseras
enligt den primart fackliga modell som fanns inom det gamla 6stblocket. Oavsett ar
det en utmaning for biblioteksvasendet att anpassa och utveckla arbetsplatsbibliote-
ken i nuldget och infor framtiden. Hur kan bibliotekens verksamhet och resurser vara
relevant for vuxna i arbete?

Verksamhet och inriktning

Forvantningarna pa bibliotekens identitet &r idag enligt David Lankes (2011) att
huvudsakligen erbjuda olika slags tjanster till sina lokala medborgare. Det innebar att
ingd i en aktiv konversation mellan synliga parter (conversants), som kan vara saval
inom som utom biblioteksorganisationen. Tjdnsterna kan vara saval vara mottagande
som uppsokande (alternativt decentraliserad) (ibid., s. 33). Arbetsplatsbiblioteken
namns ibland inom professionen som en del av bibliotekens uppsdkande verksam-
het (Joelsson, Bark och Berge Kleber 2021). Begreppet ”inbaddat bibliotekarieskap”
(embedded librarianship) ar ocksa intressant i sammanhanget och kannetecknar att
biblioteksfunktionen kan ingd i och bidra till andra slags uppdrag och miljoer (ibid.,
s.251). Biblioteken och bibliotekarier har ocksa en mer uttalad och efterfragad profes-
sionell kompetens idag nar det galler omvarldsbevakning och -analys (Haapalainen &
Wallén 2018). Arbetsplatsbiblioteken skulle liksom féretagsbiblioteken kunna karak-
teriseras som inbaddade bibliotek, dven om de senare haft en mer uttalad uppgift att
bidra till foretagets verksamhet. En fraga som 6ppnas ar hur en uppsokande verksam-
het kan skapa motivation for medverkan och eventuell inbaddning.

Motiv och motivation

Litteratur och lasning har ocksa utvecklats i och med nya medier samt digitala moj-
ligheter och utmaningar. | diskussionen om lasframjande och ldsande forebilder talas
det ofta om att ldsare utgdr rollmodeller som kan visa hur man gér och ddrmed 6ka
ldsmotivationen (Andersson 2014). Motivation brukar vanligen delas in i en inre del,
som betecknar individens egen tillfredsstéllelse, och en yttre del som starks av bekraf-
telse fran omgivningen genom beléning sasom 16n eller erkdnnande (Gambrell 2011).
Tyvarr ar det idag fa lasombud (eller bibliotekarier) som kan erbjuda (eller sjalva fa)
yttre motivation till lasande pa arbetet. Faktum &r att fa bibliotekarier laser namnvart
pa arbetet, det ror sig som mest om en timme i veckan (Persson et al. 2015), vilket
tyder pa att den yttre motivationen inte framjar l[asning ens inom professionen. Det
vill sdga, lasningen ar helt beroende av fritiden och bibliotekariernas inre motivation.
Konsekvensen enligt forskarna nér bibliotekarierna valjer litteratur sjdlvmant, av eget
intresse eller for att hdanga med i populdr utgivning bland anvandarna, ar att lasningen
av genrer sasom lyrik och dramatik blir eftersatt (ibid.).

Det finns dock en annan grundform av motivation som organisationsforskarna Mats
Alvesson och Dan Karreman (2019) kallat interaktiv motivation, som uppstar i relatio-
nen till andra och involverar identitet, normer och 6msesidighet i ett socialt sasmman-
hang. Interaktiv motivation skapar en kansla av meningsfullhet i samspel mellan sig
sjélv och andra. Detta perspektiv pa motivation gar alltsa i linje med Lankes (2011) syn
pa tjansteutveckling som en (interaktiv) konversation.

Behov och kompetenser

| biblioteksvarlden har diskussionen om arbetets innehall och professionens kom-
petenser skiftat med utgangspunkt i olika kunskapsbegrepp (teoretisk, teknisk och
praktisk kunskap) och i moétet med anvandarnas behov. Biblioteksvasendet finansie-
ras med offentliga medel och behdver svara mot kraven som stalls inom offentlig for-
valtning, fran grundlagen till bibliotekslagen, spraklagen, lagen om nationella mino-
riteter, m.m. Det offentliga har ett langtgdende ansvar for medborgarnas individuella
valfard och delaktighet i samhallet.

Inom professionen och forskningen kring Biblioteks- och informationsvetenskap
(BOI) har Medie- och informationskunnighet (MIK) seglat upp som kritiska fragestall-
ningar. MIK-fragor har priméart undersokts inom skola och utbildning. Pa senare ar
har intresset vidgats till omradet digital kompetens fér alla medborgare som en del
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att stérka delaktigheten i demokratin (Carlsson 2019). MIK och sarskilt kallhantering
(kallkritik, kalltillit) har fatt intensifierad uppmarksamhet i samband med amerikan-
ska valet 2016 och 2020 samt &ven i Europa efter Rysslands annektering av Krim ar
2014 (Werner 2022). Med invasionen av Ukraina 2022 far MIK en skarpare roll i total-
forsvaret; och dér bildandet av ett nytt expertnatverk inom Svensk biblioteksférening
betonar bibliotekens roll i sammanhanget.

Just pa omradet MIK i relation till medborgarskap lyfter Rivano Eckerdal (2014; 2012)
sarskilt fram dialogen som en metod for bibliotekariens arbete med informations-
kompetens:

I dialogen kan forutsattningar skapas for att deltagarna tillagnar sig en repertoar
av forhallningssatt och strategier for att vardera kéllor och material i varierande
situationer i vardagslivet (ibid., s. 101).

Detta resonemang gar i linje med saval bibliotekens tjanster som ett slags konversa-
tion med den interaktiva formen av motivation. Ett arbetsplatsbibliotek med bibliote-
kariekompetens inom biblioteks- och informationsvetenskap skulle pa ett dialogiskt
vis kunna utforska vilka specifikt anpassade tjanster och resurser som behdvs for att
hoja motivationen kring saval ldsning som repertoarer for informationskompetens i
ett visst sa mmanhang. Bibliotekariens metoder kring referenssamtal har formodligen
ett stort varde for manniskor i arbete.

3. Ett regionalt perspektiv

Inom offentlig forvaltning utmarks det regionala perspektivet sedan 2010-talet av
att hantera kulturpolitiska strategier utdver halsa och sjukvard samt regional tillvaxt
och utveckling. Den regionala biblioteksverksamheten skall enligt ett tillagg i Biblio-
tekslagen §11 (Lag 2019:961) framja samarbete, verksamhetsutveckling och kvalitet
nar det galler de folkbibliotek som dr verksamma i ldnet. Sammantaget skapar det
en unik mojlighet for regionerna att framja folkbibliotekens uppsokande verksamhet
och inbdddning inom aktorer pa lokal niva.

Region Uppsala bestar av atta kommuner i inlandet och vid Malaren ut till Botten-
havets kustlinje: Enkdping, Heby, H&bo, Knivsta, Tierp, Uppsala, Alvkarleby och Ost-
hammar. De omfattar natur, landsbygd och tatorter, bland vilka Uppsala ar storst och
sarpraglad som en historisk lardomsstad. Kommunerna har stora inbordes skillnader
i fraga om befolkningstathet, demografi och sysselsattning och regionen som helhet
ar under stark utveckling.

Region Uppsalas kulturforvaltning heter Kultur och Bildning och den Gvergripande
kulturplanen 2019-2022 lagger fokus pa de tre strategiska utvecklingsomradena plat-
sen, konstarterna och ménniskan. Detta gar i linje med den langsiktiga regionala pla-
neringen (i den regionala utvecklingsstrategin, RUS, bl.a.), som med grund i Agenda
2030 och de globala malen, verkar for en vaxande region; en nyskapande region; en
region for alla. Kultur- och biblioteksverksamhet raknas vanligen som bidrag till social
hallbarhet och tar sikte pa delmal som till exempel (4) god utbildning for alla, (10)
minskad ojamlikhet, (11) hallbara stader och samhéllen, (12) hallbar produktion och
konsumtion samt (16) fredliga och inkluderande samhéllen. Inom forvaltningen ar
det enheten Kulturutveckling och den ingdende delen Biblioteksutveckling Region
Uppsala som pa uppdrag av Kulturnamnden tar fram den regionala biblioteksplanen.
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Den regionala biblioteksverksamheten

Den regionala biblioteksplanen 2020-2023 beskriver de demografiska forutsattning-
arna. Sammantaget ar det narmare 380 000 medborgare inom regionen, som berak-
nas f ca 100 000 fler invanare till 2050. Aldersstrukturen férandras med & ena sidan
fler barn och unga, @ andra sidan en vaxande grupp aldre. Gruppen medborgare i
arbetsfor alder vantas ddremot minska i antal.

En stor demografisk utmaning framdver handlar darfor om hur forsorjning och
omsorg ska kunna hanteras. Andra sociala utmaningar ar arbetsléshet, folkhalsa
och utjamnandet av skillnader saval mellan grupper som mellan lanets kommu-
ner (ibid., s. 5).

Behoven av social omsorg, sysselsattning och skattemedel férvdntas saledes 6ka
inom regionen. De olika kommunerna och deras medborgarna har alla olika forut-
sattningar att klara denna utveckling. Det finns alltsa en risk att de socioekonomiska
skillnaderna 6kar och de sociala spanningarna likasa.

Mot denna fond ar det dock en kritisk forutsattning att inte bara jamna ut skillnader,
utan ocksa forbattra villkoren inom regionen. De som arbetar inom social omsorg kan
ocksa véntas fa en hogre belastning.

I planen lyfter Biblioteksutveckling fram fyra strategiska omraden dar man kan framja
samverkan:

+ Biblioteket som arena och aktor for en starkt demokrati
+ Detinkluderande biblioteket for och med de prioriterade grupperna
+ Biblioteket som aktor i det digitaliserade samhallet

+ Det larande biblioteket for kvalitet och verksamhetsutveckling

Alla dessa omraden beskrivs i planen med uppdrag, nuldge och utmaningar. Planen
lyfter ocksa fram att folkbiblioteken, som vanligtvis forknippas med kulturpolitik,
ocksa har betydelse pa andra omraden: ”utbildning, integration, fritidsfragor, social
hallbarhet och medborgarservice” (s. 9). For att folkbiblioteken ska kunna fullgéra
och utveckla sina uppdrag ar det "avgorande att andra kommunala och externa akto-
rer uppfattar dem som relevanta samverkansparter” (s. 9) Det behdvs ocksa fordju-
pad kunskap och kompetens om prioriterade gruppers behov och forutsattningar
samt om metoder for 6kad delaktighet (s. 10). Det &r ocksa angeldget att stdrka

folkbibliotekens folkbildande verksamhet och séarskilt MIK-fragor. Angaende den sista
punkten om larande for kvalitet och verksamhetsutveckling lyfter planen fram ett for-
andrat arbetssatt for Biblioteksutvecklingsenheten. Det bottnari ett problem att skapa
relevant biblioteksutveckling som svarar mot lokala behov och som kan omsattas i
praktiken pa organisatorisk niva och féljas upp saval regionalt som kommunalt till-
sammans med Kungliga biblioteket. Inriktningen som foreslas i planen ar att utforma
program for verksamhetsutveckling pa plats i kommunerna vilket kan gora det lattare
att fortsatta satsningarna lokalt samt att det skapar tillfalle for erfarenhetsutbyten
och lardomar mellan kommunerna (ibid., s. 13). Ett annat satt att formulera proble-
met ar huruvida biblioteksutvecklingen sker fran 6vergripande ansvarsniva och bryts
ner lokalt (top-down) eller om det sker fran lokal niva och lyfts upp i ett gemensamt
arbete (bottom-up). Regionen har storre majligheter att bedriva omvarldsbevakning
och -analys samt skapa natverk med laroséten for att ndrmare 6verbrygga forskning
och praktik (ibid., s. 14). Om den regionala forvaltningen tar initiativ till verksamhets-
utveckling ar det helt centralt att det ska finnas en relevans for kommunerna.

Om arbetsplatsbiblioteken i ett regionalt perspektiv

| sasmmanhanget kring omradet Kulturutveckling som en aktiv del inom Kultur och
Bildning arbetar verksamhetsutvecklare Stefan Eurenius med omradet lds- och
litteraturframjande. Pa webben presenteras tre projekt inom omradet: 1) Litteratur-
karusellen, 2) Arbetsplatsbibliotek och 3) Shared Reading - Lasa tillsammans. Det
finns enligt Eurenius en koppling mellan biblioteksutveckling for ldrande och regio-
nal utveckling genom att erbjuda ett kulturliv som berikar medborgarnas vardag (SE,
2020-04-16). En central utgangspunkt ar:

Att mycket av ldrandet bygger pa det vi tar till oss genom spraket. Sprakutveckling
leder till forstaelse, och man bygger genom spraket kunskaper i alla delar av sam-
hallet (ibid.).

Mot denna bakgrund forséker man nu utforska och gjuta in nytt liv i frdgan om arbets-
platsbiblioteken, en form som tidigare var vanligare inom regionen.

Samtal fors om hur arbetsplatsbiblioteket kan verka for det lustfyllda kring litteratur
och lasning och starka kittet mellan manniskor. Det gar i linje med regionens arbete
med Agenda 2030 och att starka den sociala hallbarheten. Likasa kan det ”livslanga
larandet” ske bade pa fritiden och pa arbetet. | detta kan vuxna som ldsande forebilder
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har stor betydelse. (2019-11-26) Detta speglar alltsa Regeringens skrivelse for barns
och ungas lasning.

Med forstudien soker regionen orientera sig i arbetsmarknad och branscher i nulaget for
att med grund i skdrningslinjen mellan forskning och praktiskt arbete kunna hitta intres-
santa mojligheter till fortsatta pilotstudier. Eurenius har ocksa kontaktat ovriga lan/
regioner for att sondera intresset for att delta i ett forsok till utveckling eller en under-
sokning. Bland de intresserade marks Gavleborg, Vastmanland, Gotland och Jamtland.
Under forstudiens slutfas har ocksa Region Blekinge velat ta del av innehallet.

En direkt mojlighet &r att ta vara pa de regionala insatser, kompetenser och metoder
som redan existerar, fast anpassad till arbetsplatserna som malgrupp. Det vill saga till
exempel en uppsokande verksamhet med shared reading, eller en curaterad littera-
turkarusell med forfattare, som ocksa turnerar pa utvalda arbetsplatser.

Folkbibliotekscheferna om arbetsplatsbibliotek

Biblioteksutvecklare Stefan Eurenius skickade ar 2018 ut en kvalitativ enkdt om
arbetsplatsbiblioteken till de kommunala bibliotekscheferna i regionen. Fragorna
handlade om ifall det var nagot de arbetade med, och i sa fall hur, eller om man hade
planer pa det? Enkaten sonderade ocksa intresset for att delta i ett forsok till utveck-
ling och 6nskemal kring férstudien. Svaren dr sammanfattade i tabellen till hoger:

Nulédge/ Planer Hansyn /hinder Idéer Tankar

Enkoping Ingen verksamhet.  En mangd Litteraturkarusel- Stérka det utatrik-
Funderingar, smaforetagare i len kan forlaggas tade arbetet,
men inga direkta kommunen. pa arbetsplatser. strukturen for
planer. kommunikation.

Digitalt satt?

Heby Idag besoks Stora foretag: Zet- Biblioteket som
personalen pa terbergs Ostervala motesplats mer an
aldreboende. Apotea, Adlibris. uppsokande.
Samtalom 6ppna  Tidsbrist.
bokhyllor pd olika  Resursbrist.
platser.

Habo Ingen verksamhet.  Tid, kostnader, En méjlig upp- Lista av idéer,
Nyfiken pa en resurser. sokande program-  testade mot
lagstaniva. Forankring hos verksamhet. arbetsplatserna

foretagsledningen.  Knyta det till ett Finansieringen?
digitalt centrum? Bidrag fran fore-
tagen?

Knivsta Ingen verksamhet.  Ingen kénd efter-

fragan. Sa mycket
annat att gora.

Tierp Samtal om utveck-  Fritid och idrott Varamed vid stora  Intresserad.
lingsmajligheter. ska samarbeta evenemang,samt  Nya former, vilka

med Kultur och vid sportevene- fungerar?

bibliotek. mang. Hur komplettera?
Hur nd nya mal-
grupper?
E-litteratur och/
eller tryckt?

Uppsala Tidigare erfaren- Bra med bok- Intresserad av nya
het. ombudstréaffar. former.

Ett arbetsplats-
bibliotek idag:
kommunens
miljéférvaltning.
Tidigare kampanj
2018.

Alvkarleby Tidigare erfaren- Konkreta exempel:
het, samarbete verksamhet,
med facket organisation,

Inga pagaende finansiering, goda
samtal. exempel?
Planer for Nya
Tallmon.
Osthammar Depositioner Arbetsinsats?

av bocker pa 23
platser. Kommun-
huset har egen
verksamhet.

Statistik och
kostnader? Olika
former och exem-
pel?
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Bland svaren framkommer att det finns viss tidigare erfarenhet av arbetsplatsbib-
liotek (Uppsala, Alvkarleby). Dar det inte finns en pdgéende verksamhet mirks en
forsiktig nyfikenhet kring uppsokande (eller ”utatriktad”) verksamhet (Enkdping,
Heby, Habo och Tierp). Det finns lokala skillnader kring villkoren att ta hansyn till,
exempelvis har Enképing manga smaféretag, medan Heby har ndgra stora aktorer.
Forankringen bland foretagen lyfts upp som en vésentlig faktor (Habo). Det marks i
svaren ocksa en upplevd brist pa direkt efterfragan av arbetsplatsbibliotek (Knivsta,
Uppsala). Resurserna upplevs vara en del av hindren for satsningar pa arbetsplatsbib-
liotek (Heby, Habo), sarskilt i relation till biblioteksverksamhetens (manga) uppgif-
ter (Knivsta). Bibliotekscheferna ar dven ansvariga for budget med mera och hér lyfts
efterlysningar efter mer underlag och uppgifter om beprévade upplagg och resursat-
gangen (arbetsinsats, kostnad).

Onskemélen om ”goda exempel” kan forstds som att det kan behdvas dugliga fore-
bilder (ideal) att inspireras av och ta efter. Det tycks ocksa finnas en medvetenhet
om mdjligheten att omprova arbetsplatsbibliotekets verksamhet, former, finansie-
ring och upplagg. De goda exempel som finns kvar &r kanske de som erhéller pris
for basta (fackliga) arbetsplatsbibliotek. Det skulle ga att analysera vilka inslag som
skulle kunna 6verforas till deras egen kontext (och inte). Habo uttrycker en nyfikenhet
infor en ”lagstaniva” av verksamhet. Detta tycks anspela pa en taxonomi for arbets-
platsbibliotek, en dér man kan bade utveckla mal och bedéma verksamheten utifran
olika nivaer. Det finns exempelvis taxonomier for folkbibliotekens samarbete med
dldreomsorgen, vuxenutbildningen, féreningslivet, osv. (Ogland 2013). Samtidigt tar
en taxonomi sdllan hdnsyn till kontexten, varken de lokala omstandigheterna eller de
djupgdende samhallsférandringarna inom arbetslivet. Det kan da behovas en mer
sammansatt bild av de manga alternativen och mojligheterna. Sedan ar det upp till
varje aktor att se vilka mojligheter som ar fruktbara att satsa pa utifran sina forutsatt-
ningar och lokala behov.

Bland svaren sticker tvd kommuner ut som sarskilt intresserade av att delta i utveck-
lingen av arbetsplatsbibliotek, Tierp och Uppsala. | det féljande kommer verksam-
heten i Uppsala att skildras i korthet.

Arbetsplatsbibliotek i Uppsala kommun

| Uppsala kommun finns ett stadsbibliotek placerad intill det centrala shoppingstraket
och tolv stadsdelsbibliotek inom centralorten och palandsbygden. Pa stadsbiblioteket

arbetade ar 2020 tolv personer pa den uppsokande enheten. Arbetet handlar om att
”na dom vi inte nar”.

| borjan av 2010-talet hade Bibliotek Uppsala ett tjansteerbjudande om arbetsplats-
bibliotek. Det var da tolv arbetsplatser knutna till biblioteket i formen av arbetsplats-
bibliotek, bland annat bilaffiren och verkstaden Upplands motor. Aven lantbrevba-
ringen var ansluten till tjansten, vilket var ett sarskilt gott exempel for att ocksa na
ut pa landsbygden. En kritisk forutsattning for ett gott genomférande ar att det finns
ett sarskilt ombud pa arbetsplatsen och som har ett starkt personligt engagemang i
fragan ("eldsjal”). Stadsbiblioteket brukade halla i tréffar for ombuden vilket var ett
mycket uppskattat inslag. Leveranserna skottes med bokbussarna och sedermera
med bibliotekscyklarna. Beroendet av ombuden har minskat genom de mer flexibla
bibliotekscyklarna och mindre leveranser. Foretagen har bekostat arbetstiden, vilket
innebér att tjansten har klassats som sjalvfinansierad. Med aren har foretagen sagt
upp tjansten i samband med nér rakningen kom, ndr nastkommande budget sattes
eller nar ombudet pensionerades.

Det arbetsplatsbibliotek som finns kvar &r pa kommunens Milj6férvaltning. Leveran-
serna sker 4 ganger per ar med ca 200 bocker, tidskrifter och ljudbocker vid varje tillfalle.

Bibliotek Uppsala satsade ar 2018 pa en kampanj for tjansten ”Bocker pa jobbet”.
Eftersom tjansten ar efterfragestyrd hoppades man skapa en efterfragan direkt bland
lantagarna:

Vill du ha ett
bibliotek pa
jobbet ocksa?

Bocker
pa jobbet?

Bibliotek Uppsala g9 Bibliotek Uppsala 99
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Texten vander sig till en biblioteksbesckare som vill komplettera med bibliotekstjans-
ter pa arbetsplatsen. Affischen uppmanar besokaren att tipsa chefen om att chefen
finns och att utbudet omfattar allmanlitteratur (skonlitteratur, facklitteratur och barn-
bocker) samt tidskrifter med livsstilsteman (inredning och resor) - allt efter intresse.
Ett centralt argument ar tillgangligheten: mojligheten att kunna [dna och lamna till-
baka pa jobbet.

Kampanjen 2018 vackte svagt gensvar. Man kan fundera pa om drivkraften éar till-
rackligt stark for en enskild person som redan gar till biblioteket att ta fragan vidare.
Kanske behover erbjudandet konkretiseras och utformas till nagot som &r tatare
knutet till arbetsplatsen, arbetsvillkoren och det som utférs pa jobbet.

Sa har beskrivs tjansten pa bibliotekets webbplats (2022-04-12):

Vill du ha ett bibliotek pa jobbet ocksa? Lana ett skraddarsytt urval av bocker,
ljudbocker och tidningar till din arbetsplats.

Tjansten ”Bocker pa jobbet” innebdr att foretag och organisationer kan lana
bocker, ljudbocker och tidskrifter av Stadsbiblioteket i Uppsala.

Urvalet gors efter de anstalldas 6nskemal. Stadsbiblioteket forser darefter arbets-
platsen regelbundet med nya bdécker mot en mindre avgift. Ett bokombud pa
arbetsplatsen skoter kontakten mellan arbetsplatsen och biblioteket.

Informationstexten foljs av tydligt angivna kontaktuppgifter dar man kan ta kontakt
med biblioteket pa arbetstid under vardagar.

Vid motet 2020-06-11 stalldes frdgor om vad skulle behdvas for att gjuta nytt livi arbets-
biblioteken och vad som skulle locka bibliotek och arbetsplatser? Svaren som ges ar:
Att det gors med en friare metod, i en friare form, lite utforskande, inte sa statiskt.
De digitala majligheterna idag 6ppnar ocksa for en helt annan tillgénglighet. Att det
marks i jobbet att insatsen gor skillnad, skapar ett varde. Svaren togs med i processen
och kom att paverka inriktningen i tankarna kring ett framtida arbetsplatsbibliotek.

4. Arbete och arbetsplats
som fenomen och

begrepp

Detta avsnitt narmar sig fragestallningen: Hur kan arbetsplatsbibliotek forstas i
relation till arbetslivets nya utmaningar och behov? Arbetslivet har i senmodern
tid genomgatt stora forandringar. | det foljande kommer ett avsnitt om fenomenet
arbetsplats, arbete och dess forandringar och utmaningar samt om olika arbets-
kompetenser. Dessa avsnitt har baring pa resonemanget och slutsatserna kring
utvecklingen av arbetsplatsbibliotek.

Méanniskan har alltid dgnat sig at arbete i nagon form. Ur ett antropologiskt perspek-
tiv pa ménniskan kan man som James Suzman (2021) sdga: ”To live is to work”. Han
pekar pa begransningarna i att anamma ett alltfor strikt ekonomiskt perspektiv pa
arbete, och vidgar fenomenet till allt det som vi manniskor dgnar var energi och tid at
nar vivill astadkomma nagot. Med denna friare definition kan ocksa fritiden réknas in.

Som begrepp &r arbete forhallandevis ungt och kan vara svart att definiera. Socio-
logen Jan Ch Karlsson (1986) undersokte begreppet arbete och kom fram till en
Overgripande syn: "Arbetet ar manniskans gorande i nddvandighetens sfar”. Det vill
sdga, det ar ett gérande som handlar om samhallets forsorjning och reproduktion sa
val samhélleligt som manskligt: livsmedel, husbygge och infrastruktur eller barna-
fodande (Alvehus & Jensen 2020). Pa ett existentiellt plan kan arbete i nédvandighet-
ens sfar beskrivas som en rytm mellan anstréangning och vila: att gora klart arbets-
uppgifter, men dnda behova, med viss moda, géra dem igen och igen (Ahrne 2015).
Arbetet kan pa ett narliggande satt betraktas som en institution, forknippad med en
rad sociala normer och varderingar.
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Arbetsplatseni ett processperspektiv

Vad som utgor en "arbetsplats” &r inte sjalvklart.® Arbete utfors inom saval en fysisk
som social struktur. Samarbete intar en central roll pd arbetsplatser. Rikard Friberg
von Sydow (2021) resonerar kring begreppet arbetsplats i ljuset av pandemin:

Arbetsplatsen &r ju, dven till namnet, en geografisk och fysisk plats. Ar det denna
plats som satts i fokus - som den infrastruktur den utgor - eller ar det nagon annan
mer abstrakt social struktur? Ar kaffeautomaten (infrastruktur) i fokus - eller den
specifika arbetskamraten som brukar std bredvid den (en viss social kontakt)?
(Ibid. 5.80)

Friberg von Sydow satter dven in arbetsdagen i en process och ett vardagssamman-
hang. Man forflyttar sig frdn en plats till en annan och 6ppnar sig for (mer eller mindre)
otvungna sociala moéten langs vagen. Arbetsplatsen har darfor fler betydelser:

Att vara nagonstans om dagarna och att ta sig dit - det som beskrivits som en
process eller som en fard mellan vardagens olika noder. Men dven att denna plats
ska bdra med sig vissa varden for att den ska vara legitim och anses vara "ett riktigt
jobb” (ibid., s. 80).

Denna vidgade bild av arbetsplatsen som en del av en process i vardagen far
konsekvenser nar det handlar om att arbeta hemifran eller pa distans, som under
pandemin. Vi manniskor och samhillet i stort gar da miste om sma men betydelse-
fulla spontana méten. Kanske forandras dven bilden av vad “ett riktigt jobb” ar.

Fast vad vet vi egentligen om arbetet pa en arbetsplats? Arbetsplatsforskaren Kjeld
Schmidt (2000) belyser att pa arbetsplatser dar samarbete ar viktigt, agerar var och en
som enillusionist eller akrobat. Alla framstaller sitt arbete gentemot kollegor som om
det vore konstfardigt utan anstrangning, och delar samtidigt inte med sig (eller aktivt
doljer) allt det harda arbete som ligger bakom. Ingen bryr sig heller om sina medar-
betares slit och problem - sa lange det inte paverkar ens eget arbete. Det &r a ena
sidan en forutsattning for samarbete att vi kan slappa tankarna pa detaljernai andras

5 Det finns bland annat ett specifikt och praktiknéra forskningsomrade, arbetsplatsstudier (Workplace
Studies), som till stor del handlar om strukturer och design for det avgdrande motet mellan manniska
och en allt mer digitaliserad teknologi. Forskningsfaltet inkluderar en rad problemstallningar kring
larande, information och dokument samt kollektiva beteenden - teman som ligger néra bibliotekens
informationsvetenskapliga dmnesomraden. Andé har jag i skrivande stund inte sett ndgon narmare
forskning kring arbetsplatsbibliotek.

insatser. A andra sidan blir det problem eftersom man varken delar sina uppfattningar
eller skapar en samsyn kring arbetet pa arbetsplatsen (ibid., s. 143). Det torde darfor
vara vardefullt om verksamheten i ett arbetsplatsbibliotek kunde mobilisera moten
mellan kollegor for att dela med sig av sina perspektiv och tolkningar kring nagot (till
exempel en text) som ar utanfor “det riktiga jobbet”, men samtidigt relevant for att
diskutera normer och vérderingar med baring pa arbetslivet. Ocksa i ett sddant sam-
manhang far man kanske vara beredd pa att manniskor hellre visar upp sidor av sig
sjalva som vore de resultat utan anstrangning. Det krdvs mycket mod att dela med sig
av andra, mer dolda och sarbara sidor - och engagera sig i andras. Ett samarbete kan
dock ha mycket att vinna pa det, pa arbetsplatsen liksom i 6vriga livet.

Karlsson (1986, s. 142) pekar pa att sa gott som alla moderna teorier om (“det riktiga”)
arbetets organisering ocksa inkluderar olika typer av incitament for arbetet i syfte
att skapa en genomgripande arbetsmotivation. Mot denna bakgrund argumenterar
han for att en idéhistorisk analys av arbetet bor lagga storre tonvikt pa arbetets olika
former och de ideologier som de ar férknippade med. Sa vad géller for bibliotekens
offentliga verksamhet?

Det offentliga uppdraget som vilfardstjdanstearbete
Biblioteken i Sverige finansieras med offentliga medel och den klara majoriteten drivs
ocksa i offentlig regi. Nar det géller den svenska modellen belyser Rolf A Gustavsson
(2000) till exempel att arbetet med den offentligfinansierade valfarden kan definieras
som en sarskild form: vdlfdrdstjénstearbete. Det kdnnetecknas av att verksamheten
bars fram av mellanménskliga relationer och hjalp till andra. Det ar ofta en form av
“omsorgsarbete” som ar knuten till (till)vaxt eller resultat pa kortare och langre sikt
(ibid., s. 144.). Ansvaret for det "digitala omsorgsarbetet” kring medborgarnas delak-
tighet i samhallets digitalisering har hamnat pa folkbibliotekarierna (Kaun 2020).

Offentlig verksamhet skall i grunden félja konstitutionen i form av Regeringsformen
(1974:152), som skapades kring samma tid som Sverige fick en aktiv kulturpolitik.
Regeringsformens forsta paragraf garanterar *fri asiktsbildning” som central inom
demokratin. Regeringsformens andra paragraf slar fast ett omfattande uppdrag med
klara malsattningar:
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Den enskildes personliga, ekonomiska och kulturella vélfard ska vara grund-
laggande mal for den offentliga verksamheten. Sarskilt ska det allmanna trygga
ratten till arbete, bostad och utbildning samt verka for social omsorg och trygghet
och for goda forutsattningar for halsa.

Citatet pekar pa att varje anstéalld i den offentliga verksamheten har ett [angtgaende
ansvar for den enskilde medborgarens vélfard. Det allmanna biblioteksvasendet kan
sdgas ha bildats med sikte pa individens personliga och kulturella vélfard, vare sig
biblioteken tagit form pa en arbetsplats eller utanfor. Men att biblioteken skulle kunna
ha en roll i att trygga den enskildes rétt till arbete anses inte vara nagot sjalvklart.
Bibliotekslagen (2013: 801) namner till exempel inte arbete (ens for bibliotekarierna)
eller fenomenet arbetsplatsbibliotek. Samtidigt kan de utgora konkreta satt att verka
stodjande for den enskilde i arbete (eller utanfor).

Att reparera medborgarna fér arbete

En viktig del av valfardstjanstearbetet kallar Gustavsson (2000) for “arbetskrafts-
produktion”, det vill sdga att 'reparera’ och ge social och materiell infrastruktur for
mansklig arbetskraft” (s. 74). Han menar bland annat att det behovs en bredare kun-
skap om vad detta slags arbete innebéar och hur det gar till for att finansieringen ska
bli begriplig och legitim (ibid., s. 77). Valfardstjdnstearbete dr en nédvéndig del i ett
samhalle, men tyvarr sliter det ocksa hart pa dem som utfér det (ibid.). Gustavssons
perspektiv Oppnar ocksa for att stalla fragan hur det offentliga kan skapa forutsatt-
ningar for att de egna medarbetarna “repareras”, som ett led i arbetskraftsproduk-
tionen. | detta sammanhang kan det vara relevant att lyfta fram den senaste arbets-
miljolagstiftningen (2016), som nu inkluderar psykosociala aspekter pa arbetet. Alla
arbetsgivare har idag ett langtgaende ansvar for att forebygga och motverka stress
och andra brister i den organisatoriska och sociala miljon. Dessa teman ar sarskilt
aktuella eftersom arbetslivet idag stéller skiftande och mangsidiga krav.

5. Arbetets och
arbetslivets férandringar

Arbetets innehall och former &r stadd i standig omférhandling och utveckling. Villko-
ren i arbetslivet kan a ena sidan bidra till generalistkompetens och a andra sidan till
en mer specialiserad - eller kanske hellre uttryckt fragmenterad - kompetens. Enligt
World Economic Forums (2016) framtidanalys ar den storsta enskilda forandrings-
faktorn infor det framtida arbetslivet socioekonomiska och demografiska fordnd-
ringar av arbetets innehall, form och karaktdr mot en allt storre flexibilitet. Pa ett
globalt plan har den 6kande medelklassen en stor betydelse. Darefter kommer den
teknologiska faktorn med internet, molntjanster, osv. World Economic Forum (2016)
raknar utvecklingen som en del av en fjarde industriell vag, med sprang inom genetik
och bioteknologi, artificiell intelligens, robotisering, nanoteknologi, m.m. - omraden
som utgor ett fordjupat granssnitt mellan méanniska och teknologi. Den globala pan-
demin &r en parallell vag som skyndat pa digitaliseringen (WEF 2020).

Det ar i huvudsak de vuxna i arbete som bér forédndringarna. Inom Europa har EU-
kommissionen tagit fram en ny agenda for vuxnas larande (2022-2030). Minst 60 %
av alla i dldern 25-64 ska ta del av arliga larandeinsatser vid strategins utgang. EU-
kommissionen har stéttat utvecklingen av EPALE, en flersprakig elektronisk plattform
for fortbildning av vuxna och som i Sverige star under Universitets- och hogskoleradet
(UHR). Teman i fokus ar "unga vuxna”, "larandegemenskaper”, "kultur och kreativitet”
och "kompetensrevolutionen”.

Kompetenser i omvandling

De kdarnomraden som &r centrala for manniskan i arbete kan enligt World Economic
Forums undersokning delas in i formagor; grundlaggande fardigheter och korsfunk-
tionella fardigheter med olika underkategorier (2016, s. 8).
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Abilities

Cognitive Abilities

« Cognitive Flexibility
« Creativity

« Logical Reasoning

« Problem Sensitivity
» Mathematical
Reasoning

« Visualization

Physical Abilities
« Physical Strength
« Manual Dexterity
and Precision

Basic Skills

Content Skills

« Active Learning

« Oral Expression

« Reading Compre-
hension

« Written Expression
« ICT Literacy

Process Skills

« Active Listening

« Critical Thinking

« Monitoring Self and
Others

Cross-functional Skills

Social Skills

« Coordinating with
Others

« Emotional Intelli-
gence

« Negotiation

« Persuasion

« Service Orientation
« Training and
Teaching Others

System Skill

« Judgement and
Decision-making
« Systems Analysis

Complex Problem
Solving Skills

« Complex Problem
Solving

Resource Manage-
ment Skills

« Management of
Financial Resources

« Management of
Material Resources

« People Management
« Time Managemant

Technical Skills

« Equipment Mainte-
nance and Repair

« Equipment Opera-
tion and Control

« Programming

« Quality Control

« Technology and
User Experience
Design

« Troubleshooting

Figuren visar en komplex kravbild dver 35 kompetenser inom skilda sektorer. Har
forvantas dock takten 6ka i hur snabbt arbetskompetenser blir daterade eller till och
med obsoleta. Den sektor som tros vara mest stabil (65 %) ar media och underhallning
- och vérdsektorn strax efter - dar manga sa kallade disruptiva omvandlingar redan
skett. De minst stabila &r inom den finansiella sektorn (inte minst pa grund av krypto-
valutor, osv.) Intressant ar att de flesta arbetsgivare (65 %) ser potentialen i att forst
och framst investera i den befintliga personalens kompetensutveckling.

Detta staller enormt stora krav pa arbetsgivarna och deras HR-avdelningar att arbeta
pa nya satt (ibid.). Offentliga sektorn behdver anstranga sig sarskilt “for reskilling and
upskilling for at-risk or displaced workers” (World Economic Forum 2020, s. 6). Det ar
med andra ord ett storre arbete som vantar nar det galler att "reparera” arbetskraften
- och inte minst for att tillgodose Valfrid Palmgrens 6nskemal om svenska arbetskraf-
tens stallning i varldskonkurrensen.

Kompetensbehov inom Region Uppsala

En region hanterar aven tillvaxtfragor och ar darfor involverad i olika sammanhang
som ror kompetens. Region Uppsala driver Teknikcollege och Vard- och omsorgscol-
lege, som arbetar med och utvecklar kompetens i samverkan med foretag, utbild-
ningar och andra parter. Regionen ar under 2022 fram till mars 2023 projektagare for
"#Vagledkompetens”, som sker i samarbete med andra regioner i 6stra Mellansverige
och stéd av Europeiska socialfonden (ESF). Fokus ligger pa att kompetensutveckla
den personal som i sin tur vagleder manniskor in i studier och pa arbetsmarknaden,
for battre matchning och kompetensforsorjning.

Ett av regionens tidigare projekt &r ”Smart kompetens fér industrin i Ostra Mellansve-
rige”, som drivits av Region Ostergétland, ocksd med stod av ESF. Projektdeltagare
var sma och medelstora foretag anslutna till Teknikcollege och de anstallda pa indi-
vidniva. En behovsanalys lag till grund for projektet och den tog upp i korthet upp att
1) fler anstallda behover ha viktiga nyckelkompetenser for storre hallbarhet och att
kunskapsoverforingen sker mer strukturerat; 2) generationsskifte 6ppnar for beho-
vet av 6kad overforing av /tyst/ kunskap genom handledning, mentorskap och erfa-
renhetsutbyte; 3) behov av att fordndra sdkerhetskulturen (beteende och attityd); 4)
slimmade organisationer saknar marginaler och struktur for forandringsarbete och
affarsmal, m.m., och 5) "Foretagen efterfragar nyfiken personal som ar motiverade,
engagerade, ansvarstagande och vagar tanka nytt” (ibid., s. 5).

Den regionala slutrapporten for Region Uppsala fardigstalldes i juli 2020 av Ulrika
Mohlén. Projektet identifierade att regionen behdver arbeta for kompetensstarkning
och ldngsiktig kompetensforsorjning av foljande orsaker:

+ Foretagens anstallda har kompetensbrister
« Rekryteringsbasen for ny kompetens ar for liten
« Foretagens formaga till strategisk kompetensforsorjning ar for lag

« Svarigheten att hitta relevanta utbildningar som motsvarar foretagens efterfragan

Projektet utgick fran en kompetenskartlaggning och analys inom fyra sammankopp-
lade omraden (ibid., s. 7):
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Handlaggning,
Yrkestekniska administration,
fardigheter regelverk och
metoder m.m kvalitet

Yrkeskompetens Administration

Strategisk

Varderingar, attityder,
kompetens

vilja, bematande,
samarbete, ledar-
och medarbetarskap

Férhallningssitt
Organisation,
uppdrag, mal
och omvarld

Nastan samtliga foretag beslutade att initialt satsa pa utbildning inom ledar- och
medarbetarskap, handledarskap och arbetsplatskultur:

Genom dessa utbildningar far foretagen dven battre kunskap om jamstalldhet,
genus och mdngfald, vilka ar viktiga verktyg for att vara en attraktiv arbetsgivare
for manniskor oberoende av om de ar kvinnor, man eller vilken bakgrund de har.
Det gynnar och skapar engagemang hos befintliga medarbetare och aven foreta-
gens mojligheter till att attrahera nya medarbetare. (s. 8).

| slutrapporten konstaterar man att projektet har genomfort flest utbildningstimmar
inom omradet férhdllningssdtt (varderingar, attityder, vilja, bemé&tande, samarbete,
ledar- och medarbetarskap) foljt av yrkeskompetenser och administration. | utvar-
deringen har alla foretag som utbildat i ledar- och medarbetarskap uttryckt att den
utbildningen har varit mest vardefull och kommer att ge storst resultat pa lang sikt
(ibid.). I samtal med Ulrika Mohlén (2020-05-14) berattar hon att individerna genom
utbildningarna har fatt syn pa sin roll och sina relationer i en helhet vilket har lett
till en starkare vilja att utveckla sin kompetens. Verksamheterna i foretagen gynnas
indirekt, men tydligt av satsningen, eftersom den ocksa skapar samsyn mellan led-
nings- och arbetsgrupper. Alla foretag var enligt slutrapporten intresserade av fortsatt
kompetensutveckling och efterfragan hog bland de anstéllda (2020, s. 12). Mohlén
namner vid motet tva goda exempel, Erasteele med ca 220 anstallda i Séderfors (PSN
2020-05-14), och Essde teknik i Uppsala kommun (SE, 2020-05-14).

I mote med Kim Scharafinski, strateg for regional kompetensforsorjning i Region
Uppsala, presenterar Stefan Eurenius bakgrunden till regionens intresse for arbetsplats-
bibliotek. Scharafinski kunde direkt relatera till behoven och urskilde spontant tvd moj-
liga spar for en relevant arbetsplatsverksamhet. Det ena sparet ar "Yrkesverksam utveck-
ling”, med biblioteket som larresurs pa jobbet. Har skulle distanslarande och sa kallade
MOOC-kurser (Massive Online Open Courses) kunna ingd. Detta &r vanligt inom data- och
IT-branscherna med nya utbildningar som man snabbt maste ga och certifiera sig i. |
sammanhanget namner Scharafinski ocksa fenomenet ”bite-sized learning”, som ar en
form av ”"mikroldrande”. Idén ar att kompetensutveckling bryts ner i sma, sma moment
som tar hdgst 20 minuter att genomfora. Manga sddana sma steg kan na langt med tiden.

Det andra sparet som Scharafinski namnde var verksamhet for ”Vard, skola, omsorg”,
dar regionen identifierat att sprédkkunnandet behdver utvecklas.® Konceptet “spra-
kombud” &r nagot som Region Uppsala arbetar med och erbjuder utbildningar kring
via Vard- och omsorgscollege.” Samtidigt behdvs har utveckling av en sprakprogres-
sion. Samtalet kretsar har kring moéjligheterna till hoglasning som ett méte med sprak
och litteratur, inte minst for att fa icke-lasare att komma i gdng med lasning. Har finns
ocksa mgjlighet till att gora en insats for att 6verbrygga olika generationer. Tanken
gick bland annat till de vardanstalldas barn, som inte séllan far axla ett alltfor stort
ansvar nar foraldrarna inte har tillrdckliga sprakkunskaper. Idén kommer upp om att
skapa en "deal” med Polyglutt, en digital bilderbokstjénst for forskola och skola.

Lasning och biblioteksverksamhet skulle saledes kunna tillféra ytterligare stéd och
varde till bade individer och grupper, liksom mellan generationerna. Bibliotekariernas
erfarenhet av referenssamtal och handledning &r en tillgang for ett anpassat upplagg
och dven som metod for att utforska olika behov. Mohlén stéllde frdgan om det gar att
koppla hogskole- och universitetsbiblioteken till arbetsplatsbibliotek inom industrin.

Hon lyfter enligt Eurenius anteckningar fram att teknikutveckling, ldrande, intresse
for tekniska utbildningar kan stimuleras 6msesidigt. “Larandedelen pa arbetsplatsen
kan kopplas till hogskolebibliotek, och den del som ar mer inriktad mot fritid mot folk-
biblioteken.” (SE 2020-05-14). Den regionala biblioteksverksamheten ansvarar inte for
biblioteken vid de statligt finansierade larosdtena, men kan anda framja och utveckla
samverkan mellan regionala aktorer.

¢ Region Uppsala erbjuder sprakutbildning till alla medarbetare via den egna folkhogskolan.
Regionbiblioteket samordnar *Spraknatet” for de yngsta barnens sprakutveckling i samverkan
med barnhélsovérd och 6ppen forskola.

7 Las mer om sprakombudsrollen, utbildningen och resurser pa https://www.vo-college.se/
sprakombud
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Tjanstesektorns utbredning

Arbetsmarknaden inkluderar ocksa postindustriell utveckling sdsom framvéxten av
en betydande tjanstesektor. Denna fungerar pa ett annorlunda satt till skillnad fran
tillverkande branscher, som satter fokus pa produkterna. Tjanstesektorn drivs i stéllet
med en annan sorts logik (service-dominant logic, SDL, se Vargo & Lusch 2004). | grun-
den handlar det om att vardet skapas gemensamt i tjanstemotet, genom interaktion
och samarbete.

Denna utveckling har ocksa transformerat forvantningarna pa bibliotekens identitet:
att huvudsakligen erbjuda tjanster till sina lokala medborgare. Att vara i tjanst som
bibliotekarie dr enligt David Lankes (2011, s. 33) attinga i en aktiv konversation mellan
synliga parter (conversants), som kan vara sdval inom som utom biblioteksorganisa-
tionen. Tjdnsterna kan vara saval mottagande som uppsokande (alternativt decentra-
liserad). Utifran perspektivet att relationell bildning ar relevant for bibliotekens arbete
for demokrati och sammanhallning (Schultz Nybacka 2017), skulle bibliotekens ur ett
tjansteperspektiv kunna bidra med ett relationellt arbete: att skapa och uppréatthalla
relationer med aktorer i omvarlden med syfte att skapa forutsattningar for demokrati
och sammanhallning.

Inbdddade bibliotek for interaktion och
problemldsning

Begreppet “inbaddat bibliotekarieskap” (embedded librarianship) kdnnetecknar att
biblioteket kan ingd i och bidra till andra slags uppdrag och miljoer; “as embedded
librarians we are attempting to identify a need, facilitate a conversation, and inform
or solve a problem” (Lankes, s. 251). De karnvarden som bibliotekarien kan bibringa
i sddana sammanhang ar Etik; Oppenhet, Larande; Intellektuell frihet och sikerhet;
Intellektuell arlighet utan (icke-relevant) bias (Lankes s. 119ff). Detta kan vara relevant
for arbetsplatsbiblioteken i en inbdddad form.

Den sammanlagda spaningen ar att den rappa strukturomvandlingen i kombination
med stora behov avinformation, omvarldsanalys och omdome 6kar behovet av biblio-
tekstjanster bland medarbetarna, bade som individer och i grupp. Det &r i dagsléget fa
arbetsplatser som har tillgang till foretagsbibliotek eller arbetsplatsbibliotek. Fragan
ar ocksa om gransen mellan dessa bibliotekstyper blir annu mer oklar i framtiden.
Nar det géller foretagsbiblioteken mérks det i nuldget enligt Karlén Gramming (2022)

en paradoxal utveckling i att de a ena sidan minskar i antal, a andra sidan tydligt
framjar hogkvalificerade arbetsuppgifter sdsom forskning. Tydligt ar att biblioteken
skulle kunna spela en avgorande roll i arbetslivet nar det galler de mer komplexa,
korsfunktionella formagorna. Nar det géller omraden som system, komplex problem-
[6sning, resurshantering och avancerade teknisk formaga kan vi saledes knyta an
till innovationskraft, entreprendrskap och sa vidare. | denna rapport kommer déarfér
omradena att kallas ”kraft”, kort och gott.

Behovsanstallningar och prekara arbetsformer
i gigekonomin

Arbetsmarknadens utveckling mot tjanster har under de senaste decennierna lett
till en hogre grad av tillfalligt anstallda. Pa arbetsmarknaden férekommer det en
rad tillfalliga anstallningar (bland annat vikariat, provanstallningar, sasongsanstall-
ning, projektanstallningar), daribland en sarskild kategori som kan kallas for behovs-
anstdllningar, som &r den arbetsform som har 6kat dar andra tillfalliga anstallningar
gatt ner. Sociologen Johan Alfonsson (2020) definierar denna kategori som arbets-
uppgifter utan fast schema och som féljer arbetsgivarens tillfalliga behov och dar
den anstéllda kallas in hastigt eller aterkommande, under kortare eller langre tid.
Sammantaget finns enligt SCB 90 % av alla behovsanstallningar inom servicesektorn
och endast 10 % inom industrin (se Alfonsson 2020, s. 162).

Arbetslivet idag stéller langtgaende krav pa individens flexibilitet, ibland till den grad
att den anstéllda saknar anstallningstrygghet och dessutom axlar arbetsgivarens
risker. Detta gor att manniskors situation ar sarbar och prekar. Alvehus & Jensen (2020,
s. 97) listar fyra former av vad som kallas prekdra arbetsformer som blir vanligare
i arbetslivet i dag:

« Praktikplatser - platser for unga och/eller langtidsarbetsldsa, sjukskrivna.

+ Nolltimmarskontrakt - arbetsgivaren betalar bara for de timmar som den anstéllde
utfor arbete.

« Bemanningsarbete och personalformedling - arbetstillfallen [aggs ut pa entreprenad.

« "Crowd work” - arbete auktioneras ut och vinnaren bjuder med specifikation, max-
pris och deadline).

Problemen som uppstar enligt Alfonsson ar att de behovsanstallda sallan far vetskap
om hur stor deras arbetstid och l6n blir (eller fritid). Behovsanstallningen skapar bade
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frihet och ofrihet. Den standiga arbetsberedskapen skapar en ihallande och negativ
stress samtidigt som det gar ut Gver privata relationer. De som oroar sig for sin ekonomi
och overlevnad far samre halsa. Samtidigt har de behovsanstéllda farre majligheter
att skapa sociala band pa sin arbetsplats vilket ytterligare starker deras utsatta lage.

De som enligt Alfonsson utgor den behovsanstallda arbetskraften arihogre grad kvin-
nor (upp till 57 % ar 2017), vilket hanger samman med den vanligaste sektorn vard-
och omsorgsyrken och den nast vanligaste sektorn utbildning. Manniskor som ar utri-
kes fodda har storre andel behovsanstallningar an inrikes fodda, aven om kategorin i
sin helhet har flest infédda medborgare (83 %). Ungdomar och unga vuxna ar kraftigt
Overrepresenterade: mer an 60 % av alla behovsanstallda &r under 30 ar. Ocksa klass
ar en vasentlig faktor. Behovsanstallningarna har okat i alla samhallsklasser, men
drabbat arbetsklassen allra mest (83 % ar arbetare). Sammantaget utgor de behovs-
anstallda den grupp i arbete som har sdmst villkor (ibid.). Det &r darfor en angeldgen
utmaning for ett arbetsplatsbibliotek att na dessa medborgare.

Egenanstillningar

Ett narliggande omrade &r den 6kande gruppen av egenanstéllda i arbete, ett fenomen
som enligt en forskningsrapport av Bjerke & Pettersson (2013) har uppstatt som en
foljd av tjdnstesektorn och har betydelse ur ett tillvaxtperspektiv. En egenanstallning
innebdr en anstallning i ett egenanstallningsforetag, som fakturerar den anstalldas
egna kunder och betalar ut [6n darefter. Skillnaden mot bemanningsbranschen ar att
de egenanstallda sjélva driver sin karridr och matchar sina uppdrag (som ofta sker pa
frilansbasis). Egenanstallningarna erbjuder mindre administrativ borda an egenfore-
tagande och har blivit sarskilt populart bland de som valjer att kombinera traditionell
anstéllning med egen verksamhet, sa kallade "kombinat&rer” (jfr Delmar 2008).

Egenanstallning kan ocksa locka yngre pa arbetsmarknaden eftersom det inte stalls
krav pa varken ekonomiskt kapital eller humankapital (kunskap) samt 6ppnar for att
satta en kreativ verksamhet i fokus (ibid.). Sverige har en tradition av relativt hdg och
stabil ungdomsarbetsloshet inom den totala arbetskraften (jfr 24,8% ar 2021).8 Det
finns en forhoppning att egenanstéllningarna kan vara en védg in pa arbetsmarknaden
eller till eget foretagande. En annan forhoppning ar att fler arbeten slussas fran den

& Ar 2012 var siffran 24,1%. Matningarna har dock anpassats till gegmensamma EU-ramverk under 2021
och kan inte enkelt jdmforas med tidigare tidsserier. (Kélla SCB, nedladdad 2022-04-12) https://www.
scb.se/hitta-statistik/sverige-i-siffror/samhallets-ekonomi/ungdomsarbetsloshet-i-sverige/

svarta marknaden till legitim sysselsattning. Egenanstallda har sedan 2010 en bransch-
organisation som sysselsatter en klar majoritet av gruppen (ibid.). Detta 6ppnar en
mojlighet att nad gruppen egenanstéllda med satsningar pa arbetsplatsbibliotek.

Med hansyn till demokrati och folkhalsa ar det angeldget att saval behovs- som
egenanstallda far tillgang till samhéllets resurser for att vdxa som manniskor. De
behovsanstallda kan behdva stéd fran arbetsplatsbiblioteken att inte enbart anvénda
sina kognitiva och fysiska formagor i arbetet, utan ocksa fa utlopp for och starka
sina grundlaggande manskliga fardigheter (som content skills och process skills), och
framfor allt de korsfunktionella fardigheterna som vaxer i ett socialt sammanhang.
Det skulle involvera att starka sprak, lasning och andra avgorande férmagor (t.ex.
vidga repertoaren kring MIK) samt det sociala sammanhanget kring den behovs- och
egenanstallda, till exempeli digital form. Inte minst skulle satsningarna ta sikte pa att
na unga vuxna som ur ett livscykelperspektiv annu inte har etablerat sin personliga,
ekonomiska eller kulturella vélfard som medborgare.

De egenanstallda har troligen battre villkor i grunden (atminstone kombinatérerna)
och skulle kunna ta sikte pa att utveckla de kompetensomraden som handlar om
komplex problemlésning och resurshantering. Ett arbetsplatsbibliotek skulle inte
nodvandigtvis behdva dgna verksamheten at de rent tekniska eller instrumentella
aspekterna av sadana omraden. Daremot kan ett arbetsplatsbibliotek exempelvis
Oppna for att belysa och diskutera konstnarliga skildringar av komplexa situationer
som involverar manskliga utmaningar, prioriteringar och dilemman. En arbetsplats-
bibliotekarie kan ocksa ge en kompletterande vagledning till relevanta resurser och
tjdnster pa biblioteken och i det offentliga.

Distans, hybridarbete och digitalt férst

Den samlade forskningen kring digitaliseringens samhalleliga konsekvenser i Sverige
har i forsta hand handlat om konsekvenserna for arbete och organisationer, med
fokus pa forandrade kompetenskrav, rationalisering och 6kad stress (Lindgren 2021).
De sektorer som man framst undersokt ar industriarbete, vard och omsorg, skolvéa-
sende och detaljhandel, men det marks ett 6kat intresse for digital arbetsmiljo och
gigekonomins prekéara anstallningar (ibid.). Distansarbete definierades ar 1998 som
"arbete som utfors med hjalp av informationsteknik i hemmet eller pa annan plats
pa avstand fran en mer traditionell arbetsplats” och fokus lag da pa sjalva platsen for
arbetet (Friberg von Sydow 2021, s. 88). Bland annat fanns idéer om mojligheter till ett
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slags "grannskapskontor” med allt som behdvs for distansarbete, inklusive samvaro
med andra méanniskor, och dar arbetsgivarna kunde betala for sina anstélldas kon-
torsplatser (ibid., s. 88). Friberg von Sydow namner inte om det férekom diskussioner
ifall folkbiblioteken skulle kunna spela denna roll som offentliga grannskapskontor.

Digitaliseringen 6ppnar ocksa for sa kallat ”hybridarbete”, dar vissa delar sker i digi-
tala rum och andra delar sker i fysiska. | den internationella biblioteksvarlden har man
diskuterat “hybridbiblioteket” sedan 1990-talet och da framst som ett steg pa végen i
en kulturell evolution mot ett alltigenom digitaliserat bibliotek (se t.ex. Oppenheim &
Smithson 1999). P4 2010-talet blev det populért att inte bara tala om folkbiblioteket
som en fysisk plats (place), utan ocksa som ett rum eller rymd (space) for inspiration,
larande, moten samt kultur och skapande (Jochumsen, Hvenegaard Rasmussen och
Skot-Hansen 2012). Detta kan ses som en viktig del i att tdnka pa biblioteksverksam-
hetens funktion utover det fysiska biblioteksrummet.

Fran och med 2015 finns férvantningar pa att biblioteken, liksom all offentlig sektor,
ska verka "digitalt forst”. Det dr i grunden en princip som sager att digitala tjdnster ska
vara forstahandsval i den offentliga sektorns kontakter med privatpersoner och fore-
tag nar det ar majligt och relevant. Det finns dock sedan lange ett konstaterat digitalt
utanforskap vilket ar en utmaning fér samhélle och demokrati. Detta vacker uttalade
forvantningar pa att biblioteken kan bidra till att stdrka medborgarnas digitala kom-
petenser. Programmet ”Digitalt forst med anvandaren i fokus” genomfordes under
ledning av Kungliga biblioteket dren 2018-2020 och innebar en satsning pa ett digital
kompetenslyft for bibliotekarierna runt om i landet och Digiteket som en redaktionellt
driven larplattform. Den kan ocksa vara en relevant och aktuell resurs for insatser pa
olika arbetsplatsbibliotek.

Den digitala utvecklingen blev paskyndad av den globala pandemin och myndighe-
ternas pabud att sa langt mgjligt arbeta hemma under denna tid. Detta géaller framst
den bemedlade medelklassen (och uppat), som anvéander digitala verktyg och har
personlig tillgang till lampliga utrymmen utdver sin fysiska arbetsplats.

Behovet av djuparbete

Digitaliseringen och det nya medielandskapet med olika natverkstjénster har ocksa
bidragit till att arbetet blivit mer fragmenterat, ytligt och distraherande. Mejlen ar till
exempel ett digitalt arbetsverktyg, som lika ofta kan upplevas som ett hinderi arbetet.

Man hanterar och administrerar en mangd kvasiarbete och hinner inte komma till de
egentliga arbetsuppgifterna. Ett annat begrepp ar ”ytjobb”, vilket Cal Newport (2020)
kallar "uppgifter, ofta av logistisk art som kraver en lag kognitiv insats och utfors i en
rorig miljo” (s.12). Det kdnnetecknar en verksamhet som inte gar ut pa att skapa nagot
nytt i varlden och ar enkel for konkurrenter att kopiera. "Djupjobb” kallar Newport
(2020) de "arbetsuppgifter utforda i ostort koncentrerat tillstand dar man utnyttjar
hela sin mentala kapacitet” (s. 8). Det innebar att vilket skérper skickligheten, okar
kvaliteten i arbetet och ger unika resultat, som &r svara (for konkurrenter) att kopiera.
Det handlar om att "vrida de sista dropparna ur sin intellektuella kapacitet” (s. 9). Det
barande argumentet ar att djupjobb ar meningsfullt ur flera perspektiv: neurologiskt,
psykologiskt och filosofiskt. Det vill sdga, den ménskliga hjarnan och vara sinnen och
sinnelag trivs i fordjupad koncentration och genom detta tillstand kan vérlden forstas
som en sammansatt och meningsfull helhet.

Mot denna bakgrund kan ett arbetsplatsbibliotek verka for att lyfta fram att lasning
erbjuder ett bade lustfyllt och utvecklande satt att 6va sin formaga till djupkoncentra-
tion. Har finns ocksa argument for att kunna framja den lasning som mobiliserar var
neurologiska (eller kognitiva), psykologiska och filosofiska sida som manniskor. | dver-
ford mening kan lasningen starka oss som individer bade i privatlivet och i arbete. Kan-
handa ocksa arbetsgivare kan se ett storre varde i lasning och arbetsplatsbibliotek.

Automatiseringens konsekvenser

Det som kallas automatisering av arbetslivet férvantas ha genomgripande konse-
kvenser for arbetslivets behov av kompetenser. | Arbetsférmedlingens rapport ”Kom-
petensutvecklingen pa arbetsmarknaden till ar 2030: i sparen av automatiseringen”
(2021) sammanfattar forfattarna Kerstin Eriksson och John Andersson data fran McK-
insey och som omfattar upp till 2 000 olika arbetsuppgifter och hur de forvantas bli
paverkade av ny teknologi.

Digital kompetens

Det storsta omradet som forvéantas vaxa fram till 2030 anses inte vara de avancerade
digitala kunskaperna, utan framfor allt de basala: "Grundlaggande digitala fardig-
heter innebér forstaelse for olika IT-baserade program och férmagan att anvdanda
digital teknik i sitt yrkesutdvande.” (ibid., s. 9). Arbetsmomenten blir pa detta satt mer
lika, oavsett bransch och yrke.
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Digitalt forst inom offentlig férvaltning

Omradet offentlig forvaltning rapporterar att det i framtiden kommer att stéllas krav
pa 25-50% hogre krav av teknisk kompetens. Det dr anméarkningsvart att man sam-
tidigt ser en forvantad minskning (0% till -25%) av kognitiva uppgifter, saval enkla
som komplexa. (Likasa forvantas det bli en motsvarande minskning av manuella och
fysiska kompetenser.)

Pa detta omrade har bibliotekssektorn under regeringens satsning pa ”Digitalt forst
med anvandaren i fokus” inneburit att medvetandegdra betydelsen av digital kompe-
tens bland bibliotekspersonalen. Det finns darfor storre majligheter och kompetens
pa biblioteken idag att arbeta uppsdkande pa detta omrade. Bland annat har det skett
en satsning pa Digiteket som en digital redaktionell resurs for kunskaps- och kompe-
tensutveckling och som kan anpassas till ett arbetsplatsbibliotek.

Kompetens- Utveckling andel Forklaring till
kategori av timmar, % kompetenskategori
Hantverk och tekniskt
arbete som sker manuellt.
Fysiska och manuella 31 26 Férmagor ér fin- och

grovmotorik.

Enklare datahantering,
n raknekunskap och
kommunikation

Enklare kognitiva 14 /

Komplexare kognitiva 23

Komplex informations-
23 hantering och tolkning.
Formagor ar kreativitet
och analytisk formaga.

Avancerad kommunikation
och entreprendrskap.
Social och empatisk
formaga kannetecknar
kategorin.

Sociala och
emotionella

Grundlaggande digital
fardighet och avancerad
IT kunskap.

Tekniska

2019 2030

Ur ett biblioteksperspektiv vore det intressant att liksom Forsman (2020) stélla sig
fragan om grundldggande digitala fardigheter och MIK for instrumentell nytta kan
kompletteras med ett friare perspektiv pa digital bildning. Ett digitalt arbetsplatsbib-
liotek skulle kunna bidra till att vara en del av verksamhetsutvecklingen pa saval indi-
vidniva som gruppniva. Det digitala kan bade vara ett mal och ett medel for verksam-
heten. Ett digitalt arbetsplatsbibliotek kan ocksa fungera som en spjutspets fér den
fortsatta och fordjupade utvecklingen av fysiska arbetsplatsbibliotek.

Sociala férmagor

Samtliga branscher inklusive offentlig forvaltning rapporterar att de har behov av
en 6kning av sociala och emotionella formagor (upp till 25 % 6kning).® Foljande fyra
branscher rapporterar att de har behov av en 25-50 % okning: Tillverkning; Hotell och
Restaurangverksamhet; Jordbruk, skogsbruk och fiske samt Utvinning. Det beror dels
pa att sociala och emotionella gensvar inte enkelt gar att automatisera, dels pa att nya
arbetssatt med nya arbetsuppgifter ocksa staller krav pa social formaga och empati.
Ett hogre utbyte av komplex information staller ocksa hogre krav pa social interak-
tion, kommunikation och pedagogik (ibid., s. 9).

Lasférmaga

God lasforstaelse &r fortfarande en grund for arbetslivet i stort. Om férmagan att ldsa
enklare texter skriver dock forfattarna (ibid., s.6):

Efterfragan pa den har kompetensen minskar enligt prognosen pa grund av auto-
matiseringen. Daremot leder férandringen i sig inte till att [dsning blir en mindre
viktig kunskap. Manga arbetsuppgifter kraver fortfarande en god lasforstaelse,
men dessa arbetsuppgifter kopplas i denna prognos till andra kompetenser /.../.
Darmed kan utvecklingen for varje enskilds kompetens och formaga under- eller
overskattas.

Resonemanget visar att den enkla lasningen minskar eftersom den inte langre
kommer att utgdra en isolerad fardighet. Lasningen kommer snarare att bli mer
komplex ju mer integrerad den blir i andra @mnen och kompetensomraden. For

° Dessa 16 branscher omfattar: Tillverkning; Handel; Offentlig forvaltning; Vard, omsorg och sociala
tjdnster; Byggverksamhet; Utbildning; Transport och magasinering; Profisionella /sic!/, vetenskapliga
och tekniska tjanster; Hotell- och restaurangverksamhet; Jordbruk, skogsbruk och fiske; Annan
serviceverksamhet; Finans- och forsakringsverksamhet; Kultur, néje och fritid; Fastighetsverksamhet;
Energiférsorjning och Utvinning.
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arbetsgivarna ar det dock en svar uppgift att kartldgga och bedéma de anstélldas
lasformagor och huruvida de svarar mot arbetsuppgifterna. Risken ar stor att forma-
gorna inte far en rattvisande skattning, vilket kan fa negativa konsekvenser bade foér
den enskilde medarbetaren och arbetsplatsen.

Har kan biblioteken bistda med sin kunskap om lasning och lasframjande. Utifran ett
biblioteksperspektiv ar det dock anmarkningsvart att lasning betraktas uteslutande
fran ett instrumentellt kunskapsperspektiv. Det framgar till exempel inte att lasning
kan vara en del av att stérka de sociala formagorna. Inte heller namns betydelsen av
att lasa for att kunna utveckla sitt sprak i relation till arbetet.

6. Huvud, hand och hjarta
som arbetskompetenser

Ett annat satt att beskriva den senmoderna utvecklingen och utmaningarna inom
arbetslivet dr att anvdanda orden huvud, hand och hjérta som centrala funktioner. For-
fattaren David Goodhart (2021) kallar de kognitiva formagorna med fokus pa tanke
och analys genom akademisk skolning for huvud. Handen star for samhallets fysiska
infrastruktur som uppréatthalls med kroppsarbete. Hjdrtat omfattar omvardnad och
fostran, det vill sdga vard, skola och omsorg. Alla dessa funktioner behdvs i samhél-
let, men konkurrerar enligt Goodhart om status och vardighet. Samhallsutvecklingen
faster allt stérre vikt vid huvudet, menar han, och anvénder begreppet "den kognitiva
klassen” for att beskriva vilka grupper som idag dominerar. Handen och hjartat har
lange undervarderats. Manniskor slits ut. Under pandemin har betydelsen av detta
samhéllsuppehallande arbete fatt storre uppméarksamhet. Goodhart skonjer darmed
en mojlighet att efter pandemin skapa en ny balans mellan sektorerna huvud, hand
och hjartainom samhallet.

Bilden som Goodhart malar upp ar intressant, men ocksa tydligt forenklad. Dessutom
finns har en risk for att ytterligare 6ka den sa jobbism, som Mendel-Enk (2014) satiriskt
skisseratiinledningen till denna rapport. Har nedan féljer nagra utvalda kritiska vink-
lar som kan ha béring for svenska arbetsforhallanden och med relevans for bibliote-
kens uppdrag. Sarskilt huvudet dgnas har utrymme med tanke pa att medborgarnas
intellektuella formagor varit ett grundléggande existensberattigande for biblioteksva-
sendet sedan dess uppkomst.

Huvudet och dess nedsittning

Akademisk utbildning har expanderat genom uppbyggnaden av fler laroséten och det
kan idag finnas visst fog for att tala om en kognitiv medelklass i Sverige, dock inte
med samma statusokning som Goodhart tecknat. Nagot som ocksa utmaérker svenska
arbetsforhallanden ar att psykisk ohélsa har 6kat pa senare tid och intagit forstap-
latsen bland sjukdomsfall framfor fysiska akommor som muskel- och ledsjukdomar
(Nilsson 2013). Det utgor viktiga hinder for vuxna manniskor att tillgodogora sig las-
ning, information och sprak.
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| Sverige uppskattades ar 2014 att ca 700 000 personer har en kognitiv funktionsned-
sattning och de flesta ar yrkesverksamma och drabbas av nedsattningen pa arbetet
(Karlsson, Classon & Ronnberg, 2014). Ur ett neuropsykologiskt perspektiv dr den
utbredda mentala tréttheten ett viktigt problemomrade i ssmmanhanget. Forfattarna
till samma rapport raknar med funktionsnedsattning som paverkar manniskors livs-
kvalitet inom nio kognitiva omraden:

1. Sprdk (inklusive att ldsa och skriva) dar nedsattningarna uttrycks i alexi (forvar-
vade lassvarigheter), dyslexi (medfédda svérigheter) och motsvarande agrafi och
dysgrafi inom skrivsvarigheter, liksom afasi nar det géller generell sprakformaga.

2. Exekutiva funktioner (inklusive problemlésning): formagan att planera och satta
igdng aktiviteter och arbetsuppgifter liksom anpassa, halla igdng och avsluta
dem. Det handlar om att hejda impulser och beteenden, vara kognitivt flexibel
och har ett gott arbetsminne. Nedsattningar paverkar den allmdnna mentala
hélsan och organiseringen av arbetet. Det kan vara svart att vara produktiv och
mota forandrade krav i arbetslivet.

3. Minnesfunktioner (inklusive inldrning), dar nedsattning paverkar tankeférmaga
och kreativ problemlosning, och sarskilt nar arbetsuppgifterna ar forander-
liga. Svérigheter att bilda nya erfarenheter och tolka nya situationer, vilket kan
paverka det sociala samspelet.

4. Spatiala funktioner, formagan att uppfatta och hantera foremal och relationer i
bade fysiska rum och symboliska representationer sdsom kartor och modeller.
Nedsattningar kan ocksa drabba vardagsaktiviteter som kommunikation, rak-
ning och lasning.

5. Snabbhet, dar nedséttning kallas *forldngsamning” och drabbar en rad arbets-
uppgifter: bland annat att avsoka, dverblicka och orientera sig i information och
utféra praktiska aktiviteter.

6. Uppmdrksamhet, en central komponent i alla kognitiva funktioner. Nedsatt-
ningar yttrar sig i lattstérdhet, koncentrationssvarigheter, bristande formaga att
skifta uppgift eller gora olika saker samtidigt.

7. Emotion/social kognition, dar nedsattningar kan paverka férmagan till bade
arbete och samarbete i en nedatgaende spiral med minskad tolerans for frus-
tration och 6kad nedstdamdhet och angest. Problemen kan yttra sig i antisocialt
beteende och skapa ytterligare problem i arbetsmiljon.

8. Mental trétthet (“fatigue”), ar en form av central trotthet orsakad i hjarnan och
sankermanniskorsallménnalivskvalitet. Detyttrarsigikoncentrationssvarigheter,

kanslighet for ljus-, ljud- och andra sinnesintryck, upplevda minnessvarigheter,
fysisk trotthet och somnighet.

9. Global kognitiv formdgay/intelligens dar nedséattningar okar risken for ohélsa,
lagre sysselsattning och tidig dodlighet.

Av alla dessa omraden varderar forfattarna sprakférmagan hogst som en unik mansk-
lig kommunikationsform. Ur ett kognitivt perspektiv ar sprakférmagan en central del i
hjarnans grundlaggande arkitektur och uppréatthaller sdledes andra viktiga formagor.
Mot denna fond &r sprakliga funktionsnedsattningar sarskilt relevanta att lyfta fram:

Overgdende eller kronisk nedsittning av formagan att forstd eller producera
sprak, lasa obehindrat, uttrycka sig flytande i skrift eller smidigt kommunicera,
samspela och uppfatta betydelsebarande sprakliga nyanser, medfér svarigheter
inte bara i privata relationer utan kan @ven innebara en betydande utmaning i ett
brett spektrum av arbetssituationer. (Karlsson, Classon & Ronnberg 2014, s. 8)

Genom att lyfta fram ldsningen som en del av en bredare spraklig kompetens och
kontext kan biblioteken vara till hjélp for vuxna medborgare saval i privatlivet som i
arbetet. Sa sker idag bland sma barn och pa skolan. Vuxna som far stéd att utveckla
sina sprakférmdgor pa arbetet ar ocksa forebilder for andra vuxna liksom for den vik-
tiga gruppen barn och unga. Sarskilt sker detta genom den interaktiva motivationen
som tagits upp ovan. Uppmdrksamhet ar ett annat (och relaterat) grundlaggande
omrade dar manniskor kan stérka sina formagor i métet med litteratur och lasning.
Det &r ocksa intressant att notera hur ldsning (och rakning) hanger samman med spati-
ala kognitiva férmagor. Det kan tankas att en guidad promenad med litterart tema eller
till och med enklare material som Sudokubdcker kan starka de spatiala férmagorna.
Sammanlagt ldgger dessa omraden lagga en grund for att utveckla de 6vriga kognitiva
formagorna och minska sarbarheten i arbetslivet liksom pa fritiden. Inte minst efter-
som hjarnan ocksa samordnar manniskans motoriska och emotionella sidor.

Handen och dess méjligheter

Handens arbete forknippas ofta med hantverk, och inte séllan pa ett romantiskt vis
som en modell for allt arbete. Hantverk behdver dock inte enbart vara en instru-
mentell funktion, utan en djupare kunskapsform. Redan filosofen Kant menade att
handen fungerade som en yttre hjarna i motet med den fysiska varlden (Malm 2016).
Filosoferna Dreyfus & Kelly (2011 i Newport 2020) framhaller till exempel att hantverk
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utgor en kalla till livets mening utanfor individen och i egen ratt. Med deras synsatt
ar det inte hantverkaren som skapar mening, utan hantverkaren urskiljer och lockar
fram den mening som redan finns inneboende i hantverkets material (till exempelien
trabit som kan formas till en del i ett hjul). Hantverket innebar i sjdlva verket en stabil
kunskapsform som kombinerar ansvar och ett slags heligt samforstand med vérlden.

Mer séllan talas det om handens betydelse for (intellektuella) uppgifter som skri-
vande. Professor Bengt Kristensson Uggla, som sjalv haller i skrivpass for reflexion,
beskriver i forordet till Eva Malms (2016) bok Handen som handling hur skrivandet
satter oss i kontakt med vara egna tankar. Det basta ar nar man upptacker sin “dia-
logiska formaga”, bade i relation till andra och till sig sjalv. Reflexionen ar dock inte
enbart en intellektuell 6vning:

Reflexion ar en rorelse, dar tanken ger sig av for att sedan ”bdja sig” och vdnda
tillbaka till sig sjalv. Vi far pa sa satt kontakt med oss sjalva och vara tankar - via
handen! Det ar handens rytmiska rorelse som vaver kunskapens vav och genere-
rar den kraft som ligger i reflexionen. /.../ Kunskap aringet som "finns”, utan nagot
som vi ’gdr” - och for detta @r handen helt avgérande. Det ar genom "handen som
handling” vi forvandlas till ett slags vandrande diskussionsklubbar (ibid., s. 11).

Utifrdn detta synsatt byggs formagan till handling och samspel med andra upp genom
att skriva for hand. Man kan lagga till att vi genom vara tva hander lar oss att ”hantera”
bade det ena och det andra. | forlangningen kan vi med Eva Malms synsatt knyta an
mellan handens kunskap och védra handlingar och beteenden.

Pa biblioteken har diverse fritids- och hobbyaktiviteter fatt utokat utrymme i from av
till exempel stickcaféer, ménga ganger kombineras garnnystan i brokiga farger med
hoglasning av litteratur och samtal. Fenomenet makerspace har lyfts fram som att-
raktiva (men inte oproblematiska) satt att skapa forutsattningar for kreativitet och
probleml6sning inte minst bland barn och unga. Handen star i ett symbiotiskt och
omsesidigt forhallande till hjarnan, det som gagnar den ena gagnar dven den andra.
Enligt resonemanget ovan kan dessa aktiviteter ocksa hjalpa skrivférmagorna, sjalv-
kdannedomen och det sociala samspelet.

Till symbiosen mellan hand och huvud kan vi dven koppla hjartat, eller det méanskliga
kanslolivet (Malm 2016, s. 120). Inget fangar detta sa val som den manskliga forma-
gan till beréring, som omfamnar bade att rora/roras pa ett fysiskt plan och berora/

berdras pa ett kdnslomdassigt plan. Annorlunda uttryckt, beréring ar handens formaga
till kdnsel och som dven satter oss i samband med kanslor.

Ur berdringen stammar den kanske djupaste manskliga formagan, formagan att
bli berord pa ett innerligt och genomgripande vis, berord av den levande naturen,
berérd av manniskor och kultur, av tankar, idéer och ideal. (Malm 2016, s. 138).

Ber6ring ar vart forsta och “djupaste sinne” (Classen 2012). Samtidigt finns en tra-
dition av tabun kring ber6ring, vilket ocksd utmarker saval skola som arbetsliv med
policyer kring forbud att rora varandra. Med den digitala utvecklingen och saval som
arbete som livet via Internet minskar de taktila och sensoriska intrycken vilket leder
till ett utbrett bristtillstand (touch deprivation), vilket enligt Tiffany Field (2014) orsa-
kar nedsatt halsa och okar stressen. Bristen innebar att ocksa hjarnan, som processar
kanseln tillsammans med syn, horsel och rorelse, gar miste om viktiga signaler. Utover
rena berdringsterapier som massage finns det tjanster (harklippning, etc), mobler och
leksaker; dans, lek och idrott som socialt accepterade former av beréring (ibid.). Till
denna lista kan ocksa laggas olika former av hantverk, dar beréring av olika material
ar en del av den vaxande erfarenheten. Kanske kan det finnas fog for arbetsplatsbib-
lioteken att inkludera material som kan starka handens rorelse och kédnsel. Forma-
gan till beroring ar alls icke statisk genom livet. Malm (2016) skriver, "Berdringssinnet
genomgar metamorfoser” (s. 138).

Hjartats intelligens

Goodhart forknippar hjartat huvudsakligen med varden och kvinnors omsorgsarbete
i arbetslivet. Men hjartat har ocksa inverkan pa manniskor i arbete dven utanfor vard,
skola och omsorg. Alla manniskor har till exempel olika grad av kdnslomassig intelli-
gens (EQ), ett begrepp som populariserades pa 1990-talet av Daniel Goleman och som
star for formagan att hantera kénslolivet, bade sitt eget och andras:

formagan att ha kontakt med sina kanslor, att anvéanda dem for att fatta goda
beslut, att motivera sig sjalv att na uppstéllda mal, att bevara hoppet dven i svéra
situationer, att visa inlevelse och medkansla, att kunna samarbeta konstruktivt
med andra, att uppratta goda relationer till dem. (Egidius 2008)

Denna férmaga trénas inte upp pa samma (instrumentella) sétt som andra kunskaper
och fardigheter; hur det gar till i praktiken ar en vetenskaplig tvistefraga (ibid.). En
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metod som anvands inom biblioteks- och skolsektorn &r den sa kallade IE-metoden
for identifikation och empati med utgdngspunkt i berattelser och litteratur. Metoden
starker dessutom sprakformagan, som vi redan sett ar en primar kognitiv funktion.

Arbetslivet utmanar kanslolivet (och EQ) i olika grad. Sociologen Arlie Hochschild
(1983) har till exempel visat pa hur aven kanslor kan exploateras pa kommersiell vag
genom sa kallat emotionellt arbete. Exemplet hamtar hon fran flygvardinnor som
behover manipulera sitt kdnslolage i ett led att ge service pa ett produktivt satt. Detta
har lett Gustavsson (2000) att stélla fragan om det i arbetslivet sker en “kolonisering av
hjartat”? Med det uttrycket lutar han sig pa Habermas teser om att det sker sténdiga
intrdng i den ménskliga livsvarlden.

Etisk stress, kdnslomdssig utmattning, minoritetsstress och “skav”

Ocksa offentliganstallda kan uppleva att hjartat kommer i klam i arbetet. Det kan till
exempel handla om etisk stress, som definieras som en "upplevd konflikt mellan vad
man upplever att man bor gora, och tryck fran kamrater, organisation, praxis och eget
samvete som hindrar eller gor det omgjligt att handla i enlighet med vad man kanner
sig skyldig att gora” (Egidius 2008). Detta ar forknippat med "kanslomassig utmatt-
ning”, som innebar att kénslolivet ar forsvagat och det blir svart att kinna nagot i situ-
ationer dar man normalt reagerar mer eller mindre starkt pa det som sker” (ibid.).

Pa senare tid har fenomenet minoritetsstress uppmarksammats eftersom manniskor
med andra modersmal och annan hudfarg &n normen utsatts for press, patryckningar
och rasism, som paverkar valmaende och halsa mycket negativt. Denna stresstyp
upptrader tydligt pa arbetsplatser.”® Inte heller biblioteken som motes- och arbets-
platser ar forskonade fran rasism och minoritetsstress, ndgot som forst under 2021
kom upp till offentlig diskussion.** Detta &r ett omrade som behéver utforskas och
utvecklas annu mer infor framtiden.

Under det senaste decenniet har bibliotekarierna fatt méta olika forvantningar och
krav pa att inkludera arbetsuppgifter som snarare forknippas med social omsorg.
Ett talande exempel ar Stadsbiblioteket i Stockholm som ar 2020 s6kte en socionom

0] dnsstyrelsen och andra arbetsgivare i Stockholm har uppmérksammat rasismen och
minoritetsstressen i arbetslivet genom projektet "Vidga normen”, som omfattar utbildning och
publikationer. https://www.vidganormen.se/

1Se panelsamtal anordnade av Kulturradet (2021), Svensk Biblioteksforening (2022) och Milia Rahman
Olssons kommande uppsats om amnet rasism och rasifierade bibliotekarier pa bibliotek.

i ett forsok att komma till ratta med den sociala problematiken pa och kring huvud-
biblioteket.?? Detta initiativ kom att vdcka en debatt om bibliotekens olika roller, upp-
drag och utsatthet. Forsvararna framhaller att det handlar om att hantera den verklig-
het som rader i praktiken pa biblioteken och att alla har ratten att visats pa bibliotek.
Kritikerna tycktes mena att bibliotekarierna skulle inrikta sig pa att framja besokar-
nas kunskapsbehov och intellektuella stravan, och framfor allt genom att erbjuda ett
fysiskt rum dar tystnad, ordning och trygghet rader. 1 juli 2022 utvidgades lagen om
tilltradesforbud till butik (2021: 34) till att ocksa galla (kommunala) bibliotek och bad-
anlaggningar.

Forskningsstudier visar dock att sa kallade narbyrakrater, det vill séga de offentligan-
stallda som direkt moter och interagerar med medborgarna, ar betjanta av emotionell
intelligens. Interaktionen kan handla om kénsliga fragor déar medborgarna uttrycker
sina kanslor, inte sallan for att manipulera beslut och utfall. Det kan hdanda att man
moter aggressivitet i arbetet (som vid avvisningar), vilket ar mycket dranerande pa
energi och tid. Eshuis, De Boer och Klijn (2022) konstaterar att de narbyrdkrater som
sjélva har en hog grad av kanslomassig formaga att uppfatta andras kansloliv, och
kan motivera sig sjalva att vara positiva, presterar med framgang. Detta ar ocksa en
viktig faktor i att forhindra kdanslomassig utmattning. Resultaten tyder pa att det inte
har lika stor betydelse att kunna uppfatta sina egna kanslor i dessa kravande situatio-
ner. Detta kan enligt forfattarna bero pa att studien handlade om att bemota negativa
kanslor och aggressivitet, och inte en rikare kdnslomassig repertoar (ibid.). Pa langre
sikt inom arbetslivet torde ocksa denna aspekt ha betydelse for ett sundare och gla-
dare arbetsliv. Slutligen foreslar forskarna begreppet affektiv offentlig férvaltning for
att lyfta fram kanslornas betydelse i det offentliga arbetet (ibid.). Har kan arbetsplats-
bibliotek for offentliganstallda bli sarskilt relevanta, med stéd av metoder som Shared
Reading.

Det kommunala arbetet i praktiken innebéar enligt Gustav Fridlunds (2017) forsk-
ning en hel del "personliga skavningar” - svaga signaler om potentiella risker, osa-
kerheter och maojliga konflikter som kanns. Om dessa kanslor kan komma fram i
arbetet kan det bidra till mer hdansyn och omsorg om medborgarna. Forskningen
tycks visa att i forlangningen kan offentlig férvaltning som grundas i kanslor
och praktiska erfarenheter dels motverka etisk stress och kadnsloméssig utmatt-
ning, dels starka formagorna att hantera kanslolivet bade pa arbetet och utanfor.

2 Jobbannonsen (nedladdad 2022-04-06) https://ledigajobb.stockholm.se/job/stockholm/socionom_
med_uppsokande_uppdrag_till_stadsbiblioteket-349165.html
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Méanniskan ari grunden en kanslomassig varelse, men vart tidevarv saknar enligt fors-
karen Brené Brown en motsvarande spraklig kompetens for att kdnna in, bendmna
och kommunicera kring vart kansloliv. | sin bok The Atlas of the Heart (2021) anvan-
der hon grundad teori for att identifiera 87 olika kanslor, som bildar en vav for vara
manskliga erfarenheter. Browns teori gar ut pa att skapa ett ramverk for kanslomassig
anknytning mellan méanniskor. Det ldmpar sig val dven pa en arbetsplats, eftersom
den tar upp kanslor som vacks bland annat nar tillvaron ar osaker eller overvaldi-
gande; nar saker inte gar som planerat; nar vi vérderar oss sjalva; infor vara tillkorta-
kommanden och nér vi ocksa soker kontakt med andra méanniskor. Alla dessa kanslor,
negativa som positiva, kan vi dessutom dela med barn och unga i var narhet for att de
ska kunna vaxa upp med en rikare sjalvkannedom.

Betydelsen av klokskap, bildning och det sensuésa

Sammantaget vore det framfor allt fruktbart att betrakta huvud, hand och hjarta som
centrala och integrerade arbetskompetenser. Nagot som varje manniska har och
behover anvanda och utveckla, egentligen oavsett arbetets inriktning och innehall.
Alla delar interagerar och starker varandra, bade hos enskilda individer, grupper och
samhallet i stort.

| biblioteksvarlden har diskussionen om arbetets innehall och professionens kom-
petenser skiftat med utgangspunkt i olika kunskapsbegrepp. Att vara professionell
bibliotekarie omfattar i grunden olika slags kunskap och férmagor:
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« teoretisk kunskap inom @mnet Biblioteks- och informationsvetenskap (alt. ABM)

« tekniska fdrdigheter sasom att hantera processer och apparatur kring exempelvis
utlaning, osv.

« praktisk kunskap om konkreta arbetsuppgifter sdsom erfarenheter av att beméta
anvandare och att hantera olika yrkesmassiga dilemman som kan uppsta

Bibliotekariekaren haridkande omfattninganammat perspektiv fran praktisk kunskap
for att hantera olika yrkeserfarenheter och dilemman i arbetslivet (Schultz Nybacka
2013; Schwarz 2016; Backstrom 2020). Att vara bibliotekarie idag innebar en sam-
mansatt yrkesvardag, som i sin tur stéller krav pa omdéme och klokskap. Klokskapen
behovs for att hantera de manga situationer och motstridiga krav som uppstar nar
biblioteken som institution férvantas bade bevara traditionen och férnya sig (Schultz
Nybacka 2013). Att hantera vardekonflikter och dilemman ar ocksa nadgot som ingar i
utbildning och bildning for hallbar utveckling.

Nar kraven pa bibliotekariekompetensen forandras vagleds bibliotekarier ofta av ett
slags uppdragslogik, dar tolkningen av bibliotekens samhalleliga uppdrag hamnar
i fokus s som det formuleras juridiskt och politiskt (Schultz Nybacka 2013). And&
omfamnar bibliotekslagen, den grundldaggande regeringsformen for all offentlig for-
valtning och kulturpolitiken sa manga delar att det kan vara svart att avgdra hur man
bast kan bidra till det allménna. Enligt Gustavsson (2000) finns det en ideal procedur
for att definiera det allmanna basta. Med det menas ”intressen, syften och ideal som
ingdr i det gemensamma basta ar de som Gverlever deliberation, intressen som, efter
att ha Gvervagts offentligt, vi anser det legitimt att hanvisa till nar vi gér ansprak pa
sociala resurser” (s. 209). | ljuset av detta uttalande ar det relevant att standigt delibe-
rera och omprova vilka intressen som anses ha existensberattigande.

Biblioteksverksamhet fér hela mé@nniskan

| denna studie vill jag sammanfattningsvis framhalla betydelsen av att betrakta den
arbetande manniskan i behov av integrering i en sammanhallen helhet av huvud,
hand och hjérta. Manniskan &r i grunden en sinnesvarelse. Pa senare ar har diskus-
sionen om kunskap och bildning aterigen och i hogre grad bérjat uppmérksamma
kroppslighet och sinnenas roll, till exempel daning (Malm 2016); kultivering (Myre-
bee 2019), kroppens kunskap (Bornemark 2020; 2022), empatisk timing och "svéng”
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(Prockl 2020); "sensuds” kunskap (Salami 2020) eller ”kunskap som kdnns” for att tala
med Lars Strannegard (2021), som ar rektor pa Handelshogskolan i Stockholm.*

Nar utbildning tar skonlitteraturens inkdnnande och forestéllningsférmaga pa allvar
finns det alla mojligheter att ta dessa fragor vidare i arbetslivet. Med en ytterligare
betoning pa kunskapens och bildningens sensudsa sidor ppnas med Salamis (2020)
perspektiv sjdlens forundran, gladje, forkroppsligande, poesi och lek. Det &r ocksa
dessa dimensioner av lasning, kunskapande och livet i stort som en vuxen manniska
kan behova vidmakthalla och féra vidare till andra och sérskilt nya generationer av
barn och unga.

3 Pa Handelshogskolan drivs lds- och litteraturprojektet Literary agenda i syfte att starka inkdnnande
och empati for omddéme och bildning. Deltagandet &r frivilligt for studenterna och efter genomférda
kursmoment med lasning, bokcirklar och skrivande far studenten ett ”Literary certificate” (Strannegard
2021). Aven arbetsplatsbibliotek skulle kunna ge ut diplom fér att stérka (den yttre) motivationen.

7. Morgondagens
mojligheter

| detta avsnitt kommer foljande fragestallningar att ligga bakom resonemanget:
Hur kan arbetsplatsbiblioteken omdefinieras for att skapa relevans infor framtiden?
Vilka inriktningar och innehall (aktiviteter, verktyg och resurser) kan framtida arbets-
platsbibliotek erbjuda i praktiken?

Definitioner — gardagens och morgondagens
arbetsplatsbibliotek

Har nedan sammanstalls olika forslag till definition av arbetsplatsbibliotek och narlig-
gande fenomen, fran Valfrid Palmgrens arbetarebibliotek och olika mer eller mindre
kanda varianter, till ndgra nya mojliga definitioner som arbetskulturbibliotek eller
arbetskraftsbibliotek. Tabellen visar begreppet och dess fokus, begreppets innehall
och i férekommande fall, en kommentar.

Fokus:

Arbetarebiblioteket
(jfr. Valfrid Palmgren 1911)

Arbetsplatsbibliotek
(Almerud 2004)

Innehall:

En boksamling upprattad och
underhallen av arbetsgivare
eller arbetare for upplysnings-
verksamhet pa fritiden.

En boksamling med allman-
litteratur som finns pa en
arbetsplats och ér till for de
anstélldas fritidslasning och
som nagon tar ansvar for och
som foérnyas kontinuerligt.

Ev. kommentar:

Inriktat pa bestand, underhall,
bildning, fritiden.

Inriktat pa bestand, fritids-
lasning, ansvar och fornyelse.
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Fokus:

Personalbibliotek
(Jfr. Frid 2010; Bocker pa job-
bet, Uppsala Stadsbibliotek)

Kontorsbibliotek
(Jfr. Office libraries, John 2018)

Spontanbibliotek
(Kenneth Robarth, Region
Norrbotten)

Kunskapsbibliotek
(Enligt Meta Workplace, f.d.
Facebook)

Jobb- och utvecklingsbibliotek
(Natalie Muntau 2020)

Arbetsplatsbiblioteksverk-
samhet

Innehall:

En efterfragestyrd och avgifts-
belagd tjanst for foretag och
organisationer for biblioteks-
[&n av ett behovsanpassat
urval av bocker, ljudbocker
och tidskrifter och som sam-
ordnas av ett bokombud pa
arbetsplatsen.

Erbjuder utéver bocker och
information en plats for
koncentration och samar-
bete mellan kollegor och &r
anpassat efter arbetsplatsens
specifika behov.

Uppstar pa en fysisk plats nar
anstallda tar med sig bocker
de kopt och last till arbetet
for lattillgénglig lasning och
lasframjande bland l&s- och
biblioteksovana medarbetare,
och upptrader inte minst som
en spontan motstandshand-
ling efter besparingar eller
indragna satsningar pa kultur.

En molntjanst for att skapa,
lagra och dela alla viktiga
arbetsfiler pa ett stalle. Kun-
skapsbiblioteket gor ditt fore-
tags samlade information mer
tillgangligt och upptéckbart pa
datorns skrivbord och mobilt.

Erbjuder och aktiverar biblio-
teksresurser i form av bestand,
program och aktiviteter inom
en fysisk och/eller digital
arbetsplats.

Erbjuder och aktiverar biblio-
teksresurser i form av bestand,
program och aktiviteter inom
en fysisk och/eller digital
arbetsplats.

Ev. kommentar: Fokus:

Arbetskulturbibliotek

Arbetslivsbibliotek

Arbetskraftsbibliotek

Fokus pa aktiverande verk-
samhet utover bestandet.
Inkluderar den digitala (och
hybridformen av) arbetsplats.

Otympligt begrepp, svart att
uttala.

Innehall:

Erbjuder och aktiverar biblio-
teksresurser i form av bestand,
program och aktiviteter inom
en fysisk, social och/eller
digital arbetsmiljo i syfte att
starka medborgarnas breda ar-
betskompetenser, fria bildning
och forhallningssatt for en
vélbalanserad kultur och miljo
inom saval som utom arbetet.

Erbjuder och aktiverar biblio-
teksresurser i form av bestand,
aktiviteter och program inom
en fysisk, social och/eller digi-
tal arbetsmiljo i syfte att stodja
och reparera manniskors
halsa, utveckling och livslanga
ldrandei relation till utmaning-
ar och majligheter kring ett
hallbart arbetsliv.

Erbjuder och aktiverar biblio-
teksresurser i form av bestand,
aktiviteter och program inom
en fysisk, social och/eller
digital miljo i syfte att reparera
och stédja manniskors halsa,
innovationskraft, utveckling,
entreprendrskap, larande

och ledarskap i relation till
utmaningar och mojligheter
kring ett hallbart arbetsliv och
sysselsattning.

Ev. kommentar:

Har utvidgas arbetsplatsen

till en arbetsmiljo vilket battre
speglar den nya arbetsmiljo-
lagstiftningen som inkluderar
psykosocial miljo. Detta
Oppnar dven verksamheten for
sa kallade mjuka kompetenser
och mojliggér samarbete med
foretagshalsovarden. Kultur pa
arbetsplatsen kan utvidgas till
flera konstarter utdver litteratur
och dven inkludera det antro-
pologiska kulturbegreppet som
satter fokus pa manniskors nor-
mer och levnadssatt. Mojligen
kan kulturbegreppet satta
MIK-fragor i skymundan.

Har satts fokus pa arbetslivet

i ett langre tidsperspektiv:
individens livslanga larande i
ett livscykelperspektiv och med
grund i Agenda 2030. Inklude-
rar reparation och arbetskrafts-
produktion som en del av det
offentligas vélfardstjanstear-
bete. Ocksa har kan samarbete
med foretagshalsovarden ske.

Suddar ut gransen mellan
arbetsplatsbibliotek och fore-
tagsbibliotek. Saval offentliga
som privata arbetsgivare har
mojliga intressen. Fokus pa
innovationskraft och syssel-
sattning 6ppnar for inkludering
av ledarskap, entreprendrskap
och kreativt nytdnkande.
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Podngen med att omdefiniera arbetsplatsbiblioteken ar inte primart att byta ut
begreppet. Tabellen ovan handlar framfor allt om att belysa vad som skulle kunna
vara i fokus for utvecklingen av ett arbetsplatsbibliotek och dess verksamhet. Inrikt-
ningen kan skilja sig beroende pa vilken aktér som satsar, eftersom de alla har olika
uppdrag, intressenter och resurser. Tabellen kan ligga till grund for fortsatta samtal
kring aktuella vagval, behov och prioriteringar, och inte minst i dialog mellan upp-
dragsgivare och planerade anvandare.

Resurser, aktiviteter, program

Biblioteken har redan idag en rad befintliga resurser, tjianster och kompetenser som kan
anpassas tilluppdaterade arbetsplatsbibliotek. Det handlar i forstone om att omprova
sin syn pa relevanta arbetsséatt och vad som kan vidareutvecklas for en ny kontext.

| samtalen kring framtida versioner av arbetsplatsbibliotek for Anna Sofia Perotti pa
Bibliotek Uppsala fram mojligheten att "arbeta organisatoriskt i en kommun kring
lasande forebild” pa arbetsplatser i syfte att 6ka barns ldsning och kommunens val-
maende kopplat till detta”. Hon 6ppnar ocksa for att vanda pa perspektivet: att lyfta
fram det sociala sammanhanget framf6r det fysiska arbetsplatsbiblioteket. Detta gar
helt i linje med att betrakta arbetsplatsen som en process for social interaktion.

Utveckling av ombudsrollerna

Ldsombud pa arbetsplatsen har varit en kdnd framgangsfaktor pa arbetsplatsbibliote-
ken.** Tidigare har denna roll varit forknippad med bibliotekens uppsokande verksam-
het och analoga bestand. | och med senare tids diskussioner om inbdddade bibliotek
och digitaliseringen torde ld&sombuden kunna verka digitalt inbdddade pa arbetsplat-
sernas medarbetarwebbar eller liknande. Har kan tillgang ges till olika bibliotekarie-
tjanster: boktips (anpassade och curaterade); shared reading och foreldsningar. Detta
skulle vara ett medel for att starka lasning och verka litteratur- och lasframjande.

Arbetsplatsbiblioteken skulle ocksa vara betjanta av en kompletterande kompetens
i form av ett slags MIK-ombud. Utdver Medie- och informationskunnighet skulle ett
MIK-ombud kunna driva och samordna arbetsplatsens kompetensfragor i relation till
sitt lokala bibliotek och till Digiteket (och mojligen EPALE). Har kan ytterligare resur-
ser, informationstjanster och kurser komma till anvéndning.

4 Exempelvis erbjuder fackférbundet Kommunal kurser fér bokombud.

Las- och MIK-ombuden kan komplettera de sprdkombud som finns idag inom kom-
munal vard och omsorg. Utbildningen for sprakombuden skulle ocksa kunna stérkas
med information om bibliotekstjanster och - resurser, liksom om bibliotekens las-
framjande arbete.

En annan mojlighet ar att arbetsplatsbibliotekens olika lds- och MIK-ombud skulle
ocksa kunna vara inbdddade pa fackférbundens medlemssidor. Matrisen nedan utgor
en grundstruktur for att kunna tydligare urskilja hur arbetsplatsbiblioteket kan verka
bade uppsokande och inbdddat.

Uppsdkande (Analogt) Inbaddat (Digitalt)

Ldsning, litteratur och lds- Kapprumsbibliotek - ha Lasombud via medarbetar-

frdmjande vuxenlitteratur som inspiration webb.
till [@sning
Tillgang till bibliotekarie-
Bokcirklar pa arbetstid med tjdnster:
bibliotekarie som cirkelledare - boktips,
- shared reading,
Samverkan med sprakombud - foreldsningar
Friskvard
MIK Digital kompetensutveckling MIK-ombud pa medarbetar-
gentemot arbetsplatser, webb
fackférbund, bransch- Tillgang till biblioteksresurser:
foreningar. -ingang till databaser,
- medier
Samverkan med sprakombud - kurser (via Digiteket och
EPALE)

Lagg dven marke till att matrisen kan modifieras sa att ocksa den uppsokande verk-
samheten kan ske digitalt, liksom att det inbaddade arbetsplatsbiblioteket kan verka
fysiskt pa plats. Det regionala litteratursamhallet rymmer idag rader av fasta, eventu-
ellt forekommande och digitala resurser (Schultz Nybacka 2017). De olika falten kan
saledes fyllas pa med mer stoff efterhand. Detta steg kan ske i form av en 6vning bade
internt pa biblioteken och i dialog med arbetsplatserna och/eller fackférbunden och
andra intressenter.
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Arbetsplatsbiblioteken och arbetskompetenserna

For att bedriva relevant verksamhet och samtidigt framja och starka de olika arbets-
kompetenserna skulle ett arbetsplatsbibliotek kunna modelleras pa nedanstaende
vis. Utgdngspunkten ar i forsta hand bibliotekens befintliga bestand och verksamhet,
som kan kompletteras pa lampligt satt. | den ena dimensionen marks las- och litte-
raturframjande; sprakutveckling; (psyko)social omsorg; MIK; kultur och kraft. | den
andra dimensionen marks huvud, hand och hjarta som ett slags doméner. Sist i raden
i modellen kommer mojliga forslag pa samarbetsaktorer. Liksom den tidigare tabellen
kan denna behova fyllas pa med mera resurser, program och aktiviteter i dialog saval
internt som externt mellan biblioteken och aktuella intressenter.

Verksamhetsmal/
Arbetskompetenser S Hans L]

Lds- och litteratur- Facklitteratur Handbdcker Skonlitteratur

frdmjande Lattlast Laspraktiker Shared reading
Storstilsbocker Litteraturvandring IE-metoden
Laspauser Poesigympa Biblioterapi
Lyssning (ljudbok eller Hoglasning Friskvard
hoglasning) Stickcafé, modellbygge
Bokcirkel Bokbindning
Litteraturkritik

Sprakutveckling Kognitiv sprakformaga Skrivframjande Film
Boktips Presentationsteknik Forsta egna och accep-
Ordkunskap Makerspace tera andras kanslor
Minnesovning Berattelseworkshop Bemotande
Klarsprak Spraklek Dialog
Sprakkurser Identifiera och samtala
Flersprakighet kring dilemman och
Referenssamtal “skavningar” i arbetet
Dramaturgikunskap
Retorik

(Psyko)social omsorg Bemdétandeetik Poesigympa Musik
Forhallningssatt |IE-metoden (skrivov- Biblioterapi

Vardegrund ning) Rorelse Emotionellt arbete

Jamlikhet, genus Massage Bemdtanderollspel

Hallbarhet Lekar och spel Omsorgsarbete
Plantering Digitalt omsorgsarbete

Minoritetsstress
Klimatangest
Friskvard

Verksamhetsmal/

Arbetskompetenser LU LLLC g

MIK Databaser Digitala fardigheter Kalltillit
E-bocker Makerspace Digital bildning
Informationssékning Medieproduktion Netikett
Omvarldsbevakning Friskvard
och -analys
Sok- och kallkritik
Netikett

Kultur Analysera arbets- Lana och spela gitarr Olika konstarter: teater,
platskultur: normer Noter dans, konst...
och sedvanjor Kritik

Kraft Kompetensutveckling Handledning, handled-  Ledarskap
Samordning arskap Samverkan
Korkortsteori Administration Forhandling
Innovation Entreprendrskap

Samarbetsaktorer Larosaten Bokbindare Foretagshalsovard

Regionens college och
partners

Sprakombud
Folkbildningsférbund
Digiteket

MIK Sverige aktorsnat-
verk

EPALE

Medieproducenter

Fackforbund
Forfattare och konst-
narer
Dramapedagoger
Sprakombud

Vad géller digitala mojligheter utgor e-bocker en viktig resurs, men det bor dven
namnas att finansiering av bibliotekens e-bokutlaning ar ett problemomrade. |
ett samtal med medarbetare inom Region Blekinge papekades sarskilt att en liten
kommun inte har tillrackliga budgetmedel att gora e-bocker sa mycket mer tillgéng-
liga an de redan ar. Den nationella biblioteksstrategin tar ocksa upp e-boksfragan,
men ingen l6sning ar annu i sikte.

Det vore kanske en mdjlighet att arbetsgivare tecknar ett privat abonnemang for
e-bocker och ljudbdcker for sina arbetstagare. Fackforbunden kanske dven kunde
forhandla sig till medlemsrabatt. Anna Sofia Perotti pa Bibliotek Uppsala foreslar
att Nationella Lasradet tar upp fragan i fall [judboksbibliotek kan fa bli en férman for
arbetstagare. Friskvarden skulle kunna inkludera mojligheten att kunna lyssna pa en
bok, dels i sig sjalv, dels som ackompanjemang till aktiv vila genom rorelsedvningar,
promenader, m.m.
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Méijliga inriktningar och fokus

Nagra tankbara spar for biblioteksutvecklingen i Region Uppsala (liksom andra) och
den fortsatta satsningen pa verksamhet inom arbetsplatsbibliotek ar att:

1. Stodja dem som stodjer medborgarna (inkl. bibliotekens prioriterade grupper),
som i sin tur kan stodja manniskor i sin narhet (framst barn och unga):

« Offentliganstéllda inom kommun och/eller regionen: t.ex. affektiv offentlig
forvaltning.

« Regionens olika college och deras deltagare med integrering av biblioteks-
verksamhet.

2. Stodja medborgarnas kulturella valfard i arbetslivet:
+ Behovs- och egenanstallda: MIK, arbetskultur och fritidslasning.
« Privatanstallda inom industrin for MIK, arbetskultur och som ldsande férebilder.

« Privatanstallda individer inom bibliotekens prioriterade grupper: MIK, las- och
litteraturframjande, sprakutveckling.

Ett tredje potentiellt huvudspar &r att inleda internationell samverkan och kunskaps-
utbyten med regionens partners och kommunernas vanorter, forslagsvis inom EU
eftersom det 6ppnar for breda finansieringsméjligheter.

8. Slutord for nystart

De kommunala arbetsplatsbiblioteken har under langre tid minskat i omfattning. De
svara fragorna om huvudmannaskap, uppdragets komplexa innehall och en sviktande
finansiering var enligt Almerud (2004) och Frid (2010) starkt bidragande till att folk-
biblioteken valt att satsa pa annat, exempelvis uppsokande verksamhet inom den
kommunala omsorgen. And3 har arbetets innehall och former i samhéllet genomgatt
betydande forandringar, inte minst till foljd av tjanstesektorns utbredning och digita-
liseringens omdaning. Mot denna bakgrund ar bedémningen att ett arbetsplatsbibli-
otek ar en bibliotekstyp med mycket hog relevans i samtiden och infor framtiden. Det
kan verka bade uppsokande och/ eller inbdddat i annan verksamhet. Det kan ta vara
pa fysiska, sociala och digitala miljcer. Ett arbetsplatsbibliotek med bibliotekarie-
kompetens inom biblioteks- och informationsvetenskap skulle kunna éverbrygga den
demokratiska och fria bildningen, kultur och den instrumentella nyttan for arbetslivet
i ett helhetligt sammanhang.

Vad kravs da for en nystart? Nar Nina Frid (2010) formulerade framtida utvecklings-
mojligheter for arbetsplatsbiblioteket menade hon att storst chanser skulle finnas i
ett natverk av olika samarbetsaktorer: fackforbunden, foretagen, forfattarférbundet,
ABF, biblioteken och biblioteksforeningarna - och detta oavsett huvudmannaskapet.
Sedan dess har den regionala biblioteksverksamheten dels fatt en mer utvecklande
och samverkansinriktad roll, dels ingar den i kultursamverkansmodellen (alla regio-
ner utom Stockholm) vilket gor att den &r sérskild lampad for satsningar pa arbets-
platsbibliotek i samarbete med de kommunala folkbiblioteken. Det ligger i ett regio-
naltintresse att knyta samman diverse kulturaktorer och driva fram kulturens roll och
betydelse inom andra regionala intresse- och ansvarsomraden som vard och halsa
samt tillvaxt (alternativt vdlmaga och vélfard). Har kan alltsa medborgarens person-
liga, ekonomiska och kulturella vélfard samspela och sta i centrum for utvecklingen.
Aven i rollen som anstlld inom regionen.

Mojligheterna for region- och folkbiblioteken att verka lds- och litteraturfraimjande
har 6kat till f6ljd av politiska ambitioner och kulturpolitisk finansiering. Framtidens
arbetsplatsbibliotek kan utvecklas pa minst tre nya satt: genom en specifik och rele-
vant verksamhet utver bestandet; genom att ta sikte pa avgérande kompetenser saval
manskligt som professionellt, dven inkluderat en bibliotekaries kompetens inom

67



biblioteks- och informationsvetenskap; genom att betona och stédrka den interaktiva
motivation och sociala sammanhang framfor inre och yttre beloningar. Detta galler
for manniskor i lasning och i arbete. Att skapa en dmsesidig lasande gemenskap, kan
innebara att de anstallda trader in i en roll av medskapande medarbetare.

Denna studie 6ppnar for att omdefiniera ett arbetsplatsbibliotek, fran 1800-talets
arbetarbibliotek och 1900-talets arbetsplatsbibliotek till 2000-talets mer holistiska
och dynamiska syn pa manniskan for ett hallbart liv saval i arbete som utanfor.
Nagra méjliga definitioner &r bland andra arbetslivsbibliotek, arbetskulturbibliotek,
arbetskraftsbibliotek med olika grader och nivaer av engagemang fér medborgarnas
personliga, ekonomiska och kulturella vélfard. Grénsen till bibliotekstyper som fore-
tagsbibliotek luckras ocksa upp i och med fragor som ror digital kompetens och MIK,
m.m. Med 6kade krav pa bade foranderliga kompetenser och "mjuka” forhallningssatt
i kombination med en ny arbetsmiljolagstiftning dar psykosociala faktorer ingar kan
saval offentliga som privata arbetsgivare idag ha storre intresse av relevant biblioteks-
verksamhet inom arbetslivet.

Vidare kan arbetsplatsbiblioteken utformas pa olika satt beroende pa om det riktar sig
till den offentliga sektorn eller den privata sektorn. Nar det galler att stodja anstallda
inom privata sektorn ar en fraga om man ska bygga vidare pa de resurser och forma-
gor som redan finns genom partnerskap med foretag, eller om man ska forsoka na,
starka och eventuellt "reparera” de individer och prioriterade grupper som ar sarskilt
sarbara pa arbetsmarknaden. Ur ett regionalt perspektiv dr bada relevanta.

Anstallda inom offentlig sektor har enligt Regeringsformen ett langtgdende uppdrag
for medborgarnas personliga, ekonomiska och kulturella vélfard och folkhéalsa. De
offentliganstallda i valfardstjanstearbetet har med Gustavsson (2000) ett ansvar att
utfora ett omsorgsarbete om andra och att samtidigt "reparera” arbetskraften. Dess-
utom ar de sjalva utsatta for 6kad press och stress: fysiskt, etiskt och emotionellt.
Det kan darfor finnas anledning att lata offentligfinansierade biblioteksverksamhe-
ter med demokratiska och samhalleliga uppdrag att erbjuda en uppdaterad form av
arbetsplatsbibliotek till offentliganstallda (individer, grupper eller funktioner), som i
sin tur stodjer medborgarna i nasta led. Att hjalpa dem som hjalper. Arbetsplatsbibli-
otek kan darfor anvandas for att mobilisera kraften och uthalligheten i det offentliga
till gladje for en dnnu bredare krets av medborgare.
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Biblioteken skulle kunna utforska vilka specifikt anpassade tjanster och resurser som
behovs i ett visst sammanhang. Biblioteken kan, utdver att erbjuda eller tillganglig-
gora bestand och resurser, verka for att aktivera dem i sociala sammanhang kring
huvudsakliga arbetskompetenser som ror huvud, hand och hjérta. Lasning och las-
framjande kan vara bade medel och mal inom samtliga kompetenser - ett satt att
mobilisera manskliga formagor i ett storre sammanhang. Huvudets arbetskompetens
kan inriktas mot MIK-fragor, omvérldsbevakning och -analys, med mera. Handens
arbetskompetens skulle bland annat kunna bidra till nya fardigheter och forma-
gor, ocksa inom digital infrastruktur, medieproduktion och skrivande. Och hjartats
arbetskompetens skulle kunna stérka den sociala férmagan och den etiska kompas-
sen aven i sektorer utanfor vard, skola och omsorg. Har kan arbetsplatsbiblioteken
aven erbjuda relevanta metoder som shared reading, IE-metoden (identifikation och
empati) och biblioterapi.

En ytterligare mojlighet nar det galler grupper med funktionsnedsattning och tema
arbetsmiljo skulle kunna vara att samarbeta med Foretagshélsovarden enligt lik-
nande modell som skolbibliotek kan samarbeta med Elevhélsan for elevernas val-
maga och friskvard.

Forstudien lyfter ocksa fram mdgjligheter att utveckla ombudsrollerna i relation till
arbetsplatsbiblioteket. Bok- eller lisombuden ingar vanligen i framgangsrika arbets-
platsbibliotek och har en viktig funktion i att starka motivationen bland medarbe-
tarna. | denna studie forslas ocksa en sorts MIK-ombud for att motivera och samordna
aktiviteter och resurser som relateras till arbetsplatsen. MIK-ombuden verkar bade
for 6kad instrumentell och social digital kompetens. Lasombuden och MIK-ombuden
kan i forekommande fall samverka med de ”sprakombud”, som utbildas av regionens
Vard- och omsorgscollege. De olika ombudsrollerna skulle kunna utvecklas ytterligare
genom att verka digitalt inbaddade i relevanta medarbetarforum (internwebbar, etc.).

Den regionala biblioteksverksamheten som ingar i ett organisatoriskt sammanhang
med kultur, omsorg/vard och tillvaxt/vdlmaga kan framja samverkan mellan befint-
liga intressenter och resurser for att kombinera bade uppsokande verksamhet och
inbaddade arbetsplatsbibliotek i digital form. Kompletterande relevanta resurser
skulle kunna inhamtas pa Digiteket, som har kurser och material for att héja kompe-
tensen via biblioteken.
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Det finns ocksa mojligheter att delta i internationella samarbeten och utbyten.®
En europeisk offentlig plattform for vuxnas fortbildning &r EPALE, som finansieras av
Europeiska kommissionen och har teman som unga vuxna, kompetensrevolutionen,
larandegemenskaper samt kultur och kreativitet i arbetslivet. En omorientering av
arbetsplatsbibliotekens inriktning och infrastruktur 6ppnar for nya former av finan-
siering, inte minst genom externa (projekt)medel.

Sammantaget kan ett uppdaterat arbetsplatsbibliotek skapa ett sammanhang och en
helhet kring huvud, hand och hjarta samt bidra till en mer mansklig och balanserad
livsmiljo, bade pa arbetsplatsen och pa fritiden. Ett uppdaterat arbetsplatsbibliotek
kan 6verbrygga konflikten mellan fri bildning pa fritiden och instrumentell nytta for
arbetslivet och skapa en mer sammanhallen helhet kring ménniskan. Detta kan stérka
medborgarnas personliga, ekonomiska och kulturella valfard. Ett sddant arbetsplats-
bibliotek kan bidra till att skapa forstaelse for méanniskans sarpragel och for den
gemensamma varld i vilken vi alla lever.
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5 Nar det galler insatser for hallbar utveckling finns till exempel ”Den globala skolan”, som ar en
avgiftsfri regional fortbildning for personal. Universitets- och hogskolerddet (UHR) uppger att
deras tre finansieringsprogram Atlas, Erasmus+ och Nordplus ”passar ndstan alla internationella
utvecklingsprojekt for vuxnas ldrande”.

Referenser

Ahrne, Goran (2015). Arbete utan organisation - organisation utan arbete. | Tankar
om arbete. 17 texter om arbete, arbetsliv och samhdllsférindring. (Red. Ann Bergman,
Gunnar Gillberg & Lars Ivarsson), Stockholm: Premiss forlag, s. 258-273.

Alfonsson, Johan (2020). Alienation och arbete. Unga behovsanstilldas villkor i den
flexibla kapitalismen. Lund: Arkiv forlag

Almerud, Peter (2004). Bibliotek i skymundan: en rapport om arbetsplatsbibliotek.
Stockholm: Kulturradet

Alvehus, Johan & Jensen, Tommy (2020). Organisation. Andra uppl.
Lund: Studentlitteratur

Alvesson, Mats & Karreman, Dan (2019). "Motivation i organisationer - personal-
koncept och drivkrafter. Organisationer, ledning och processer. (Red. Mats Alvesson
& Stefan Sveningsson). Tredje uppl. Lund: Studentlitteratur, s. 297-320.

Biblioteksplan Region Uppsala 2020-2023. Uppsala: Region Uppsala

Bjerke, Lina & Pettersson, Lars (2013). Egenanstallning - en vag in pa arbetsmark-
naden. Jonkoping: Jonkdpings internationella handelshdgskola

Bornemark, Jonna (2020). Horisonten finns alltid kvar. Om det bortglémda omdémet.
Stockholm: Volante

Backstrom, Stina (Red.) (2020). Bankdosor, skam och sms-poesi: essder om biblio-
tekens arbete med digitalisering. Stockholm: Kungliga biblioteket

Carlsson, Ulla (red.) (2019). Understanding Media and Information Literacy (MIL) in the
Digital Age. A Question of Democracy. Gothenburg: UNESCO and Media Development
and Global Policy at University of Gothenburg

Classen, Constance (2012). The Deepest Sense. A Cultural History of Touch. Urbana,
Chicago & Springfield: University of Illinois Press

Egidius, Henry (2008). Psykologilexikon. 4:e uppl. Stockholm: Natur & Kultur,
(Finns dven som webbresurs)

71



72

Eshuis, Jasper; De Boer, Noortje, Klijn, Erik Hans (2022). Street-level bureaucrats’
emotional intelligence and its relation with their performance. Public Administration,
Vol. 100, s. 1-8.

Field, Tiffany (2014). Touch. Andra uppl. Cambridge Massachusetts: The MIT Press

Forsman, Michael (2020). "Digital kompetens ar mer an tva ord. Nagra begreppsliga
och medieekologiska reflektioner kring folkbiblioteket som digital bildningsbyra.”

| Bankdosor, skam och sms-poesi. (Red. Stina Backstrom). Stockholm: Kungliga bibli-
oteket, s. 122-148.

Friberg von Sydow, Rikard (2021). Arbetsplatsbrist och ensamhet. Bebyggelsehistorisk
tidskrift. Nordic Journal of Settlement History and Built Heritage, Vol. 80, s. 80-94.

Frid, Nina (2010). Vdrldens utmaning eller hopplést fall? En ldgesrapport om arbets-
platsbibliotek i Sverige dr 2010. Stockholm: Regionbiblioteket.

Fridlund, Gustav (2017). Utan tvivel ér en inte klok. En studie om personliga skavningar
inom svensk kommunal planering. (Diss.) Stockholm: Kungliga Tekniska hogskolan

Frykman, Jonas (2012). Berdrd. Plats, kropp och ting i fenomenologisk kulturanalys.
Stockholm: Carlsson bokforlag.

Goodhart, David (2021). Head, Hand + Heart: The Struggle for Dignity and Status in the
21st century. London: Penguin Books

Gustavsson, Rolf A (2000). Vdlférdstjdnstearbetet. Dragkampen mellan offentligt och
privat i ett historie-sociologiskt perspektiv. Goteborg: Daidalos

Haapalainen, Marja & Wallén, Christine (red.) (2018). Vérlden ddr utanfér: biblio-
tekariens roll som omvdrldsbevakare och analytiker. Stockholm: Kungliga Biblioteket

Herder, Mats (1986). Arbetsplatsbibliotek i Sverige: studie av en uppsékande folk-
biblioteksverksamhet och dess framvdixt. Diss. Uppsala: Uppsala universitet

Jochumsen, H., Hvenegaard Rasmussen, C. & Skot-Hansen, D. (2012). The four spaces
-anew model for the public library. New Library World, 113 (11-12), s. 586-597.

John, Gemma (2018). Libraries at Work: Exploring the Relationship Between Libraries
and Work. Legal Information Management, Vol. 18, pp. 194-202.

Karlén Gramming, Ann-Christin (2022). “Foretagsbibliotek - nutid och datid”, Biblio-
teksgeografin - en antologi om svenskt biblioteksvasende och biblioteksforskning,
Lund: Studentlitteratur

Karlsson, Jan Ch (1986). Begreppet arbete. Definitioner, ideologier och sociala former.
Lund: Arkiv forlag.

Karlsson, Thomas, Classon, Elisabet & Ronnberg, Jerker (2014). Den hjarnvanliga
arbetsplatsen - kognition, kognitiva funktionsnedsattningar och arbetsmiljo.
Kunskapssammanstallning. Institutionen for beteendevetenskap och larande,
Avdelningen for handikappvetenskap, Linkdpings universitet. Rapport 2014:2.
Stockholm: Arbetsmiljoverket

Kaun, Anne (2020). "Hushallsarbete i landets datastugor: Digitalt omsorgsarbete
och bibliotek som smdrjmedel inom digitaliseringsprojektet”. | Bankdosor, skam och
sms-poesi. (Red. Stina Backstrom). Stockholm: Kungliga biblioteket, s. 41-47.

Kulturradet, Pressmeddelanden: "Litteratur dominerar Kultur i arbetslivet”, https://
news.cision.com/se/kulturradet/r/litteratur-dominerar-kultur-i-arbetslivet,c2329414

Leffler, Marion (1999). Bécker, bildning, makt. Arbetare, borgare och bildningens roll i
klassformeringen i Lund och Helsingborg 1860-1901. Diss. Lund: Lund University Press

Lindgren, Simon (2021). ”Digitaliseringens konsekvenser - en forskningsdversikt.”
Utkast. Vetenskapsradet

Magnusson, Kerstin (2022). ”Bécker och kultur i kriminalvarden, pa arbetsplatsen
och hemma hos fru Nilsson”. | Framstegens halvsekel. 50 ér av folkbiblioteksutveck-
ling. (Red. Barbro Thoma, Magdalena Gram och Tommy Olsson). Boras: Biblioteks-
museet, s. 99-107.

Malm, Eva (2016). Handen som handling. Om kultur och bildning. Stockholm: Carlsson
bokférlag

Mendel-Enk, Stephan (2014). Meningen med jobbet: noveller. Stockholm: Natur & Kultur
Modigh, Birgitta (1990). Library Activities at the Workplace. IFLA Journal, 16: 4, s. 440-446

Munch-Petersen, Valfrid Palmgren (1911). Férslag angdende de Gtgdrder, som frén
statens sida béra vidtagas for framjande af det allmédnna biblioteksvéisendet i Sverige.
/Afgifvet den 28 september av Valfrid Palmgren. Stockholm: Ivar Haeggstroms Boktryckeri.

73



74

Muntau, Natalie (2021). "Jobb- och Utvecklingsbibliotek for en ny tid? Projektplan for
utveckling av arbetsplatsbibliotek.”

Myrebge, Synne (2019). Kultiveringens politik: Martha Nussbaum, antiken och filoso-
fins praktik. Diss. Umea: Umea universitet

Newport, Cal (2020). Deep Work. Hur du finner fokus och djupjobbar i en distraherande
vérld. Overs. Niklas Darke. Stockholm: Volante

Nilsson, Benny (2013). Folkhavet brusar av vark. | After Work. Farvdl till arbetslinjen.
(Red. Kristian Borg), Stockholm: Verbal forlag

Oppenheim, Charles & Smithson, Daniel (1999). What is the hybrid library?, Journal
of Information Science, Vol. 25(2), s. 97-112.

Persson, Magnus, Ehrenberg, Maria, Svensson, Cinna, Andersson, Moa (2015). Synen
pa skonlitteratur for vuxna pa svenska folkbibliotek. Region Halland: Kultur i Halland

Prockl, Maria (2020). Tyngd, sving och empatisk timing: forskollérares kroppsliga
kunskaper. (Diss.) Huddinge: S6dertdrns hogskola

Regeringen (2022). Handlingsprogram for bevarande och framjande av de nationella
minoritetsspraken. Stockholm: Regeringskansliet.

Regeringen (2022). Strategi for ett starkt biblioteksvdsende 2022-2025. Stockholm:
Regeringskansliet

Region Uppsala (2018), Kultur i en nyskapande kunskapsregion. Region Uppsalas kul-
turplan 2019-2022.

Rivano Eckerdal, Johanna (2012). Information, identitet, medborgarskap: unga kvinnor
berdttar om val av preventivmedel. Diss. Lund: Institutionen for Kulturvetenskaper,
Lunds universitet

Rivano Eckerdal, Johanna (2014). ”"MIK och medborgarskap.” | Medie- och informa-
tionskunnighet - en forskningsantologi. Red. Johanna Rivano Eckerdal & Olof Sundin.
Stockholm: Svensk Biblioteksforening, s. 93-105.

Salami, Minna (2020). Sensuous Knowledge. A Black Feminist Approach for Everyone.
London: Zed Books

Schmidt, Kjeld (2000). The critical role of workplace studies in CSCW (Computer
Supported Cooperative Work), i Workplace Studies. Recovering Practice and
Informing System Design. (Red. Paul Luff, Jon Hindmarsch & Christian Heath),
Cambridge: Cambridge University Press

Schultz Nybacka, Pamela (2013). Att hantera den dynamiska kontrasten mellan
tradition och férnyelse. En studie av Projekt Kompetensen inom Regionbibliotek
Stockholm. Stockholm: Regionbibliotek Stockholm

Schultz Nybacka, Pamela. (2017). Samhdlle och litteratur pd regional nivé. Om den
utékade satsningen pa litteratur i Uppsala lén. Uppsala: Lansbibliotek Uppsala

Schwarz, Eva (Red.) (2016). Bibliotekariens praktiska kunskap: Om kunskap, etik och
yrkesrollen. Stockholm: Regionbibliotek Stockholm

Strannegard, Lars (2021). Kunskap som kénns. En lovsdng till att ldra sig ndgot nytt.
Stockholm: Mondial

Sundéen, Johan, Michnik, Katarina & Blomgren, Roger (Red.) (2022). Biblioteks-
geografin - en antologi om svenskt biblioteksvésende och biblioteksforskning.
Lund: Studentlitteratur

Sundin, Olof & Haider, Jutta (2018). Kallkritik, sjalvkritik och kalltillit. | U. Carlsson
(Red.), Medie- och informationskunnighet i den digitala tidsdldern - en demokrati-
frdga: Kartldggning, analyser, reflektioner (s. 59- 61). Goteborg: Nordicom

Suzman, James (2021). Work. A History of How We Spend our Time. London: Bloomsbury

World Economic Forum, “The Future of Jobs: Employment, Skills and Workforce
Strategy for the Fourth Industrial Revolution”. (January, 2016)
https://www3.weforum.org/docs/WEF_Future_of_Jobs.pdf

World Economic Forum, “The Future of Jobs Report” (October 2020)

Ogland, Malin (2013). Taxonomier - verktyg for biblioteksutveckling. Stockholm:
Regionbibliotek Stockholm

75



76

Bilagor

Moten inom studien

Méte 2019-11-27: Charlotte Astrand, Stefan Eurenius, Pamela Schultz Nybacka
Mote 2020-02-13: Stefan Eurenius, Pamela Schultz Nybacka
Mote 2020-03-12: Stefan Eurenius, (PSN sjuk)

M6te 2020-04-16: Regionalt perspektiv pa kompetensforsorjning (Stefan Eurenius,
Pamela Schultz Nybacka, Kim Scharafinski, Strateg regional kompetensforsorjning,
Regionkontoret, Region Uppsala)

M6te 2020-05-14: Regionalt perspektiv pa strategi for kompetens (Stefan Eurenius,
Pamela Schultz Nybacka, Ulrika Mohlén, Region Uppsala & Smart kompetens)

Mote 2020-06-11: Arbetsplatsbibliotek, mote med bibliotek Uppsala (Stefan Eure-
nius, Pamela Schultz Nybacka, Sara Bengtsson, Maria Kungsman Kollberg och Malin

Pennlov)

Mote 2021-08-18: Stefan Eurenius, Pamela Schultz Nybacka

« Kompetensfrukost 2021-10-13: Stefan Eurenius, Pamela Schultz Nybacka (presen-
tation), deltagare fran folkbiblioteken inom regionen samt representanter fran
Kulturradet.

Mote 2021-10-18: Stefan Eurenius, Fia Soderberg, Pamela Schultz Nybacka

Mote 2022-04-19: Stefan Eurenius, Fia Soderberg, Pamela Schultz Nybacka

Arbetsplatsbibliotek i ansdkningar inom Las- och
litteraturfraimjande
(per2021-12-13):

KUR 2021/11510 2021-09-26 avvaktar redovisning Lds- och litteraturframjande
Kommunal

Kommunal Ansékan om bidrag till las- och litteraturframjande insatser: Kommunal;
Lasframjande pa arbetsplatsen

KUR 2020/3024 2020-03-18 avvaktar redovisning Lds- och litteraturfrimjande
Vasterds stadsbibliotek Vasterds stadsbibliotek Ansokan om bidrag till l&s- och

litteraturfrimjande insatser: Vasteras stadsbibliotek; Arbetsplatsbibliotek

KUR 2019/6976 2019-10-03 avvaktar redovisning Las- och litteraturframjande
Kommunal

Kommunal Ansékan om bidrag till lds- och litteraturframjande insatser: Kommunal;
Lasande pa arbetsplatsen - utveckla demokratin

KUR 2018/5923 2018-09-12 avslutat Las- och litteraturframjande Kommunal

Kommunal Ans6kan om bidrag till las- och litteraturframjande insatser: Kommunal;
lasfraimjande pa arbetsplatsen

KUR 2017/6606 2017-10-11 avslutat Lads- och litteraturfraimjande Kommunal

Kommunal Ansokan om bidrag till [ds- och litteraturframjande insater: Kommunal;
Lasande pa arbetsplatsen

KUR 2014/2237 2014-03-24 avslutat Lasframjande Skadebanan i Dalarna

Skadebanan i Dalarna Ansdkan om projekt- och utvecklingsbidrag for lasframjande
insatser: Boken i facket och pa arbetsplatsen

Litteratur om ménniskor i arbete

Skonlitteratur

Andersson, Erik (2008). Den larmande hopens dal. Stockholm: Bonnier
Andreasson, Jenny (2022). Teatern. Stockholm: Norstedts

Arvidsson, Lina (2021). Vénligen bygg inga berg. Betraktelser fran kassan. Stockholm:
Konsai forlag

Beauvoir, Simone de (2013). Mandarinerna. (Svensk dversattning Asa Moberg & Adam
Inczedy-Gombos), Stockholm: Norstedts

Beischer, Sara (2015). Jag ska egentligen inte jobba hdr. (Ny utgava). Stockholm: Lind & Co.
Beischer, Sara (2019). Jag ska egentligen inte prata om det hdr. Stockholm: Lind & Co.
Bendjelloul, Wanja (2020). Dalenglitter. En roman om hdrt arbete. Stockholm: Weyler
Berg, Per (2017). Brajabiblioteket. Malmo: Word Audio Publishing.

Blom, Jonas Hjalmar Blom (2018). Férvaltningen. En roman om offentlig sektor.
Stockholm: Mondial

17



78

Bogdanska, Daria (2016). Wage slaves. Serieroman. Stockholm: Ordfront
Boss, Emil (2017). Acceleration. Stockholm: Bokforlaget Lejd
Bromander, Henrik (2012). Smdlands mérker. Serieroman. Stockholm: Galago

Bukowski, Charles (2004). Postverket. (Reviderad svensk Oversattning Einar
Heckscher), Géteborg: Lindelow

Coupland, Douglas (2017). Microslavar. (Svensk overséttning Peder Carlsson),
Stockholm: Modernista

Det hdr fdr du inte pd banken. Och 23 andra noveller av kommunalare. (2018).
Stockholm: Premiss

De Vigan, Delphine (2010). Underjordiska timmar. (Svensk dversattning Helén Enqvist),
Stockholm: Sekwa

Ekelof, Maja (2010). Rapport frdn en skurhink. Stockholm: Norstedt

Engberg, Martin (2017). En enastdende karridr. Stockholm: Norstedts

Erba, Augustin (2022). Den unge Walters lidande. Stockholm: Albert Bonniers forlag
Ericsson, David (2007). Truckstop. (Ny utgava.) Stockholm: En Bok for Alla

Ferris, Joshua (2009). Sé fick vi se slutet. (Svensk dversattning Ylva Mork), Stockholm:
Natur & Kultur

Granstrom, Helena (2018). Standardmodellen. Stockholm: Norstedts

Gustafsson, Lars (2016). Windy berdttar. Om sitt liv, om de férsvunna och om dem som
dnnu finns kvar. Stockholm: Albert Bonniers Forlag

Gustafsson, Lars (2010). En kakelsdttares eftermiddag. Roman. (Ny utgdva). Stockholm:
Dejavu

Hamberg, Maria (2010). Dromfabriken. Stockholm: Ordfront
Hansson, Cecilia (2019). Au pair. Stockholm: Natur & Kultur

Hermansson, Christer (2005). Ich bin ein Bibliothekaar. En bibliotekaries berdttelse.
Andra, reviderade uppl. Malmo: Pequod Press

Hedin, Malin (2015). Inte g& under. Stockholm: Norstedts

Hetakivi Olsson, Eija (2021). De unga vi dédar. Stockholm: Norstedts

Hjort, Vigdis (2020). Ldrarinnans sdng. (Svensk oversattning Ninni Holmqvist).
Stockholm: Natur & Kultur

Holmberg, Bo R. "En ovantad dag”, i Gravitation: berdttelser om att bli stor. (Red. Leyla
Assaf Tengroth), Stockholm: Alfabeta

Hallander, Marie (2013). Tjdnster i hemmet. Goteborg: Kabusa
Jersild, P.C. (2014). Babels hus, (ny utgava), Stockholm: Bonniers
Johansson, Erik (1976). Fabriksmdnniskan. Goteborg: Zinderman

Jungersen, Christian (2006). Undantaget. (Svensk &versattning Helena Sjostrand
Svenn & Gosta Svenn), Stockholm: Bonnier

Karlsson, Elise (2018). Grdnsen. Stockholm: Natur & Kultur

Karlsson, Elise (2015). Linjen. Stockholm: Natur & Kultur

Karlsson, Jonas (2014). God jul: en berdttelse. Stockholm: Bonnier Pocket

Karlsson, Jonas (2013). Rummet. Stockholm: Storyside

Kallstrom, Gunnar (2019). Folkbiblioteket. Dikter. BTJ Forlag

Laestadius, Ann-Helén (2021). Stéld. Stockholm: Romanus & Selling

Lodge, David (1990). Snyggt jobbat (Sv. 6versattning Annika Preis), Stockholm: Alba
Lundberg, Kristian (2016). Yarden. En berdttelse. Stockholm: Bladh by Bladh
Marklund, Liza (2016). Sprédngaren. (Ny utg.). Stockholm: Piratforlaget

Melville, Herman (1993). Bartleby. Berdttelsen om mannen som sade nej. (Svensk
Oversattning Sam J. Lundwall), Bromma: Lundwall Fakta

Mendel-Enk, Stephan (2013). Meningen med jobbet. Noveller, Stockholm: Natur & Kultur

Perec, George (2005). Léneférhdjningen eller Hur du, oavsett sanitdra, psykologiska,
klimatologiska, ekonomiska eller andra omstdndigheter, maximerar dina chanser
ndr du ber din avdelningschef om uppjustering av din [6nenivd. (Svensk Gversattning
Magnus Hedlund), Malm: Ramus.
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Ravn, Olga (2022). Mitt arbete. (Svensk Oversattning Michael Larsson), Lund:
Ellerstroms forlag
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Boréus, Kristina, Neergaard, Anders & Sohl, Lena (Red.) (2021). Ojdmlika arbetsplatser:
hierarkier, diskriminering och strategier for jéimlikhet. Lund: Nordic Academic Press
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Stockholm: Volante

Carlsson-Andersson, Freddot (2022). B-laget. Rapport fran ett utanférskap. Stockholm:
Ordfront
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oss. Stockholm: Premiss
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Gustafsson, Anna & Rostlund, Lisa (2022). Konsulterna. Kampen om Karolinska.
Ny utgava, Stockholm: Mondial

Hermele, Vanja (2014). In som ett lamm, ut som en tigrinna. Stockholm: Natur & Kultur

Hjorth, Elisabeth (2015). Fértvivlade ldsningar: litteratur som motstdnd & ldsning som
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Studentlitteratur
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Stockholm: Volante

Landstrém, Rasmus (2020). Arbetarlitteraturens Gterkomst. Stockholm: Verbal forlag

Lonnlov, Sebastian (2016): Varje dag dr en vdrdskandal. Reportage frdn vdrd och
vanvdrd. Stockholm: Bonnier

Ndow Norrby, Fanna (2017). Svart kvinna. Stockholm: Natur & Kultur

Nordstrom, Ester Blenda (2012). En piga bland pigor. (Ny utgava). Lund: Bakhall
Palm, Goran (1972). Ett Gr pd LM 1. /Alt. Bokslut frdn LM 1/, Goteborg: Forfattarforlaget
Palm, Goran (1974). Ett Gr pd LM 2. /Alt. Bokslut frdn LM 2/, Goteborg: Forfattarforlaget

Paulsen, Roland (2017). Arbetssambhdillet. Hur arbetet éverlevde teknologin. Stockholm:
Atlas
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Paulsen, Roland (2015). Vibara lyder. En berdttelse om Arbetsférmedlingen. Stockholm:
Atlas

Poli, Siduri (2021). Hur du lyckas i en vit vérld. Stockholm: Bokforlaget Forum

Sellou, Abdel (2014). En ovdntad véinskap. (Svensk dversattning Maria Store), Orebro:
Libris

Teglund, Anders (2021). Cykelbudet. Stockholm: TEG Publishing

Tjdnstemannen i skénlitteraturen: Bilden av goda och mindre goda byrédkrater. (2017)
(Red. Anders Bjornsson, Bjorn Rombach, Beata Agrell, Asa Arping & Stefan Bohman),
Stockholm: Santérus foérlag

Torp, Elin (2019), Vi, skuggorna. Ett Sverige du inte kédnner till. Stockholm: Leopard
forlag.

Unge, Christian (2019). Har jag en délig dag kanske ndgon dér. Stockholm: Norstedts

Van den Brink, Nina (2022). Jag har torkat nog med mdnga golv. En biografi om Maja
Eklov. Stockholm: Norstedts

Warkander, Philip (2019). Ndr jag somnar tédnker jag pa de obesvarade mailen. Det
kreativa arbetets villkor inom svensk modeindustri. Hoc Press

Akestam, Nina (2014). Meningen med hela skiten. Stockholm: Volante

Bildverk

Carlsson-Bergdahl, Annika (2021). Vi som arbetar med véra kroppar. (Foto. Elisabeth
Olsson), Stockholm: Carlsson

Lidman, Sara (2017). Gruva. (Foto: Odd Uhrbom). Stockholm: Albert Bonniers Forlag
Nilsson, Daniel (2021). Hemmakontor. Stockholm: Arena

Tunbjork, Lars (2002). Kontor = Office = Ofisu, Stockholm: Max Strém

Slutkommentar

Listor av detta slag tenderar att bli normgivande. Darfor ar det sarskilt viktigt att
kritiskt granska den eventuella snedvridningen och bristerna i perspektiv. Biblioteken
ar en central kalla till texter och andra medier som handlar om arbetsplatser och
manniskor i arbete. Det sker ocksa olika tematiska satsningar, exempelvis inom
omradet HBTQI+ marks uppbyggnaden av Queerlit, podcast som Bégbibblan, m.m.
Nar det galler rasifierade personer i arbete aterstar mycket arbete for en rattvisande
bild av arbetslivet i Sverige i dag.
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Arbetsplatsbiblioteken ingér i en historisk bibliotekstradition och syftar i grunden till
att ge méanniskor i arbete majlighet att lasa och folkbildas pa fritiden. Sedan 1980-
talet har arbetsplatsbiblioteken minskat i omfattning. “Arbete och fritid pagar” ar en
rapport som utforskar fenomenet arbetsplatsbibliotek. Vilken relevans har de idag
och i framtiden for bibliotekens uppdrag? Vilken betydelse kan de ha for regionala
och kommunala intressen som tillvaxt, valfard, kultur och halsa?

Ett centralt stallningstagande i rapporten ar att relatera fragan om arbetsplatsbibliotek
till utvecklingen inom arbete, arbetskompetenser och arbetsliv. Digitaliseringen
och det 6kande behovet av bibliotekens kompetens inom medie- och informations-
kunnighet (MIK) ar har kritiska faktorer.

Rapporten ar skriven pa uppdrag av Region Uppsala och ar ett bidrag till saval
forskningen som till praktiken pa omradet. Rapporten ger forslag pa hur befintlig
biblioteksverksamhet kan inga i uppdaterade definitioner av arbetsplatsbiblioteken.
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